Consiliul Judetean Covasna Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului

Kovaszna Megye Tandcsa Szocidlis Ellatasi és Gyermekvédelmi Vezérigazgatdsag
Covasna County Council Social Care and Child Protection General Directorate
NR. / Aprobat:
Ind. Dos. I-C-3 VASS Maria

Director general

PLAN DE MASURI AL DGASPC COVASNA PENTRU PERIODA 16-31.03.2020
de punere in aplicare a Dispozitiei Metodologice nr.6377/ANDPDCA/09.03.2020 si
6912/ANDPDCA/12.03.2020

I.  Achizitionarea si punerea la dispozitia personalului si beneficiarului din serviciile
de tip rezidential, din serviciile din cadrul Directiei de materiale dezinfectante pe
baza de clor sau alcool, manusi de unica folosintd si masti de protectie.

II.  In perioada 12-31 martie 2020 se suspenda urmatoarele activitati:

- se interzice accesul persoanelor strdine in centrele din subordinea DGASPC
Covasna;

- se interzic vizitele de orice natura in centrele din subordinea DGASPC Covasna;

- nu se mai acorda bilete de voie beneficiarilor centrelor si caselor de tip familial din
subordinea DGASPC Covasna;

- se suspendd activitatea centrelor de reabilitare/recuperare/zi din subordinea
DGASPC Covasna;

- in centrele rezidentiale se va asigura aprovizionarea pentru minim 15 zile (alimente
si materiale);

- se suspenda activitdtile de monitorizare a centrelor rezidentiale din subordinea
DGASPC Covasna;

- se suspenda monitorizarea bilunara a copiilor aflati in incredintare in vederea
adoptiei;

- sesuspenda vizitele din partea familiilor adoptatoare aflate in proces de potrivire;

- se suspenda intalnirile copil — parinte/rude a copiilor aflati in plasament la asistenti
maternali profesionisti;

- sesuspenda deplasarile pe teren, cu exceptia situatiilor de urgenta;
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se suspenda participarea personalului, in interes de serviciu, la evenimente/
manifestari publice.

In privinta suspendarii activititii centrelor de zi/reabilitare/recuperare, rugim sefii
centrelor de coordonare sa formuleze propuneri in scris cu privire la personal (de ex. se
pot solicita cateva zile pentru recuperarea unor activitati cu care nu sunteti la zi si se pot
efectua fdra prezenta beneficiarilor, personalul poate fi repartizat la alte servicii unde
existd posturi vacante, precum si alte situatii).

III.

IV.

VL

Se suspenda activitatile de potrivire practicd dintre copil si familia adoptatoare.
Responsabilii de caz vor contacta telefonic familiile adoptatoare in vederea
explicdrii motivelor pentru care se suspendd, temporar, procedurile de potrivire, cu
precizarea expresa a faptului ca procesul de adoptie va fi reluat imediat dupa
stabilizarea situatiei referitoare la infectia cu Coronavirus;

In situatia In care deja au avut loc intalniri ale familiei cu copilul, i se va explica si
copilului motivul suspendarii, in functie de varsta si gradul sau de maturitate;

Se suspenda activitdtiile de consultare a profilului copilului greu adoptabil de catre
familiile adoptatoare;

Anuntarea familiilor adoptatoare care au programare pentru vizualizarea profilului
copilului greu adoptabil, cu privire la suspendarea temporara a vizualizarilor;

Stabilirea programului de lucru al DGASPC Covasna cu publicul este de luni pana
vineri 1n intervalul orar 8.00-12.00, in perioada 16.03.2020 — 31.03.2020. Orice petitie,
solicitare, cerere, sesizare etc. ce nu necesitd prezenta la sediul DGASPC Covasna va
fi transmisa prin posta, fax, sau email la nr. de fax 0267 314660 sau la adresa
monitorizare@protectiasociala.ro .

Suspendarea audientelor in perioada 16.03.2020 - 31.03.2020. Petitiile, sesizdrile sau
alte solicitari vor fi transmise prin postd, fax, sau e-mail la nr. de fax 0267 314660
sau la adresa monitorizare@protectiasociala.ro .

Realizarea temporard a rapoartelor de monitorizare trimestriald a evolutiei
dezvoltdrii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a copillor aflati in
plasament si a modului in care acestia sunt ingrijiti, crescuti si educati, cu sprijinul
serviciilor publice de asistenta sociald, pentru limitarea riscului de rdspandire a
virusului intre comunitati;

Afisarea in locuri vizibile atat la sediul DGASPC cat si al celorlalte servicii aflate
in subordinea acesteia a poster-ului pregatit de UNICEF Romania referitor la
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masurile de siguranta de adoptat si a altor materiale informative legate de
protejarea impotriva COVID- 19, distribuite de institutiile competente (DSP).

Transmiterea pe suport electronic catre serviciile publice de asistenta sociala, a
materialelor informative pentru copii si parinti privind masurile de preventie fata
de noul coronavirus, elaborate de UNICEF, care pot fi descdrcate de pe site-ul
ANDPDCA, sectiunea InfoCOVID sau de pe site-ul UNICEF;

Personalul serviciilor sociale care lucreaza in mod direct cu beneficiarii va avea o
tinuta de schimb pe care o va folosi In incinta centrului, alta decat cea cu care se
deplaseaza de la centru la domiciliu si invers.

Instruirea tuturor beneficiarilor si personalului din cadrul serviciilor sociale cu
privire la aplicare si respectarea masurilor de autoprotectie, respectiv:

Sd se spele des pe maini cu sapun;

Sd evite contactul cu oamenii care prezintd infectii respiratorii acute;

e 53 nu atinga ochii, nasul, gura (in general fata) dacd mainile nu sunt
igienizate;

Sd stranute sau sa tuseasca in servetele de unica folosintd sau in pliul cotului;

e 5anuia medicamente fara prescriptia medicului;

Sa foloseasca masca daca suspecteaza ca sunt raciti sau se afld in apropierea
unor persoane bolnave.

Achizitionarea urgenta de termometre/scanner-e de temperaturi pentru serviciile
sociale si monitorizarea zilnica a temperaturii beneficiarilor.

Consultarea periodica a beneficiarilor serviciilor de protectie speciald (copii si
adulti) de catre medicul de familie, in vederea monitorizarii stdrii de sanatate si a
identificarii precoce a oricdror cazuri de imbolndvire care ar putea afecta intreaga
colectivitate;

Contactarea de urgenta a medicului de familie In cazul aparitiei oricdrei
simptomatologii apdrute care implica febra, tuse, afectiuni respiratorii, etc.

Dezinfectarea repetata a suprafetelor cu dezinfectantii pe baza de clor sau alcool a
spatiilor comune din sediul DGASPC si din sediile serviciilor sociale aflate in
subordine.
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Utilizarea materialelor dezinfectante si spalarea repetatd a mainilor de catre
speclalistii DGASPC implicati In primirea/ procesarea oricaror documente primite
din partea publicului (ex: acte sau documente ce fac parte din dosarele analizate
de catre diversele structura sau compartimente de specialitate ale DGASPC, de
exemplu SEC, Relatli cu publicul, etc.);

Purtarea madstilor de cdtre angajati in activitatea de relatii cu publicul si pastrarea
distantei de cel putin 1 metru;

Diminuarea pe cat posibil a timpului de asteptare in cadrul programului de lucru
cu publicul, a timpului alocat prin transmiterea acolo unde este posibil a
solicitarilor prin e-mail.

Transmiterea catre serviciile rezidentiale a planului de continuitate elaborat pentru
aparatul propriu a directiei;

Elaborarea unui plan de asigurare a continuitatii activitatii in cadrul serviciilor
sociale rezidentiale, aplicabil in situatia in care un angajat sau, dupa caz mai multi
angajati, din cadrul serviciului social este izolat la domiclliu sau in zona de
caranting;

Intocmirea, la nivelul fiecarui serviciu de tip rezidential, a unei liste cu datele de
contact ale personalului care ar putea fi chemat sa suplineasca lipsa unui alt angajat;

Identificarea tuturor angajatilor DGASPC care au intretinere copii cu varsta sub 12
ani, care ar putea necesita modificarea locului muncii in urma suspendarii cursuri-
lor scolare;

Raportarea zilnicd de cdtre sefii de centre catre conducerea DGASPC (director
general adjunct-economic) a stocului de alimente, medicamente, solutii de
dezinfectare, etc.

Punerea la dispozitia serviciilor rezidentiale aflate in subordinea DGASPC a unei
liste cu numere de urgenta ale principalelor institutii care pot interveni in cazul
aparitiei unei situatii de infectare cu Coronavirus (ex. DSP, medic de familie, politie,
etc.);

Completarea zilnica, la intrarea 1n serviciu, de catre fiecare angajat al DGASPC, atat
din aparatul propriu cat si din serviciile subordonate, a unei declaratii pe proprie

raspundere cu privire la starea de sanatate, dupa un model tipizat pus la dispozitie
de catre DGASPC;

Operator de date cu caracter personal nr.5869, 5870
R0-520064, Sfantu Gheorghe, Str. Presei nr. 8/A, judetul Covasna
monitorizare@protectiasociala.ro




XXV.

XXVL

XXVIL

XXVIIL

Consiliul Judetean Covasna Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului

Kovaszna Megye Tandcsa Szociélis Ellatési és Gyermekvédelmi Vezérigazgatdsag
Covasna County Council Social Care and Child Protection General Directorate

Completarea de catre toti angajatii care revin din concediu sau deplasari a unei
declaratii privind istoricul de interactiune, conform modelului stabilit;

Transmiterea imediata a oricarei incident, aparut la nivelul serviciului rezidential,
de seful centrului catre conducerea DGASPC;

Masurile instituite la Compartimentul de Evaluare Complexa Copii/Adulti,
referitoare la modul de desfasurare a activitatii in perioada 16-31.03.2020.

a) orice cerere sau documente necesare pentru programarea la evaluare sau
completarea dosarelor pentru persoanele cu handicap se vor trimite prin fax la nr.0267
316872, e-mail la adresele sec_adulti_cv@protectiasociala.ro sau
sec_copii_cv@protectiasociala.ro, resprectiv prin posta sau curierat.

b) informarea familiilor prin intermediul primariilor de domiciliu, cd documentele
necesare intocmirii dosarelor de incadrare in grad de handicap se vor depune la
primadrie, urmand ca acestea sa fie trimise prin postd sau curierat.

c) toate cazurile noi programate la evaluare in perioada 16.03.2020 - 31.03.2020, vor fi
reprogramate telefonic.

d) cazurile vechi programate la evaluare in perioada 16.03.2020 - 31.03.2020, si care
suporta amanare, vor fi reprogramate telefonic.

e) pentru cazurile vechi programate la evaluare in perioada 16.03. - 31.03.2020 si care
nu pot fi amanate, documentele vor fi primite de la familie sau SPAS, urmand ca
evaluarea sa se realizeze conform informatiilor primate de la SEC.

f) Facilitatile de transport (bilete pentru transport interurban, legitimatii pentru
ransportul urban, legitimatii de parcare, rovinete) se vor elibera zilnic la sediul
DGASPC Covasna intre orele 8.00-12.00.

Folosirea tuturor canalelor de comunicare online pentru transmiterea de mesaje
clare, explicite cu privire la continuarea activitatilor institutiei prin utilizarea unor
mijloace alternative celor care presupun contactul direct intre diferite categorii de
beneficiari si angajatii institutiei;

Afisarea pe site-ul propriu al institutiei, In cadrul unei sectiuni dedicate prevenirii
Covid-19, a masurilor adoptate de Directie. Se va crea un link catre sectiunea Info
COVID-19 de pe site-ul andpdca.gov. ro;

SZASZ Katalin Melinda FEHER Gabriella
Director general adjunct Sef birou
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