
Anexa n. I
C.].Covasnaff, >v 12021,

REGULAMENT-CADRU
de organi zare gifuncfionare a serviciului social cu cazare:

,,Casa familiali B araolt,

ARTICOLUL 1

Definilie

(1) Regulamentul de organizare gi funclionare este un document propriu al
serviciului social ,,Casa familiald Baraolt", aprobat in vederea asigurdrii funcliondrii
acesfuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile gi a asigurdrii
accesului persoanelor beneficiare la inforrnafii privind condifiile de admitere,
serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele
beneficiare, cAt gi pentru angajalii centrului gi, dupi caz, pentru membrii familiei
b eneficiarilor, rep rezentanfii Ie gali/convenf ionali, v izitator^.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,CasafamilialX Baraolt", cod serviciu social 8790CR-C-I, este infiinfat
gi administrat de furnizorul Direcfia General5 de Asistenfi Sociald gi Protecfia
Copilului Covasna, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 000953,
define Licenfa de funcfionare seria LF nr.0008414 din data de 0L.02.2017, avAnd.
sediul in localitatea Baraolt, str. Kossuth Lajos nr,1.g0, judeful Covasna.

ARTiCOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul/misiunea/obiectivul serviciului social ,,Casa familial[ Baraolt", este
asigurarea accesului beneficiarilor pe o perioadd nedeterminatd,Ia gdzduire, ingrijire,
educalie gi servicii de pregdtire pentru viata independentX, precum gi pentlu
integrarea/reintegrarea familiald gi socio-profesionald.
Actiaitdlile de bazd ale serviciului sunt:

. evaluareanevoilorbeneficiarilor,

. planificarea serviciilor,
o asigurarca gdzduirii intr-un mediu de viati sigur, confortabil, accesibil, si

adaptat nevoilor,

ft"*iwa,,il\. p ,-s_a I

* ,,r" '\"'.rf
/ I "---- '!

'#f /,ffi$#/ \;'
_$\ l1{fr,ffiiufu

Wffi



. i t,. . .r,o,i
i l:i r .1.''

a
,l

a

:., ar
'! 

: 

' 

,

o

a

asigurarea alimentaliei,

asigurarea ingrijirii personale,
activitdli de recreere gi socializare,
asigurarea menlinerii relaliei cu farnilia gi alte persoane ap.
asigurarea participdrii gi a implicHrii in viafa per.sonald gi a
asigurarea asistenlei pentru protejarea sdndtXfii,

. asigurarea accesului la educafie,
o pregdtirea pentru viala independent5,
. pregHtirea pentru integrare /reintegrare sociald,
o asigurarea accesului Ia activitdfi de abilitare/reabilitare functional[ (in

funclie de caz),

Categorii de beneficiari: copii aflali in dificultate, separali temporarldefinitia de pdrinli,
plasafi inbaza hotdrArii de plasament sau instanlei competente ori prin plasament in
regim de urgen!6 prin dispozilia directorului general al Direcfiei Generale de
Asistenfd Sociaid gi Protecfia Copilului Covasna, cu vArsta pAni Ia 18 ani sau tineri
cu vArsta intre 18 '26 ani care benef iciazd,, in condifiile legii, de protecfie speciald.
Situalin de dificultate la carc serviciul rdspunde:

. pdrinlii sunt decedali, necunoscu[i, decdzufi din exercifiul drepfurilor
pdrintegti sau cirora Ii s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor
pdrintegti, pugi sub interdicfie, declarali judecdtoregte morfi sau dispdruli,
cAnd nu a putut fi instituritd tutela;

. in vederea protejdrii intereselor sale, copilul nu poate fi ldsat in grija
pdrinfilor, din motive neimputabile acestora;

, abuz sau neglijare fafd de copil;
. sdvAr'$irea unei fapte prevdzute de legea penald de cdtre copil, de care nu

rdspunde penal.

Cadrul resar u.,"*l#::;H1,,re qi runclionare

(1) Serviciul social ,,Casa familiald Baraolt" funclionea zd, cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare gi funclionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea nr.29212011", a asistenfei socialg cu modificdrile ulterioare, Legea nr,272l2OO4,
privind protecfia si promovarea drepturilor copilului, republicati, cu modificdrile gi
completdrile ulterioare, HotarArea nr, 79712017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare gi funcfionare a1e serviciilor publice de asisten!5 sociald qi a
structurii orientative de personal, cu modificdrile qi completXrite ulterioare,
HotXrArea nr,50212017 privind organtzarea gi funcfionarea comisiei pentru protecfia
copilului, Legea nr. 19712012, privind asigurarea calitdlii in domeniul serviciilor
sociale, precum gi alte norme gi reglementdri legale nafionale gi internalionale din
domeniu.
(2)Standardele minime de calitate aplicabile serviciului: Standarde minime de

calitate pentru serviciile sociale clJ cazare, organizate ca centre rezidenliale pentru
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copilul separat temporar sau definitiv de pHrinlii sHi, aproba

1201e.

(3) Serviciul social ,,Casafamilial5 Baraolt" este infiin(at prin:
HotirArearQonsiliului Judelean m, 1,4212006 gi funclioneazd in su
Ge.nerale,de Asistenf[ socialx gi Protecfia copilului Covasna.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(L) Serviciul social ,,Casa familiald Baraolt" se organi zeazd gi funclioneazd cu
respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul nafional de asistenld
socialX, preculn gi a principiilor specifice care stau labaza acordHrii serviciilor sociale
prev[zute in legislalia specificH, in convenliile internalionale ratificate prin lege gi in
celelalte acte internalionale in materie Ia care RomAnia este parte, precum gi in
standardele minime de calitate aplicabile,
(2) Principiiie specifice care stau la baza prest5rii serviciilor sociale in cadrul ,,Casa
familiald B ar aolt" sunt urmdtoarele :

a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveqte
egalitatea de ganse qi tratamen! participarea egald, autodeterminarea, autonomia gi

demnitatea personalf, gi intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii gi pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protecliei impotriva abunrlui gi exploatdrii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cdtre comunitate;
e) asistarea persoanelor fdrX capacitate de exerciliu in realtzarea qi exercitarea
drepturilor Ior;
f) asigurarea in mod adecvat a unor model de rol gi statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixti
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia,

finAndu-se cont, dupd caz, de vArsta gi de gradul slu de maturitate, de discernXmAnt
gi capacitate de exercifiu;
h) facilitarea menlinerii relaliilor personale ale beneficiarului gi a contactelor directe,
dupd caz, ca fua\ii, pXrinfii, alte rude, prieteni, precum gi cu alte persoane fald de
care acesta a dezvoltat legdturi de atagament;
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individuahzate gi personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanenti pentru identificarea soluliilor de integrare in familie sau,
dupd caz,in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a servicirlor,inbaza
potenfialului gi abilit5lilor persoanei beneficiare de a trdi independent;
1) incurajarea iniliativelor individuale ale persoanelor beneficiare gi a implicdrii
active a acestora in solufionarea situa(iilor de dificultate;
m) asigurarea unei intervenfii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidenlialitXlii gi a eticii profesionale;



o) primo:dialitatea responsabilitetii persoanei, familiei cu privire
propriilor capacitXfi de integrare sociald gi implicarea activd in
situaliilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment d.at;
p) colaborarea centrului/unitifii cu serviciul public de asisten!fi sociald.

AI{TICOLUL 6

IJeneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Casa farnilialX Baraolt" sunt:
t copiii separa[i, temporar sau definitiv de ptrinlii 1or, ca urmare a stabilirii, in

condigiile legii, a mHsurii de plasamenf
o copiii pentru care a fost dispus, in condiliile legii, plasamentul in regim de

urgenfd,
o tinerii, care au implinit vArsta de 1"8 ani gi care bene ficiazd de protecfie

specialH.

(2) Condigiile de acces/admitere in centru sunt urmdtoarele:
a)Actele necesare la admiterea copilului sunt:

- sesizare/autosesizare din partea autoritdflilor locale sau al familiei gi altor servicii
din cadrul DGASPC;
- dispozifie de plasament in regim de urgen!5 sau de transfer pe perioadd
determinatd, eliberati de cdtre Directorui general al DGASPC Covasna/ HotirAre
emisd de cHtre CPCi Sentinfd Civil[ emisi de cdtre instanta de judecatd;
- copia certificatului de nagtere/a cdrfii de identitate al beneficiarului;
- copii ale actelor de stare civildlcarte de identitate ale pdrinfilor;
- declarafia/cererea pdrinfilor;
- documentul care consemne azil opinia beneficiarului (care a implinit vArsta de 10
ani) cu privire Ia stabilirea m5surii de protec!ie;
- anchetd sociald si plan de servicii - intocmite de SpAS;
- adeverinld gcolar5 - eliberatd de unitatea de invdldmAn|
- adeverinfd medical5 - eliberatd de medicul de familie;
- dispozifie de desemnare a managerulur de caz;
- declarafie privind protecfia prelucrdrii datelor cu caracter personal;
- raport de evaluare inifiald a situafiei copilului - intocmit de specialist;
- anchet5 sociald- intocmitd de managerul de caz;
b) Criterii de eligibilitate: Copiii admigi in cadrul serviciului sunt cei care se afld in
situafiile de dificultate descrise la Art. 3, pentru care s-a emis dispozifie a
Directorului general al Direcfiei Generale de Asistenfd SocialH gi Protecfia Copilului
Covasna, privind instituirea plasamentului in regim de urgentd sau, dupd. caz,
hot[rArea comisiei pentru proteclia copilului sau sentinld a instantei de judecatX
privind instituirea mdsurii de protecfie.
c) Admiterea in cadrul casei familiaie se dispune de cdtre Directorul General al
D.G.A.S.P.C Covasna, prin emiterea unei Dispoziii de instituire a plasamentului in
regim de urgenld sau de citle comisia pentru protecfia copilului/instanta de
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d) Pentru fiecare beneficiar, la admiterea in casa familial5, se
pentru acordarea de servicii sociale, contract care se incheie' servicii, adicd D.G.A.S.P.C, Covasna, reprezentat de Directorul
sau reprezentanful legal al acestuia.
Contractul pentru acordarea de servicii sociale se redacte azd dupd,urmHtorul model:

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Pirfile contractante:

1, DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA
COPILULUI COVASNA, acronim: DGASPC Covasna, denumit ?n continuare
futnizor de servicii sociale, cu sediul tn mun. SfAntu Gheorghe, str. Presei, nr, BlA,
judeful Covasna, codul de inregistrare fiscalH g8g2}4']-,, contul nr.
RO91TRE224A680600200130X deschis Ia Trezoreria SfAntu Gheorghe, certificatul de
acreditare seria AF nr. 000958, reprezentat de avAnd
func[iadeDirectorGenera1(cudreptdesemn6turH
calitate de furnizor de servicii sociale;

9i
2. ., (numele beneficiarului de servicii sociale)

denumit in continuare beneficiar, domiciliat/locuiegte in
localitatea str. nr.
judeful/sectorul ..........., codul numeric personal
posesor al B.I./C.I. Seria ......, nr. eliberat/eliberatd Ia data de
de reprezentat
prin domnul/doamna domiciliat/domiciliati in
localitatea str. ............;..,..... nr.
judeful/sectorul posesor/posesoare arla B.I./C.I.

eliberat/eliberatd la

conform (se va menfiona acful care atest5
calitatea de reprezentant) nr. ......,.... ,...ld,ata

1, AvAnd in vedere:
- planul I program individualizat nr, ,,,,,,,,,..,,1data .....,.........,.................;

a) convin asupra urmdtoarelor:

1, Definifii;
1".1. contracful pentru lsrnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o

seria

datanr.

de
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persoand fizicd, sau juridici, publicx ori privatd, acreditatd confo
servicii sociale, denumitH furnizor de servicii sociale, gi o persoa
situalie de riqc sau de dificultate sociald, denumiti beneficiar de
exprimH acordul de voinlH al acestora in vederea acorddrii de servicii

1.,2, furnizor de servicii sociale - persoana fizicd sau juridicd, publ
acreditatd conform legii in vederea acorddrii de servicii sociale, prevdzutd la art. L1

din Ordonanfa Guvernului nr. 6812003 privind serviciile sociale, aprobatH cu
modificdri qi completHri prin Legea nr. 51512003, cu modificHrile gi completflrile
ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatX in situalie de risc qi de dificultate
socialX, impreuni cu famiiia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform pianului
de intervenfie revizuit in urma evalu[rii complexe;

1.4. servicii sociale - ansamblu de mdsuri gi acfiuni realizate pentru a rdspunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii gi dep5girii
unor situalii de dificultate, vulnerabilitate sau de dependenlH pentru prezervarea
autonomiei gi protecfiei persoanei, pentru prevenirea marginalizfuii gi excluziunii
sociale, pentru promovarea incluziunii sociale gi in scopul cregterii calitHgii viefii,
definite in condiliile prevdzute de Ordonanla Guvernului nr. 681200B, aprobati cu
modificlri gi complet5ri prin Legea rv. 51.512003, cu modificdrile 9i completdrile
ulterioare;

1.5. reevaluarea situafiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situafia beneficiarului de servicii sociale
dup5 acordarea de servicii sociale pe o anumitd perioadd;

1.6. r ev izuire a sau completarea planului/p ro gramului indiv idualizat - mo dificarea
sau completarea adusd planului/programului individu ahzat pe baza rezultatelor
reevaludrii situa[iei beneficiarului de servicii sociale;

1,,7. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale gi le asumd prin contract $i pe care le va indeplini
valorificAndu-gi maximal potenlialul psiho-fizic;

1.8. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinle privind cadrul
organizatoric Ai material, resursele umane gi financiare in vederea atingerii nivelului
de performanfd obligatoriu pentru toli furnizorii de servicii sociale specializate,
aprobate in condiliile legii;

1',9. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale
modificdrile aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent
de voinld pirfilor, in temeiul prevederilor unui act normativ;

1.10. forla majord - eveniment mai presus de controlul pdrfiIor, care nu se
datoteazd' gregelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevdzut in momentul
incheierii contractului gi care face imposibild executarea gi, respectiv, indeplinirea
acestuia;

1".11. evaluarea inifiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a
stdrii actuale de dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale,
precum gi a prognosticului acestora, efectuatd prin utilizarea de metode gi tehnici
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specifice profesiilor sociale, de cdtre furnizorul de servicii sociale.

sunt,cunoagterea gi tnlelegerea problemelor cu care se con
servicii sociale gi identificarea misurilor iniliale pentru
mdsuri;

1.1'2. planullprogram individualizat - ansamblul de mdsuri gi servi rate gi
individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca Lrrmare a efecfu[rii evaluXrii
complexe, cuprinzAnd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil gi
procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1..L3, evaluarea complexd - activitatea de investigare gi analizd, a st5rii actuale de
dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care
au generat gi care intrefin situafia de dificultate in care acesta se afl5, precum gi a
prognosticului acestora, utilizAndu-se instrumente gi tehnici standardizate specifice
domeniilor: asistenld sociald, psihologic, educa(ional, medical, juridic.

2. Obiectul contractului
2,1,*) Obiecful contractului il constituie acordarea urmdtoarelor servicii sociale:

a)

b)

c)

g.a.m,d.
s) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate ti prevdzutd cu acordul pdrfilor

in anexd Ia contract.
2.2.") Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

a)

b)

c)

qa.m.d.
s) Descrierea serviciilor sociale acordate poate fi prevd,zutd cu acordul pdrfilor in

anexd la contract.

3. Durata contractului
3.1,. Durata contractului este de la data de pAnd la data

de ..,
3,2. Durata contractului poate fi prelungitd cu acordur pdrlilor

evaluarea rcztiltatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii
caz, r evizuire a planului/pro gramului ind ividualizat,

gi numai dupX
sociale gi, dupd



4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

,!,1, implementarea mlsurilor prevHzute in planul/programul
conform SMO aplicabil;

4.2, rcevaluarea periodicd a situaliei beneficiarului de servicii
legilor in vigoare;

4,3, revizuirea planului/programul individualizat in vederea adaptH
sociale Ia nevoile beneficiarului.

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
5.1". de a verifica veridicitatea inforrnaliilor primite cle la beneficiarul de servicii

sociale;

5,2. de a sista acordarea serviciilor sociale cXtre beneficiar in cazul in care constatd
cd acesta i-a furnizat informa[ii eronate;

5'3. de a utiliza, in condiliile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de
statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale,

6. Obtigafiile furnizorului de servicii sociale:
6,1", sd respecte drepturile gi libert[lile fundamentale ale beneficiarului in

acordarea serviciilor sociale, precLlm gi drepturile beneficiarului de servicii sociale,
rezultate din prezentul contract;

6'2, sd acorde servicii sociale prevdzute in planul/programul individualizat, cu
respectarea acestuia gi a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

6.3. sd depund toate diligenfele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea
serviciilor sociale furnizate, in cazurile de incetare a prezenfului contract prevdzute
la pct. 12.1 9i 13.1 lit. a) gi d); asigurarea continuitdfii serviciilor sociale se va realiza gi
prin subcontractare gi cesiune de servicii sociale;

6.4. sd fie receptiv gi sX lind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii
sociale in indeplinirea obligafiilor contractuale gi sd considere cd beneficiarul gi-a
indeplinit obligaliile contractuale in mdsura in care a depus toate eforturile;

6.5. sI informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:
- confinutului serviciilor sociale gi condifiilor de acordare a acestora;
- oportunitdfii acorddrii altor servicii sociale;
- listei la nivel local cuprinzAnd furnizorii acreditafi sd acorde servicii sociale;
- regulamentului de ordine internd;
- oricarei modific5ri de drept a contractului;
6.6, sd, reevalueze periodic situalia beneficiarului de servicii sociale, gi, dupd caz, sd,

completeze gi/sau si revizuiascd planul/programul individ ualizat exclusiv in
interesul acestuia;

6.7, sd respecte, conform legii, confidenfiaiitatea datelor gi informaliilor referitoare
1a beneficiarul de servicii sociale;

6.8. s[ ia in considerare dorinfele gi recomanddrile obiective ale beneficiarului cu
privire Ia acordarea serviciilor sociale;

6.9, sit utilizeze contribufia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru
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acoperirea cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;

610,,de,a informa serviciul public de asistenlH in a chrui ruzX
beneficiarul asupra nevoilor identificate gi serviciilor sociale pro

7. Drepturile beneficiarului
7.1,.inprocesul d.e acordare a serviciilor sociale prevXzute Ia pct. 2, furnizorul de

servicii sociale va respecta drepturile gi libertdlile fundamentale ale beneficiarului de
servicii sociale.

7 .2. Beneficiarul are urmXtoarele drepfuri contractuale:
a) de a primi servicii sociale prevdzute in planul/programul individu alizat;
b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atAt timp cAt se menfin

condiliile care au generat situafia de dificultate;
c) de a retuza, in condifii obiective, prirnirea serviciilor sociale;
d) de a fi informaf in timp util gi in termeni accesibili, asupra:
-drepfurilor sociale, mdsurilor legale d,e protecfie gi asupra situaliilor de risc;
-modificxrilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
-oportunit5lii acorddrii altor servicii sociale;
-listei Ia nivel loca1 cuprinz6nd furnizorii acreditagi gi sd acorde servicii sociale;
-regulamenfului de ordine intern[i

e) de a participa Ia evaluarea serviciilor sociale primite gi la luarea deciziilor
privind intervenfia sociald care i se aplici, putAnd alege variante de interventie, dac5
ele exist5;

f) dreptul de a avea acces Ia propriul dosar;

8) de a-qi exprima nemulfumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

S.8) Obligafiile beneficiarului:
8.1' sX participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale gi la reevaluarea gi

revizuirea planului/pro gramului individu alizat;
8,2. sd furnizeze informalii corecte cu privire la identitatea gi situa(ia familial5,

medicald, economicX gi sociald gi sH permitd. furnizorului de servicii sociale
verificarea veridicitdlii acestora )

8,3. sd respecte termenele gi clauzele stabilite in cadrul planului/programului
individualizat;
8.4, s[ anunfe orice modificare intervenitl in legdturd cu situalia sa personald pe

parcursul acorddrii serviciilor sociale;
8.5. sH respecte regulamentul de ordine internd aI furntzorului de servicii sociale

(reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.).
*) Obligafiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupd caz, cu alte

obligafii specifice tipurilor de servicii sociale prevdzute in prezentul contract.

9. Suspendareal incetarea serviciilor acordate
Suspendarea serviciilor citre beneficiar



6y3{:- la cererea motivatl a beneficiarului in scopul iegirii din
determinatX;

.l-in cazde internare in spital,inbazarecomanddrilor medicale; \
- in caz de transfer ?ntr-un alt serviciu/instifufie, in scopul efectudri
programe de recuperare/reabilitare funclionali sau de integrare/reiri
pe perioadd determinatd;
- in cazuti de forfd majord (cataclisme naturale, incendii, aparilia unui focar de
infecfie, sistarea licenfei de funclionare a centrului etc.).
tncetarea serviciilor acordate beneficiarilor
- integrare lreintegrare in familie;
- adop[ie;
- la cererea beneficiarului care are
semndturd;

prezervatd capacitatea de discernHrnAnt, sub

- ia cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discerndmAnt gi
angajamentul scris al acestuia cu privire Ia respectarea obligafiei de a asigura
gd,zduir e a, ingrij irea qi intref inerea benef i ciarului;
- transfer in alt serviciu/altd institufie, la cererea scrisd a'beneficiarului sau, dupd caz,
a reprezentantului slu legal;
- la recomandarea centrului rezidenfial care nu mai are capacitatea de a acorda toate
serviciile co1'espunzdtoare nevoilor beneficiarului sau se inchide;
-in caz de deces al beneficiarului;
-in cazulin care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild
gdzduitea acestuia in centru in condilii de securitate pentru el, ceilalfi beneficiari
sau personalul centrului;
- cAnd nu se mai respectd clauzele contractuale de citre beneficiar.

10.*) Solufionarea reclamafiilor
10.1". Beneficiarul are dreptul de a formula verbal gi/sau in scris reclamatii cu

privire la acordarea serviciilor sociale.
10'2. Reclamaliile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct

intermediul oricdrei persoatle din cadrul echipei de irnplementare a
individualizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligafia de a analiza conlinutul
reclamafiilor, consultAnd atAt beneficiarul de servicii sociale, cAt gi specialiqtii
implicafi in implementarea planului/programului individu alizat gi de a formula
r[spuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamafiei,

10'4. Dacd beneficiarul de servicii sociale nu este mulfumit de solufionarea
reclamafiei, acesta se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociala de la nivelul
judeplui Covasna, care va clarifica prin dialog divergenlele dintre pdrli sau, dupd
caz, instanlei de judecatd competente.

*) Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisd in regulamentul de ordine
interioard o procedurd privind plAngerile formulate de beneficiarii de servicii sociale,
care va respecta pct. 10.1-10,3,

sau prln
planului

1n
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,,rlI j,jii,,,',1 I ,11. Litigii
11.1. Litigiile nHscute tn legdturH cu incheiere4 executare4

pri .al!q psetentii decurgAnd din prezentul contract vor fi
prealabjlg de solulionare pe cale amiabil6.

L1,,2. Dacl, dup[ ].5 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de
servicii sociale gi beneficiarul de servicii sociale nu reu$esc sd rezolve in mod amiabil
o divergenfd contractualH, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald
mijlocirea solufionarii divergenfelor sau se poate adresa instan(elor judecdtoregti
competente.

L2.*) Rezilierea contractului
*) ln funcfie de nafura seriviciilor sociale oferite de cXtre furnizorul de servicii sociale,
pdrlile contractuale pot conveni asupra daunelor care se vor pldti cle cltre pdrfile
responsabile.

1.2.1' Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmitoarele:
a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile

sociale, exprimat in mod direct sau prin reprezentant;
b) nerespectarea in mod repetat de cdtre beneficiarul de servicii sociale a

regulamentului de ordine interioard al furnizorului de servicii sociale;
c) incdlcarea de cXtre furntzorul de servicii sociale a preved,erilor legale cu privire

la serviciile sociale, daci este invocatH de beneficiarul de servicii sociale;
d) retragerea autorizaliei de funclionare sau a acreditdrii lurnizorului de servicii

sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditaf in m5sura in care este afectat[ acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de
servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in mf,sura
in care este afectatd acordarea serviciilor c5tre beneficiarul de servicii sociale;

g) in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face
incompatibild gd,zduirea acestuia in centru in condifii de securitate pentru el, ceilalti
beneficiari sau personalul centrului;

h)beneficiarul este gHsit vinovat de c5tre tribunal de comiterea unor acte penale.

L3. incetarea contractului
Constituie motiv de incetare a prezenfului contract urmHtoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat co^tracful;
b) acordul pirfilor privind incetarea contractului;
c) scopul contracfului a fost atins;
d) forfa majord, daca este invocati.

L4. Dispozilii finale
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14.1, P[r(ile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii p
de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adilional
apariliei unor circumstanle care lezeazd interesete legitime ale aces
putut fi prevHzute la data incheierii prezentului contract.

'1.4,2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislaliei in
vigoare in domeniu.

14.3. Limba care guverneazd prezentul contract este limba romand.
1"4.4.Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din RomAnia.

14,5. Furnrzorul de servicii sociale realizeazd, monitorizarea gi evaluarea serviciilor
sociale acordate.

*)Anexa la contract:
a) planul/programul individualizaf

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat 1a sediul
furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in doua
exempiare, cAte unul pentru fiecare parte contractantd.

(data)

(localitatea)

J.) ri

Furnizorul de servicii sociale,
DGASPC Covasna,

(numele gi funcfia persoanei/persoanelor
u"*'' u:':ii: 

::::: :: : : :::ffi 1,x,,,,,1

Beneficiarul de servicii sociale/
Reprezentantul legal al beneficiarul

....,........ .... ..... (numele)

(semndtura)

(data) (data)

(3) Condifii de incetare a serviciilor
- integrare/ reintegrare in familie,
- adopfie,
- plasament la o persoand sau familie, la un asistent maternal profesionist, la alt
serviciu de tip rezidenfial,
- la cererea tAndrului de pdrdsire a sistemului, exprimatd dupi dobAndirea
capacit5fii depline de exercifiu,
- in situalia tAnHrului care dupX dobAndirea capacitdlii depline de exerciliu nu
frecventeazd.nici o unitate de invdfdmArrt,
- in situafia tAndrului cdruia dupd dobAndirea capacit5lii depline de exerciliu i s-a

1^
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motive imputabile lui, in mod succesiv
- alte condifii prevHzute in contract.
In cazurtle susmenlionate este necesard sesizarea CpC sau

in vederea incetdrii misurii de protecfie speciald.
a instantei de judecatd

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale fwnizatein ,,Casa familiald Baraolt" au
urmdtoarele drepturi:
a) sd li se respecte drepturile gi libertSlile fundamentale, flrd discriminare pebazd de
rasX, sex, religie, opinie sau orice altH circumstanfX personalfl ori sociald;
b) sH participe 1a procesul de luare a deciziilor in furni zarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interven(ia social5 care li se aplic5;
c) sX Ii se asigure pdstrarea confiden(ia[tegi asupra informaliilor furnizate gi primite;
d) sX Ii se asigure continuitatea serviciilor sociale furntzate atAt timp cAt se menlin
condifiile care au generat situafia de dificultate;
e) sd fie protejali de lege atAt ei, cAt gi bunurile loq atunci cAnd nu au capacitate de
exerciliu;
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea viefii intime;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sn li se respecte toate drepturile speciale ?n situalia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitili,
Copilul este informat asupra drepturilor sale, precum gi asupra modalitXlilor d,e

exercitare a acestora
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Casa familiald Baraolt" au
urmf, toarele obliga!ii :

a) s[ furnizeze informafii corecte cu privire Ia identitate, situafie familiald, social5,
medicali gi economicd;
b) sH participe, in raport cu vArsta, situalia de dependenld etc., Ia procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c) sX contribuie, in conformitate cu legislafia in vigo are, la plata serviciilor sociale
furnizate, in funcfie de tipul serviciului gi de situafia lor materiald;
d) sH comunice orice modificare interveniti in leg5turH cu situafia lor personald;
e) sH respecte prevederile prezenfului regulament.

ARTICOLULT
Activiti{i gi funcfii

Principalele funclii ale serviciului social ,,Casa familiald Baraolt" sunt urm5toarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmdtoarele activitdli:

1', Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contracful incheiat cu
persoana beneficiarX,

2. Evaluarea nevoilor beneficiarilor,
3. Planificarea serviciilor,



4, G5zduire pe perioadd nedeterminatd,

5, Asigurarea alimentafiei,
6, Asigurarea ingrijirii personale,
7, Activitdfi de recreere gi socializare,
B, Asigurarea menlinerii relaliei cu familia gi alte persoane apro
9. Asigurarea participHrii gi a implicdrii in viafa personald gi a co
10. Asigurarea asistenfei pentru protejarea sdn5tdfii,
11. Asigurarea accesului la educafie,
12, PregHtirea pentru viala independentd,
13. Pregdtirea pentru integrare /reintegrare socialX,
14. Asigurarea accesului la activitdfi de abilitare/reabilitare funcfionald (in funcfie

de caz).

b) de informare a beneficiarilor, potenlialilor beneficiari, autoritdlilor publice gi
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor
activiti!i:

L. Informare/instruire/consiliere a beneficiarilor cu privire la conti1ufu1
documentelor interne ale serviciului social
2, intocmirea gi prezentarea Materialului de prezentare al serviciului;
3, Elaborarea de rapoarte de activitate;
4. Oferirea informatiilor pentru pagina web gi revista D.G.A.S.PC. Covasna.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a situaliilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acesfuia, prin asigurarea urmdtoarelor
activit5!i:
1. Asigurarea respectdrii drepturilor copilului gi a eticii profesionale.
2. Asigurarea unei relalii sxndtoase intre beneficiari gi personal.
3. tncurajarea beneficiarilor de a-$i exprima opinia qi a face

su gestii/se sizdril r eclamafii.
4. Asigurarea protecliei impotriva abuzurilor gi a neglijdrii.
5, Gestionarea incidentelor deosebite.
6. Colaborarea cu alte institulii.
7, Organizarea de serbdri/activitifi in comunitate.
8. Implicarea voluntarilor in viafa beneficiarilor.

d) de asigurare a calitdfii serviciilor sociale prin realizarea urrndtoar.elor activitdfi:
1,. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
2, Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. Participarea angajalilor la activitdfi de supetvizare,
4. Elaborarea planului anual de acfiune;
5. Evaluarea gradului de satisfaclie a beneficiarilor;
6. Monitorizar ea periodicd a planurilor/programelor individualizate
e) de administrare a resurselor financiare, materiale gi umane ale centrului prin



structura organizatoricd, ""lHi?lyr1lor, u, catesorile de personar

1) Serviciul social ,,Casa familial5 Baraolt" are in structura de personal un numdr de
6 posfuri, conform prevederilor HotXrArilor Consiliului Judefean Covasna nr.
210 1201"9 qi nr. 66 12020, astfel:
a1.) personal de conducere propriu: coordonator personal de specialitate,
a2) personal de conducere din cadrul Centrului de coordonare: sef centru;

b1) personal propriu de specialitate d.e ingrijire gi asistentd, personal de
specialitate qi auxiliar: educator cu studii superioare, educatori;
b2) personal de specialitate de ingrijire gi asistentS, personal de specialitate qi
auxiliar din cadrul altor servicii/al Centrului de coordonare: asistent social, medic,
psiholog;

cL) personal propriu cu funcfii administrative, gospodXrire, intrefinere-reparatii,
deservire: nu este cazuT;
c2) personal cu funcfii administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire
din cadrul altor servicii/al Centrului de coordonare: gofer, muncitor calificat
intrefinere )

(2) Raportul angajatheneficiar de 1,11,67 (Gl1.O),

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere:
a) coordonator personai de specialitat e (1,1,2059)

b) gef centru (112039)

(2) Atribufiile generale ale personalui de conducere sunt :

a) AsigurX coordonare4 indrumarea gi controlul activitdfilor desfdgurate de
personalui serviciului gi propune organului competent sancliuni disciplinare
pentru salariafii care nu igi indeplinesc in mod corespunzdtor atribufiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul lwnizdrii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;

b) Elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul

9srtr.
, realizarea urmHtoarelor activitdfi:
L. Demersuri tn vederea formHrii gi perfecliondrii personalului;
2.lVlonitorizareaactivitdfilor;' 

r' - ------r--

3. Efecfuarea de cheltuieli pentru suslinerea funcliondrii centru
. 4'.tnaintarea,propunerilor de angajare gi angajamente bugetare



c)

d)

implementdrii obiectivelor gi intocrneqte informiri pe ca
furnizorului de servicii sociale;

de specialitate la programelePropune participarea personalului
perfeclionare;

Colaboreazd cu alte centre la].lilwnizori de servicii sociale qi/sau alte
societdlii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbun5t6firii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitdfii serviciilor, precum gi
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa rdspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;

e) lntocmegte raportul anual de activitate;
0 AsigurX buna desfdgurare a raporturilor de munci dintre angajalii

serviciului/centrului;
g) Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice gi a

num[rului de personal;
h) DesfHgoard activitdfi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) Ia in considerare gi analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la

incXlc5ri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) Rdspunde de calitatea activitd(ilor desf6gurate de personalul din cadrul

serviciului 9i dispune, in limita competenfei, mdsuri de organizare care sd
conduc5 la imbunXt5lirea acestor activitdfi sau, dupi caz, f.ormttleazd propuneri
in acest sens;

k) Organizeazd. activitatea personalului gi asigurd respectarea timpului de lucru gi a
regulamentului de organizare gi funcfionarei

1) Reprezint5 serviciul in relaliile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupd caz, crt
autoritdflle gi instifuliile publice, cu persoanele fizice gi juridice din lard gi din
strdindtate, precum gi in justifie;

rn) Asigurd comunicarea gi colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenfd
sociald de Ia nivelul primdriei qi de la nivel judelean, cu alte institulii publice
locale 9i organizalii ale societdfii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;

n) Asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere la cunogtinld atAt personalului, cAt gi
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi
func!ionare;

o) Asigur5 incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
p) Alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

3)Atribufiile specifice personalului de conducere:

a) Coordonator personal de specialitate:
a)aplic5 legislalia in vigoare privind activitatea caselor familiale, a regulamentului
de organizare gi funcfionare a acestuia, a altor ordine gi instruc(iuni referitoare la
ocrotirea copiilor;
b)asigurH executarea deciziilor gi dispoziliilor DGASPC Covasna gi ale Comisiei

@h
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@v:pentru protectia copilului Covasna;

c)rHspunde de aplicarea hotdrArilor luate la nivelul Colegiului Dirt
d)reprezint6 casa in raport cu celelalte componente ale DGASpc
a^*.'.i^.il i*.^1.!^^r^ 4- J ^-^^ --- !,,tservicii implicate in domeniul protecliei copilului;
e)desf[goari activitdli pentru promovarea imaginii casei in comunita'
f)asigurH, tn cadrul serviciuluL promovarea principiilor gi normelor
legislalia tn vigoare;
g)ia in considerare gi analizeazd. orice sesizare care ii este adresatd sau ii este
rcpartizatd de cdtre gefii ierarhici superiori, cu privire Ia protecfia drepturilor
copilului, Ia funcfionarea casei, inclusiv probleme financiare gi de resurse umane;
h)rdspunde, in cadrul casei pe care o conduce, de aplicarea standardelor minime
obligatorii;

i)elaborcazd, in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul DGASPC
Covasna, regulamentul de organizare interioarX, se asigur5 cd prevederile acestuia gi
ale Regulamentului de Organizare gi Funclionare sunt cunoscute gi respectate de
cdtre personalul casei gi de cdtre beneficiari;
k)organizeazd activitatea personalului casei, stabilegte atribuliile acestora qi
intocmeqte figele posturilor lor, pe care inilial le prezintd spre aprobare directorului
executiv;
l)prezintl un referat directorului general al DGASPC Covasna cu privire Ia
sanclionarea acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale, care
nu igi indeplinesc in mod corespunzdtor atribufiile, dovedesc incompetenli sau
incalcH legile, regulamentele, dispozifiile in vigoare;
m)propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberarea din funclie
a personalului casei, printr - un referat scris;
n)rlspunde de calitatea activitXfilor desfHgurate de personalul din subordine gi
dispune, in limita competenfei, mdsuri de organizare care sX conduc6 Ia
imbunXtHlirea acestor activit5li sau, dupd caz, formuleazd.propuneri in acest sens;
o)rdspunde de activitatea de perfecfionare gi formare continud a angajalilor a cdror
activitate coordoneazS;
p)Coordoneazd, acliunile destinate asigurdrii gi imbun[tdfirii condifiilor de vialfi,
s5nitate, de educare gi de pregltire a copiilor in vederea integrdrii sociale $i/sau
familiale;
q)stabilegte proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea,
evaluarea gi solufionarea suspiciunilor sau acuzaliilor de abu z asupra copiilor,
proceduri Pe care le aduce la cunogtinla personalului, copiilor, familiei sau
reprezentantului legal al acestora;
r)asigurd respectarea drephrlui copilului la educalie (ex. inscrierea copilului la gcoali,
urmdrirea situaliei gcolare etc.)
s)prin toate activitdlile de comunicare internd, promoveazd, principiul muncii in
echipX ca mod de intervenlie pentru asigurarea protecliei copilului;
t)rdspunde, in colaborare cu asistentul social care rispunde de casele familiale, de
completarea 9i plstrarea in bune condilii a documentelor care privesc copiii



beneficiari ai casei, de rezolvarea cu celeritate a cazurilor noi gi de
a reevaludrii situaliei copiilor;
u)contribuie la implementarea efectivd gi monito fizarca implem
individuai de proteclie intocmit de responsabilul d,e cazal copilului;a-

v)asigurd respectarea drepturilor legale ale copiilor gi tinerilor din evid
gi ale personalului;
w)rdspunde de organtzareaeficientX a timpului liber pentru beneficiari;
z)este responsabil de efectuarea la tirnp a raportdrilor cdtre DGASpC Covasna
(evidenle privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);
aa)elaboreazd planul de concedii de odihnd ale personalului casei, linAnd seama de
interesele bunei desfXgurXrii a activitdlii desfdgurate;
bb)acord[ calificative pentru activitatea profesionald desfdgurat5 de salarialii casei;
cc)intocmegte meniul sipt5mAnal gi lista zilnicd de alimente, controleazd. calitatea
mAncdrii gi modul de folosire a alimentelor;
dd)asigurd alimentele, imbrdcdmintea, rnaterialele igienice gi igienico - sanitare
pentru beneficiari;
ee)Propune realizarea m5surilor necesare pentru efectuarea reparafiilor curente
capitale la imobilele aparlindtoare gi urmXregte realizarea acestora;
ff)rdspunde de pdstrarea in bune condifii a imobilelor in care
activitatea casa;

igi desfdgoard

gg)rdspunde de cheltuielile efectuate pentru suslinerea funcfiondrii casei;
hh)conduce evidenfa primard gi este gestionarul casei;
ii)indeplinegte atribuliile pe plan administrativ gi gospoddresc;
jj)inainteazd'propuneri de angajare gi angajamente bugetare individuale gi globale;
kk)prezintA DGASPC Covasna rapoarte semestriale privind activitatea gi propune
mXsuri de imbunXt5lire a acesteia, dupd, caz;
ll)participd la schimburi de experienlX;
mm)respectH confidenfialitatea datelor gi informafiilor referitoare la copii, cu care
vine in contact in cursul efecfudrii atribufiilor de serviciu;
nn)revizuiegte periodic - anual, sau ori de cAte ori este nevoie, regulamentele,
metodologiile, procedurile, planurile etc. referitoare la organizarea gi funcfionarea
casei in vederea imbundtdfirii activitetii desfegurate, prezint6 aceste documente spre
vizare directorului general adjunct repsonsabil in domeniul protecliei copilului gi
spre aprobare directorului gener.al.
oo)responsabilul de riscuri
- identificd gi evalueazi riscttrile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi
specifice aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfdgoarX
activitatea
- intocmegte registrul de riscuri la nivelul serviciului/biroului/compartimentului
- respectd gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului gi
cea privind managementul riscurilor.
Alte atribulii SCM:

-identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale pi specifice

9i
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aferente serviciuluiibiroului/compartimenfului unde-gi desfdgoarH

-sesizeazd responsabilul de riscuri de la niverul
compartimentului cu privire la riscul identificat;

-participx, impreund cu responsabilul de riscuri Ia analizarea gi
identificat;

-respect[ 9i aplicH procedurile proprii ale serviciuluilbiroului/ compartimentului
gi cea privind managementul riscurilor ,

b) $ef centru:
a) asigurd coordonarea, indrumarea gi controlul activitdfilor desfdgurate de
personalul serviciului gi propune organului competent sancfiuni disciplinare pentru
salariafii care nu igi indeptinesc in mod corespunzltor atribufiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
impiementHrii obiectivelor gi intocmegte informdri pe care Ie prezintdfurnizorului de
servicii sociale;
c) propune participarea personalului de specialitate Ia programele de instruire gi
perfecfionare;

d) colaboreazd cu alte centre/alEi furnizori d.e servicii sociale gi/sau alte structuri ale
societalii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunxtdlirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitXfii serviciilor, precum gi pentru
identificarea celor mai bune servicii care sd rdspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;
e)intocmegte raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfdgurare a raporturilor de
serviciului/centrului;

muncd dintre angajafii

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice gi a
num5rului de personal;
h) desfXgoarX activitili pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) ia in considerare gi analizeazd. orice sesizare care ii este adresat5, referitoare la
incilc5ri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) rdspunde de calitatea activitdlilor desfigurate de personalul din cadrul serviciului
9i dispune, in limita competenfei, mdsuri de organizare care sd conduci la
imbundtHlirea acestor activitifi sau, dupd caz, formLtleazd propuneri in acest sens;
k) organizeazd activitatea personalului gi asigurd respectarea timpului de lucru gi a
regulamentului de organizare gi funcfionare;
1) reprezintd serviciul in relafiile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupd caz, cLt
autoritdfile gi institufiile publice, cu persoanel e ftzice gi juridice din lard gi din
striindtate, precum gi in justifie;
m) asigur5 comunicarea gi colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenfd
sociald de la nivelul primdriei qi de la nivel judeleary cu alte institu(ii publice locale
gi organiza[ii ale societSlii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;



n) asigurx indeplinirea mdsurilor de aducere la cunogtinfd atat pe
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi
o) aslgurao) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serv
p) alte atribufii prevHzute in standardul minim de calitate aplicabil.
q) aplic5 legislafia in vigoare privind activitatea serviciilor sociale dJ
copilului, a regulamentului de organi zare gi funcfionare a acestora, a altor
instrucliuni referitoare la ocrotirea copiilor;

ordine gi

r) asigura executarea deciziilor gi dispoziliilor D.G.A,S.PC. Covasna gi a1e Comisiei
pentru proteclia copilului Covasna;
s) rXspunde de aplicarea hotdrArilor luate la nivelul Colegiului director;
t) reprezintd C.S.C. Baraolt in raport cu celelalte componente ale D.G.A.S,p.C.
Covasna gi cu alte servicii implicate in domeniul protecfiei copilului;
u) asigurX, in cadrul serviciului, prornovarea principiilor qi normelor prevdzute de
legislalia in vigoare;
v) ia in considerare gi analizeazd orice sesizare care ii este adresatd sau ii este
tepattizat[ de cdtre gefii ierarhici superiori, cu privire la protecfia drepturilor
copilului, la funclionarea C.S.C, Baraolt, inclusiv probleme financiare gi de resurse
umanei
w) rdspunde, in cadrulC.S.C. Baraolt, de aplicarea standardelor minime obligatorii;
z) elaboreazd, in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul D.G.A.S.p.C.
Covasna, regulamenfului/normelor de organizare interioar[, se asiguri cd
prevederile acestuia gi ale regulamentului de organizare gi funcfionare sunt
cunoscute gi respectate de cdtre personalul centrului de plasament gi de cdtre
beneficiari;
aa)organrzeazd activitatea personalului CSC Baraolf stabilegte atribuliile acestora gi
intocmegte figele posturilor 1or, pe care inilial le prezinti spre aprobare directorului
general;

bb) prezintH un referat directorului general al D.G,A.S.P.C. Covasna cu privire la
sanclionarea acelora care comit abateri de Ia indatoririle profesionale, morale qi
cetdfenegti, care nu igi indeplinesc in mod corespunzdtor atribuliile, dovedesc
incompetenfd sau incalcd legile, regulamentele, dispoziliile in vigoare;
cc) propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberarea din functie
a personalului complexului, printr-un referat scris;
dd) coordoneazd acliunile destinate asigur5rii gi imbundtXfirii condifiilor de viaf6,
sdnitate, de educare gi de pregXtire a copiilor in vederea integrdrii sociale gi/sau
familiale;
ee) stabilegte proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea,
evaluarea gi solufionarea suspiciunilor sau acuzaliilor de abu z asapra copiilor,
proceduri pe care le aduce la cunogtinfa personalului, copiilor; familiei sau
reprezentanfului legal al acestora;
ff) asigurd respectarea dreptului copilului la educalie (ex. inscrierea copilului la
gcoal5, urmdrirea situafiei gcolare etc,) gi a dreptului de a beneficia de servicii
medicale (ex. ?nscrierea la rnedicul de familie etc,);
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gg) prin toate activitdlile de comunicare intern6, promoveazd.
echip5 ca mod de intervenfie pentru asigurarea protecliei
hh) rdspunde, in colaborare cu asistentul social, de completa
conditii a documentelor, care privesc copiii beneficiari ai
celeritate a cazurilor noi gi de efectuarea la timp a reevaludrii si
ii) contribuie la implementarea efectivX gi monito rizarea implementdrii planului
individual de proteclie intocmit de managerul d.e cazal,copilului;
jil asigurd respectarea drepturilor legale ale copiilor gi tinerilor din evidenla
centrului de plasament, cAt gi ale personalului;
kk) rXspunde de organizarea eficientd a timpului liber pentru beneficiari;
11) este responsabil de efectuarea la timp a raportdrilor cdtre D,G.A.S.P.C. Covasna
(evidenfe privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);
mm) elaborcazd. planul de concedii de odihnd ale personaiului casei, finAnd seama
de interesele bunei desfdgur5ri a activitilii desfdgurate;
nn) acordi calificative pentru activitatea profesionald desfdguratd de salariafii
centrului de plasament;
oo) intocmegte meniut sdpt5mAnal qi lista zilnicd de alimente, controleazb. calitatea
mAncXrii gi modul de folosire a alirnentelor;
pp) asigurX alimentele, imbrXcdmintele, materialele igienice gi igienico-sanitare
pentru beneficiari,
qq) propune realizarea mHsurilor necesare pentru efectuarea reparaliilor curente gi
capitale la imobilele aparfindtoare gi urmireg te rcalizarea acestora;
rr) rdspunde de pdstrarea in bune condi(ii a imobilelor in care igi desfdgoard
activitatea centrul de plasament;
ss) r6spunde de cheltuielile efectuate pentru suslinerea funcfiondrii centrului;
tt) inaintea zd propuneri de angajare gi angajamente bugetare individuale gi globale;
uu) ptezintd' D'G.A.S,P.C. Covasna rapoarte semestriale privind activitatea gi
propune mdsuri de imbundtdlire a acesteia, dupd, caz.
vv) cunoagte 9i aplicd tegistafia in vigoare privind promovarea gi proteclia
drepturilor copilului;
ww) respectH prevederile Regulamentului de organizare gi func(ionare a Direcfiei,
Regulamenfu l/normele de organizare internd;
zz) intocmesc rapoartele anuale privind indeplinirii programului de dezvoltare a
SCM (stadiul implementirii sistemului de control intern managerial, respectiv a
standardelor de control intern managerial);
aaa) rdspund de realizarca mdsurilor/acfiunilor aprobate
monitorizare pentru implementarea sistemului de control
cadrul DGASPC;
bbb) respectd gi aplicd procedurile proprii
managementul ris curilor.

in cadrul comisiei de
intern managerial in

ale serviciului gi cea privind



legii

(4) Funcliile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupx caz, examen,
1.rcSrr. . r.: i

(5) Candidalii prpentru ocuparea funcfiei de conducere trebuie sd fierlr " l, r:

diplomd de invHldmAnt superior in dorneniul psihologie, asis
sociologie, cu vechime de minimurn 2 ani in domeniul serviciilor
absolvenfi cu diplom[ de licenf5 ai invlfdmAntului superior ?n domeni"ffi&
medical, economic Ai al gtiin{elor administrative, cu experien!5 de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.
(6) Sancfionarea disciplinard sau eliberarea din funcfie a conducdtorilor institutiei se
face in condiEiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire gi asisten{i. Personal de specialitate gi

auxiliar

(1) Personal de specialitate propriu:
a) educator cu studii superioare (224202)
b) educator (531101)

Personal de specialitate din cadrul altor servi ciil alCentrului de coordonare:
c) asistent social (263501)

d)medic (221,1,01)

e) psihoio g (2$ai1)

(2)Atributii generale aie personalului de specialitate:
a) asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile gi a
prezenfului regulamenf
b) colaboreazd cu specialigti din alte centre in vederea solulior-rdrii cazurilor,
identificdrii de resurse;
c) monitorizeazd, respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranla beneficiarului,
situalii de nerespectare a prevederilor prezenfuilui regulament;
e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
f) face propuneri de imbundtXfire a activitXlii ?n vederea cregterii calitdfii serviciului
gi respectdrii legislaliei;
g) alte atribulii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atribulii specifice ale personalului de specialitate:

a)Educator cu studii superioare:
a)punctualitate, utilizarea timpului de lucru in folosul copiilor
b)s[ fie congtient de spiritul de ecl'ripX, sd comunice in permanenld cu colegii gi geful



CASCi

c)inifiazd, gi desf[goarH activitHli de educare prin transmiterea i1

t;:+.e9,trvit6[ii gcolare, or ganizarea timpului liber, stimularea menliJ
rel4liile cu familia.
d) iniliazi , gi desfdgoar5 activit5fl de comunicare cu
stimularea dezvoltxrii personaritdiii copiilor , formare qi
individualS
e) inifiazd gi desf5goar[ activit[li de prevenire ingrijire; crearea mediului securizant,
educare pentru sHnXtate, observarea cunoagterea permanentd a stdrii copilului
f) iniliazd gi desfdgoard activitSli de socializare; d,ezvoltarea relafiilor cu comunitate,
educafie pentru comunicare, colaborare, intrajutoare, preg5tirea integr5rii
socioprofesionale gi familiale
g) participa la activitXfi de perfecfionare
h) in activitatea gi atitudinea sa sX aibd in vedere gi sd respecte urmdzoarele prioritali;
copiii, institulia gi colegii
i) trebuie sd cunoascd, gi sH respecte prevederile de ordine interioard a instifu(iei, gi a
casei familiale la care lucreazi
j) trebuie sH respecte personalitatea gi sI asigurd respectarea drepturilor copilului, sd
fie un exemplu moral, comportamental, congtient de fapful cX este imitat de copii, sd
creeze o atmosfer5 adecvatd in relafiile copil- adult, copil- copil , respectiv adult-
adult
k) si observe, si studieze, gi sI inregistreze comportamentul copiilor, sd stabileascd
m[surile educative corespunzdtoare cazului
1) sX conceapd, sX organi zeze, qi sX desf5goarH activitdfi cu - gi pentru copii, sd
participe nemijlocit la acestea si insofeascd copiii Ia manifestdrile cultural artistice
precum gi Ia excursiile gi taberele organizate de institufie
m) sd contribuie la educarea civic5, morald, religioasd, sexuali, gi de timp liber a
copiilor, sd line evidenla acestora, gi sd Ie prezintd.periodic, sau Ia cererea gefului de
casd

n) sd cunoascH starea de sHnHtate a copiilor, si aibd cunogtinle teoretice gi practice de
acordare primului ajutor,iar in cazul de urgenfd anunlX asistenta sau medicul de
familiei gi coordonatorul casei
o) efectueazd obligatoriu, periodic, sau ori de cAte ori este solicitat controlul medical,
respectiv normele de igiend generald gi alimentard
P) sd urmdreascd linuta vestimentard corectX a copiilor, formAndu-le deprinderi de
ordine, igiend personald, grijd, gi respect fafd de bunurile personale, gi obgtegti
r) trebuie sX rXspunde de cantitatea gi calitatea normei de hran5 prevdzute de
legislafia in vigoare
s) trebuie sH rHspunde de existenla, pdstrarea, utilizareaconforrn destinafiei a tuturor
bunurilor din inventarul casei , adot[riilor din casd, a obiectelor d.euz personal aI
copiilor
t) sd consemneze in caieful de predare - primire orele de plecare gi intoarcerea
copiilor, activitatea zilnicd, deterioarea sau lipsa a unora dintre bunurile casei, orice
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vizitd. cu indicarea scopului gi a duratei, cadourile, donaliile primite,
primite din partea conducerii, evenimentele deosebit I
u)Atribuliile SCM: I

-identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi
serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfigoard activitatea
-sesizeazl. responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului&iroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat
-participd, impreunH cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificat
-respecti pi aplicd procedurile proprii aIe serviciului/biroului/compartimentului gi
cea privind managementul riscurilor.

b) Educator:
a)punctualitate, utilizarea timpului de lucru in folosul copiilor
b)sH fie congtient de spiritul de echipd, sd comunice in permanen{d cu colegii gi geful
casei

c)iniliazd, gi desfdgoard activitHli de educare prin transmiterea informafiilor;
indrumarea activit5lii gcolare, organizarea timpului liberi organrzarea gi efectuarea
activit5fi gospoddregti, stimularea rnen[inerii sau dezvoltdrii relaliilor cu familia.
d)inifiazd, gi desfdgoard activitdfi de comunicare cu copilul cunoagterea gi stimularea
dezvoltHrii personalitdiii copiilor, formare gi recuperare, consiliere individual[
e)inifiazd gi desfigoard activitdli de prevenire ingrijire ; crearea mediului securizant,
educare pentru sdnitate, observarea cunoagterea permanentd a stdrii copilului
f)inifiazd gi desfsgoarX activitdli de socializare ; d,ezvoltarea relaliilor cu comunitate,
educalie pentru comunicare, colaborare, intrajutoare, pregXtirea integrdrii
socioprofesionale gi familiale
g):utilizeazH resursele casei familiale gi asigurd condiliile de viald prin activitdfi de
autointrelinere ( cur5fenie, gdtire, etc. )
h)uttlizeazd gi intrefinebazamazeriall gi dotdrile casei in mod ralional
i)r ealizeazX evi denla activitilii in documente spe cif i ce
j)participa la activitdfi de perfeclionare
k)in activitatea qi atitudinea sa sd aibd in vedere gi sd respecte urm5zoarele
prioritXli; copiii, institulia gi colegii
l)trebuie sd cunoascd, gi sd respecte prevederile de ordine interioard a instifufiei, qi a
casei familiale la care lucreaz5
m)trebuie sd respecte personalitatea gi sd awsigurd respectarea drepturilor copilului,
sd fie un exemplu moral, comportamental, congtient de faptul cd este imitat de copii,
sd creeze o atmosferd adecvatd in relaliile copit- adul! copil- copil , respectiv adult-
adult
o)s5 observe, sH sfudieze, gi sd inregistreze comportamentul copiilor, sI stabileasci
mdsurile educative corespunzdtoare cazului
p)sd conceap[, sd organizeze , gi sd desf5goard activitdfi cu -qi pentru copii, sI
participe nemijlocit la acestea, sX insoleascd copiii la manifestXrile cultural artistice



@sqd
pJecum gi'la excursiile gi taberele organizate de institulie

, Q)sI contribuie la educarea civicd, morali, religioasl,
copiilor, si line evidenfa acestora, gi sx le prezintd periodic, sa
casX

lui de

r)sa cunoasc5 starea de s5ndtate a copiilor, sX aibX cunogtinle teoretice qi practice de
acordarea primului ajutor, iar in cazul de urgenfX anun!5 asistenta sau medicul de
familie gi seful casei
s)efectueazd obligatoriu, periodic, sau ori de cAte ori este solicitat controlul medical,
respectiv normele de igiend generalH gi alimentard
t)sd urmireascd linuta vestimentarX corectd a copiilor, formAndu-le deprinderi de
ordine, igiend personalS, grijd, gi respect fafd de bunurile personale, gi obgtegti
u)trebuie sd rXspunde de existenta, pdstrarea, utilizarea conform destinaliei a tuturor
bunurilor din inventarul casei, a dotdrilor din cas5, a obiectelor d.euz personal a
copiilor
v)trebuie sX rdspunde de cantitatea gi calitatea normei de hrand previzute de
legislafia in vigoare
w)sd posedi cunogtinfe gi sd educe copiii pe linie de protecfia muncii, p.S.I., precum
gi de exploratare a aparatelor din dotare, sd ia mdsuri de prevenire a acidentelor
specifice locului de muncd, gi sx lind evidenfa acestora
z)si consemneze in caietul de predare -primire orele de plecare gi intoarcerea
copiilor, activitatea zilnicd,, deterioarea sau lipsa a unora dintri bunurile casei, orice
vizitd cu indicarea scopului gi a duratei, cadourile, donafiile primite, instrucfiunile
primite din partea conducerii, evenimentele deosebite

Atribuiiile sCM:
- identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde_gi desfdgoari activitatea;
- sesizeaz5 responsabilul de riscuri de la nivelul serviciulu ihjroulu7
compartimentului cu privire la riscul identificat;
- particip5, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaiuarea riscului
identificat;
- respectd gi aplicd procedurile proprii are serviciurui/birourui/compartime.turui gi
cea privind managementul riscurilor.

c) Asistent social:
a)completeazd dosarele beneficiarilor cu toate actele necesare, in termenele stabilite;
b)intocmegte: rapoarte de evaluare psiho-social5, rapoarte de vizitd,note de relafie gi
telefonice in conformitate cu metodologia specificd asistenlei sociale;
c)pregdtegte reevaluarea dosarelor beneficiarilor din componenta reziden{iald;
d)intocmegte planul de interventie specificd pentru menlinerea tegdturii cu familia gi
alte persoane importante pentru copil (trimestrial);
e)impreuni cu psihopedagogul gi ceilalfi membrii ai echipei multidisciplinare,
efeclueazd demersurile necesare in vederea formlrii gi consoiiaXrii deprinderilor de
viafd independenti ale beneficiarilor;

a



f)Eine o evidenfH clarH a tuturor dosarelor copiilor gi rdspunde de arhi
beneficiarilor iegili din institulie; fii
g)completeazd,la zi registrul de intrdri/iegiri pentru beneficiarii di
h)intocmeste figele lunare de monitorizare gi le comunici Serviciul
din cadrul D.G.A.S.PC.;
i)propune managerului de caz incetarea mEsurii de protecfie a benef)
j)menline constant legdtura cu familia naturalH a beneficiarilor;
k)monitorizeazd' relafia dintre p5rinfi gi copil, oferX consiliere familiei, indrumarea
necesarX in scopul reintegrdrii familiale a copilului;
l)participd la intAlnirile echipei multidisciplinare, furnizAnd colegilor informaliile
necesare bunei desfdgurdri a activitxlii in interesul copilului;
m)participi al5turi de specialigtii centrului la elaborarea strategiilor de recuperare a
fiecdrui copil;
n)colaboreazd cu gcolile frecventate de copii;
o)iniliazd gi participd 1a activitdlile de socializare ale copiilor;
p)inifiazd,, participd la organizarea gi desfagurarea activitililor din cadrul comunitdfii;
r)Atribuliile SCM:

-identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciuluihfuouluilcompartimentului unde-gi desf5qoard activitatea

-sesizeazd' responsabilul de riscuri de 1a nivelul serviciului /biroului I
compartimentului cu privire la riscul identificat

-participH, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat

-respectH gi aplici procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimenfului
gi cea privind managementul riscurilor.

d) Medic:
a) urmdregte starea de sdndtatea beneficiarilor.
b) prescrie tratamentul bolilor cronice gi a celor acute de care suferd beneficiarii.
c) efectue azd triajul periodic al beneficiarilor.
d)intocmeqte biletele de trimitere cdtre medicii de specialitate.
e) contribuie la prevenirea primari a boliloracute.
f) oferd sfafuri igienico-sanitare gi alimentare educatorilor de specialitate care
g)lucreazd' cu copiii/tinerii beneficiari a Complexului de servicii comunitare
Baraolt respectiv pXrin[ilor/asisten{ilor rnatemali profesioniqti ale acestora.
h)cunoagte legislafia in vigoare privind activitatea serviciilor sociale de
protecgia copilului, a regulamentului de organizare si funcfionare a acest ora, a
altor ordine si instrucfiuni referitoare ra ocrotirea copiilor;
i)desfdgoard activitdfi pentru promovarea irnaginii CSC Baraolt in comunitate;
j)intocmegte meniul sdptdmAnal gi lista zilnicd. de alimente, controleazd calitatea
mincdrii gi modul de folosire a alimentelor .

k)participd Ia consfdtuirea periodicd a specialigtilor (psiholog,
psihopedagog,kinetoterapeu! educator de specialitate, asistent maternal



profesionisf asistent social) din Centrul de Coordonare,
copiii/tinerii cu nevoi speciale, respectiv cu familiile
sausubstifutive.

l)identificd riscurile care pot afecta atingerea obiecti
specificeaferente Centrului unde-gi desfxgoari activitatea
m)sesizeazd responsabilul de riscuri de Ia nivelul serviciului cu privire la riscul
identificat.
n)participd,impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificat

o)respectd gi aplicd procedurile proprii Centrului gi cea privind managementul
riscurilor.

p)participd la cursurile de perfecfionare organi zate d.eDirecfia General5 de Asistenld
Sociald gi Protectia Copilului Covasna, pentru imbundtXfirea cunogtinfelor gi
aptitudinilor profesionale.
r)pdstreazd confidenfialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efecfuezd in condifiile legii, in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu,conform
Regulamentului uE privind protectia generald a datelor 201,6 1679 .

s)intocmegte gi monitorizeazX PIS pentru sXnXtate a copiilor aflafi la Centrul
Rezidenfial gi Casa famitiald Baraolt;
t)indeplineqte alte sarcini la care este solicitat de cdtre coordonatorul Centrului de
Coordonare.

e) Psiholog:
1' ParticipX la efectuarea anchetelor psiho-sociale necesare pentru beneficiarii casei
familiale; in acest sens intocmegte rapoarte privind starea gi evolulia intelecfuali,
fizicd, gi psihicl a copiilor, precum gi evolulia relaliei dintre copil gi paringii sei;
2' AcordH asistenfd gi sprijin familiilor beneficiare, pentru asigurarea dezvoltdrii
armonioase a acestora.
3' tntocmegte gi aplicd programe de dezvoltare pentru beneficiarii casei familiale;
4, Evaiueazd copii in vederea gcolarizdrii;
5' Acordd asistenld 9i sprijin pdrinfilor copilului aflat in dificultate pentru a preg5ti
revenirea acestuia in mediul s[u familial gi dupX revenirea copilului controleazl
comportamentul pdrinfiIor prin reevarudri periodice, cel pulin 6 luni.
6' in colaborare cu asistentul social identificd familii sau persoane clrora se pot da in
plasarnent copilul, cu prioritate printre rudele acestuia, pAne la gradul IV inclusiv,
7. Dacd este cazttl, impreuni cu asistentul social supravegheaz[ familiile gi
persoanele care au primit?n plasament copii; in acest sens reevalueazd, cel pulin o
datd la 3 luni, imprejurXrile legate de plasamentul sau incredinlarea copilului.
8' Evalueazd.lteevalueazd psihologic Ai rispunde de cazurile copiilor beneficiari ai
casei familiald din subordinea Compiexului de servicii Comunitare Baraolt.
9. Colaboreazd, cu profesionigtii care elaboreazr gi implementeazx pIS;
10. tntocmegte gi reactualiz eazd, ruportul psihologic a copilului;



11.Insolegte responsabilul de caz in verificarea trimestrialx a

stat la baza stabilirii m[surilor de protecfie specialx a plasa
culfirrdhandicap la casei familiale din cadrul CSC Baraolt.
1"2. Contribuie la intocmirea, implementarea efectiv5 gi monitorirarea\
planurilor individualizate de protecfie, a programelor personalizate de il
a programelor de intervenfie specificX ale beneficiarilor.
13, Asigurd consiliere individual5 gi de grup a beneficiarilor din casei familiale.
14. Medieaz6 conflictele;
15. Consilieazi personalul casei farniliale;
16' AcordX asistenld gi sprijin pdrinlilor copilului pentru a pregdti revenirea acestuia
in mediul sXu familial, colaborcazd cu pXrinlii copilului qi ii informeazd despre
situa!ia copilului.
17. Acordd consultanlH psihologicd copiilor din sistem;
18. La solicitarea jurigtilor instituliei participd la gedinlele de judecatd, acordAnd
consiliere copiilor care vor fi audiate de cdtre instanfa de judecatd;
19. Urmlregte executarea hotHrArii luate cle comisie.
20. Respect5 obligalia de a pdstra confidenlialitatea informaliilor gi datelor
referitoare la copiii adopta!i;
21. line evidenla clard gi la zi a cazurilor pe care le instrumenteazd.
22. Colaborcazd cu DGASPC din alte judele, cu autorit5lile tutelare, organele de
poligie, alte institutii de specialitate.
23. Identifici riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generaie gi specifice
aferente serviciuluilbirouluilcompartimentului unde-gi desfdgoard activitatea;
'sesrzeazd responsabiiul de riscuri de la nivelul serviciului / biroului I
compartimentului cu privire la riscul identificat;
-participl, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificaU
-respectd gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului gi
cea privind managementul riscurilor.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activitdlile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanld, achizilii etc.
Personalul administrativ este asigurat din structura Centrului de coordonare si este
format din:
a) gofer (832201)
b) muncitor calificat (intrefine r e) (721"424)

a) $ofer:
a)rdspunde de pdstrarea gi buna funclionare a autovehiculului pe care le are in
gestiune;



' b)rdspunde pentru exploatarea autovehiculului in conformi
pfevHzute in cartea tehnicx a acesluia gi de repararea gi intre
c)rdspunde de folosirea economicoasd a carburanfilor, line evi

, ,d)completeazl la zi f.oaia de parcurs;
e)r5spunde de siguranla copiilor la transportul rutier;
f)particip5 Ia executarea reparaliilor curente gi lucrdrilor
institu!iei
g)ajuti administratorul in efectuarea achiziliilor
h)inainteazd necesitdfile pentru reparalia autovehicuiului
servicii comunitare;
i)se ingrijegte de intrelinerea garajului;

gefului de Complex de

j)depune ditigenle pentru a asigura promptihrdine gi eficienld in executarea
lucrdrilor;
k)cunoagte gi respectd prevederile legale cu privire la circulafia pe drumurile publice,
in trafic intern gi internalional;
I)respectX normele de prevenire gi stingere incendiilor gi de securitatea gi sdndtatea
muncii sub sancliunea rXspunderii proprii;
m)se oblig5 sd repare prejudiciile rnateriale aduse institufiei din culpa proprie gi va
rdspunde in fafa legii pentru pagubele cauzate institufiei din vina sa;
n)respecti relaliile ierarhice;
o)depune diligenle pentru a indeplini sarcinile de serviciu in spiriful muncii in
echipd gi in scopul bunei colaborXri cu tot personalul;
p)va respecta cu strictefe itinerariul gi instrucfiunile primite de geful ierarhic superior
qi conducerea unitXfii;
q)nu va lua in autovehicul persoane strdine de institufie respectiv de unitatea
deservitd;
r)inafara orelor de program autovehiculul va fi finut in garajul institufiei,excepfie
fiind cazurile cAnd Fundalia sponsor,solicita autovehiculul(cu combustibilul
asigurat de Fundafie)
s)inlocuieste muncitorul de intretinere in cazboala sau concediu de odihna
t)identificd riscuriie care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desf5goard activitatea
u)sesizeaz5 responsabilul de riscuri de Ia nivelul serviciului / biroului I
compartimentului cu privire Ia riscul identificat
v)participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificat
z)respect5 9i apticd procedurile proprii ale serviciuiui/biroului/compartimentului gi
cea privind managementul riscurilor

b)Muncitor calificat (intref inere) :

a)asigura exploatarea instalaliei de incHlzire centralS si prepararea apei calde.
b)verificX zilnic starea de funcfionare a centralei termice, conductelor de apH rece si
cald[,

)i:il' ,',

V/t@Z
de intrelinere in cadrul



c)in caz de defecliune anunla geful Centrului de coordonare sau inlocui
d)verificd consumul de ap5 cald5 zilnic daci sunt economice.
e)inregistreazd si fine evidenfa consumului lunar de apd, glaze cu
apometrului gi gazelor de cdtre furnrzofi.
f)verificd temperatura camerelor, apei, rnenlinAnd ternperatura la nivel op
g)line la zi cur5lenia la centrala termicd,
h)transport[ probele de laborator, ridicl rezultatele.
i)ridic5 medicamentele prescrise de medic de la farmacie.

))in caz de nevoie ajutd la transportarea alimentelor, materialelor,
k)rHspunde de curSlenia curlii , ajutl,la scoaterea copiilor din grddin 6,, depoziteazdin
Ioc sigur jucdriile , mobilierul din grddinX.
l)efectueazd orice reparafie, ce poate fi efectuat Ia centru (nu necesita reparatie de
specialist)

m)la cererea qefului Centrului de Coordonare ajutd la Casa Familiala, cAnd este
nevoie,

ARTICOLULl,2
Irinan!area centrului

(1) ln estimarea bugetului de venituri gi cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.
(2) Finanfarea cheltuielilor centrului se asigur5, in condiliile legii, din urmdtoarele
SUTSC:

a) bugetul local al judefului,
b) bugetele locale ale comunelor, oragelor gi rnunicipiilor;
c) bugetul de stat;
d) donafii, sponsorizdri sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori juridice
din lard gi din str5inEtate;
e) fonduri externe rarnbursabile qi nerambursabile;
f) alte surse de finanfare, in confonnitate cu legislafia in vigoare.
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