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REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
»Casa familiala Baraolt”

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social , Casa familial4 Baraolt”, aprobat In vederea asigurdrii functiondrii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile gi a asigurdrii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele
beneficiare, cit §i pentru angajatii centrului gi, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori;

ARTICOLUL?2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ,Casa familialf Baraolt”, cod serviciu social 8790CR-C-], este Infiintat
si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Covasna, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 000953,
detine Licenta de functionare seria LF nr.0008414 din data de 01.02.2017, avand
sediul In localitatea Baraolt, str. Kossuth Lajos nr.180, judetul Covasna.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul/misiunea/obiectivul serviciului social ,Casa familiald Baraolt”, este
asigurarea accesului beneficiarilor pe o perioadd nedeterminat, la gizduire, ingrijire,
educatie gi servicii de pregitire pentru viata independentd, precum si pentru
integrarea/reintegrarea familiald si socio-profesional.
Activititile de bazd ale serviciului sunt:

e evaluarea nevoilor beneficiarilor,

e planificarea serviciilor,

* asigurarea gdzduirii intr-un mediu de viatd sigur, confortabil, accesibil, si

adaptat nevoilor,



|'e.s asigurarea alimentatiei,

e asigurarea ingrijirii personale,

e activitdti de recreere si socializare,

¢ asigurarea mentinerii relatiei cu familia i alte persoane ap
* asigurarea participdrii si a implicdrii in viata personald si a
* asigurarea asistentei pentru protejarea sdnatitii,

e asigurarea accesului la educatie, '

* pregdtirea pentru viata independents,

* pregdtirea pentru integrare /reintegrare socialg,

A,

* asigurarea accesului la activitdti de abilitare/reabilitare functional¥ (in
functie de caz),

Categorii de beneficiari: copil aflati in dificultate, separati temporar/definitiv de pirinti,
plasati in baza hotdrarii de plasament sau instantei competente ori prin plasament in
regim de urgentd prin dispozitia directorului general al Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Covasna, cu varsta pand la 18 ani sau tineri
cu varsta intre 18 - 26 ani care beneficiazd, in conditiile legii, de protectie speciali.
Situatia de dificultate la care serviciul rdspunde:

o pdrintii sunt decedafi, necunoscuti, decizuti din exercitiul drepturilor
pdrintegti sau cdrora i s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor
pdrintesti, pusi sub interdictie, declarati judecitoreste morti sau dispdruti,
cand nu a putut fi instituitd tutela;

* In vederea protejdrii intereselor sale, copilul nu poate fi I&sat in grija
pdrintilor, din motive neimputabile acestora;

e abuz sau neglijare fatd de copil;

* sdvarsirea unei fapte prevazute de legea penald de citre copil, de care nu
rdspunde penal.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare gi functionare

(1) Serviciul social ,,Casa familiali Baraolt” functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea nr. 292/2011, a asistentei sociale, cu modificirile ulterioare, Legea nr. 272/2004,
privind protectia i promovarea drepturilor copilului, republicats, cu modificirile si
completdrile ulterioare, Hotararea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistents sociald sia
structurii orientative de personal, cu modificirile si® completirile ulterioare,
Hotdrarea nr. 502/2017 privind organizarea i functionarea comisiei pentru protectia
copilului, Legea nr. 197/2012, privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor
sociale, precum si alte norme si reglementdri legale nationale si internationale din
domeniu.

(2)Standardele minime de calitate aplicabile serviciului: Standarde minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru
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copilul separat temporar sau definitiv de p#rintii sdi, aprobate

/2019,

(3) Serviciul social ,Casa familial§ Baraolt” este infiintat prin:

Generale de Asistent Social4 si Protectia Copilului Covasna.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,Casa familiald Baraolt” se organizeazi si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenti
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevdzute In legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale in materie la care Romaénia este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul ,Casa
familiald Baraolt” sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de ganse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cédtre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor; v

f) asigurarea in mod adecvat a unor model de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
findndu-se cont, dupa caz, de vérsta gi de gradul siu de maturitate, de discernimant
si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fati de
care acesta a dezvoltat legdturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanents pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

I) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii
active a acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialititii gi a eticii profesionale;



propriilor  capacitati de integrare sociald si implicarea activd in/so
__situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
p) colaborarea centrului/unitétii cu serviciul public de asistentd sociald.

ARTICOLUL6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Casa familiald Baraolt” sunt:
e copiii separati, temporar sau definitiv de périntii lor, ca urmare a stabilirii, in
conditiile legii, a masurii de plasament,
* copiii pentru care a fost dispus, in conditiile legii, plasamentul in regim de
urgentd,
o tinerii, care au implinit varsta de 18 ani si care beneficiazi de protectie
speciala.
(2) Conditiile de acces/admitere In centru sunt urmatoarele
a)Actele necesare la admiterea copilului sunt:
- sesizare/autosesizare din partea autorititiilor locaIe sau al familiei si altor servicii
din cadrul DGASPC;
- dispozitie de plasament in regim de urgentd sau de transfer pe perioads
determinatd, eliberatd de cdtre Directorul general al DGASPC Covasna/ Hotdrére
emisd de cdtre CPC/ Sentintéd Civild emisd de citre instanta de judecats;
- copia certificatului de nastere/a cdrtii de identitate al beneficiarului;
- copii ale actelor de stare civild/ carte de identitate ale p&rintilor;
- declaratia/cererea pdrintilor;
- documentul care consemneazd opinia beneficiarului (care a implinit varsta de 10
ani) cu privire la stabilirea mésurii de protectie;
- anchetd sociald si plan de servicii — Intocmite de SPAS;
- adeverintd scolard - eliberatd de unitatea de invitimant;
- adeverintd medicald - eliberatd de medicul de familie;
- dispozitie de desemnare a managerului de caz; |
- declaratie privind protectia prelucrdrii datelor cu caracter personal;
- raport de evaluare initiald a situatiei copilului — intocmit de specialist;
- anchetd sociald- intocmitd de managerul de caz;
b) Criterii de eligibilitate: Copiii admisi in cadrul serviciului sunt cei care se afl3 in
situatiile de dificultate descrise la Art. 3, pentru care s-a emis dispozitie a
Directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Covasna, privind instituirea plasamentului in regim de urgentd sau, dupi caz,
hotdrarea comisiei pentru protectia copilului sau sentinti a instantei de judecata
privind instituirea mdsurii de protectie. '
¢) Admiterea in cadrul casei familiale se dispune de ciitre Directorul General al
D.G.AS.P.C Covasna, prin emiterea unei Dispozitii de instituire a plasamentului in
regim de urgen{d sau de cdtre comisia pentru protectia copilului/instanta de

Py



judecata. =
-d).Pentru fiecare beneficiar, la admiterea in casa familialg, se fne

_ pentru acordarea de servicii sociale, contract care se incheie i ;
”"Servicii, adica D.G.A.S.P.C. Covasna, reprezentat de Directorul Ge
sau reprezentantul legal al acestuia.
Contractul pentru acordarea de servicii sociale se redacteazi dupd urmdtorul model:

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Pdrtile contractante:

1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA
COPILULUI COVASNA, acronim: DGASPC Covaéna, denumit in continuare
furnizor de servicii sociale, cu sediul in mun. Sfintu Gheorghe, str. Presei, nr. 8/A,
judetul Covasna, codul de Inregistrare fiscald 9832041, contul nr.
RO91TREZ24A680600200130X deschis la Trezoreria Sfantu Gheorghe, certificatul de

acreditare seria AF nr. 000953, reprezentat de ..., avand
functia de Director General (cu drept de SEMNAtUIA ..oovovvveerreveerereeseeneressennen ), in
calitate de furnizor de servicii sociale;

si

e 5 s BSOS (numele beneficiarului de servicii sociale)
denumit in continuare beneficiar, domiciliat/locuiegte in
localitatea ....occveeeeieeeieeseseeee s ;o St 100 (U ;
judetul/sectorul ......cooovivereriinnns , codul numeric personal ..., y
posesor al B.I/CI. Seria ...... nr wvvevvevnn.n. , eliberat/eliberatd la data de .........
QLB comuavumssnsasions 5966 s s v R85 AR SRR Somne s g e e e , reprezentat
prin  domnul/doamna ..o, , domiciliat/domiciliatd  in
localitatea  ..ooveevinene, ,  str. £ BRI S ranmas SR N v, g
judetul/sectorul  ....coovvereririnnn, , posesor/posesoare al/a B.I/CI seria ...
NI, e , 'eliberat/eliberaté la data
de TS ,
COTDIMY womosssnvisicsnmonanmms somssspmmmnicnssrmnessssssssossss (se va mentiona actul care atestd
calitatea de reprezentant) ..........cccocverreuennnns 0V R F1s 12 - JRNT—— ;

1. Avand in vedere:
- planul / program individualizat nr. .......c...../data cooeeeeevreerveresrssrensrnn, ;

a) convin asupra urmétoarelor:

1, Definitii:
L1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o



: persoana fizicd sau juridicd, publicd ori privatd, acreditaty conform ',,;_ oI s
o fo Vs L § ) A
serv1cu soc1a1e denumlta furnizor de setrvicii soc1ale §1 0 persoan gf}i‘/

1.2, furnizor de servicii soc1a1e persoana fizicd sau ]urldlca, pubhcg\e\mmﬁi_ ivatd,
acreditatd conform legii in vederea acordarii de servicii sociale, previzuts la art. 11
din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobatd cu
modificdri gi completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificirile si completrile
ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatd in situatie de risc si de dificultate
sociald, impreund cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului
de interventie revizuit In urma evalugrii complexe;

1.4. servicii sociale - ansamblu de mésuri gi actiuni realizate pentru a rispunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depasirii
unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau de dependentd pentru prezervarea
autonomiei gi protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizirii si excluziunii
sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si In scopul cresterii calitatii vietii,
definite in conditiile previzute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobatd cu
modificdri i completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificdrile si completdrile
ulterioare;

1.5, reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale
dupd acordarea de servicii sociale pe o anumitd perioads;

1.6. revizuirea sau completarea planului/programului individualizat - modificarea
sau completarea adusd planului/programului individualizat pe baza rezultatelor
reevaludrii situatiei beneficiarului de servicii sociale;

1.7. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale si le asuma prin contract gi pe care le va indeplini
valorificandu-si maximal potentialul psiho-fizic;

1.8. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul
organizatoric i material, resursele umane gi financiare in vederea atingerii nivelului
de performantd obligatoriu pentru toti furnizorii de servicii sociale specializate,
aprobate Tn conditiile legii;

1.9. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale -
modificirile aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent
de vointd pértilor, In temeiul prevederilor unui act normativ;

1.10. forta majord - eveniment mai presus de controlul pirtilor, care nu se
datoreazd greselii sau vinii acestora, care nu putea fi prevdzut in momentul
Incheierii contractului si care face imposibild executarea si, respectiv, Indeplinirea
acestuia;

1.11. evaluarea initiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a
stdrii actuale de dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale,
precum si a prognosticului acestora, efectuati prin utilizarea de metode si tehnici

Ve




specifice profesiilor sociale, de ctre furnizorul de servicii sociale.

«sunt;cunoagterea i Infelegerea problemelor cu care se confrunfs
seryicii sociale gi identificarea misurilor initiale pentru elaborarea\pl
masuri; " "\‘\\‘g». ‘ Y4

112, planul/program individualizat - ansamblul de masuri si serviciF-adecvate si
individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaludrii
complexe, cuprinzdnd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si
procedurile de acordare a serviciilor sociale; .

1.13. evaluarea complex - activitatea de investigare si analizi a stirii actuale de
dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care
au generat gi care Intretin situatia de dificultate in care acesta se afld, precum si a
prognosticului acestora, utilizdndu-se instrumente si tehnici standardizate specifice
domeniilor: asistentd sociald, psihologic, educational, medical, juridic.

2. Obiectul contractului
2.1.¥) Obiectul contractului il constituie acordarea urmitoarelor servicii sociale:

*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi prevdzutd cu acordul partilor
in anexd la contract.
2.2.%) Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

) S SRR SR AEAINSAR TARINS § 5.5 4505 Sy om sy a1 85 R A SR AR K SIS

) S R BT330SR 88 ESARSEVATI S SRS 4 81151 A AR SR

(] s 55 0 A TOHRD S RAIE¥S SRS €5y 3218 S50t S PSPPSR AR EEERA
sa.m.d

*) Descrierea serviciilor sociale acordate poate fi previzuts cu acordul partilor in
anexa la contract.

3. Durata contractului

3.1. Durata contractului este de la data de .............. RO pand la data
de i . '

3.2. Durata contractului poate fi prelungitd cu acordul partilor si numai dup#
evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupd
caz, revizuirea planului/programului individualizat.



4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: N >

41, implementarea mdsurilor previzute in planul/programul / n%lMduah
conform SMO aplicabil; ~ (

4.2. reevaluarea periodicd a situatiei beneficiarului de servicii se
legilor in vigoare; N

4.3. revizuirea planului/programul individualizat in vederea adaptart
sociale la nevoile beneficiarului.

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale: _

5.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii
sociale;

5.2. de a sista acordarea serviciilor sociale citre beneficiar in cazul in care constat3
cd acesta i-a furnizat informatii eronate;

5.3. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de
statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

6. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

6.1. sd respecte drepturile si libertdtile fundamentale ale beneficiarului in
acordarea serviciilor sociale, precum gi drepturile beneficiarului de servicii sociale,
rezultate din prezentul contract;

6.2. sd acorde servicii sociale previzute in planul/programul individualizat, cu
respectarea acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

6.3. sd depund toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea
serviciilor sociale furnizate, in cazurile de incetare a prezentului contract prevazute
la pet. 12,1 51 13.1 lit. a) si d); asigurarea continuitdtii serviciilor sociale se va realiza si
prin subcontractare si cesiune de servicii sociale;

6.4. sd fie receptiv si sd {ind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii
sociale in indeplinirea obligatiilor contractuale si si considere ci beneficiarul si-a
indeplinit obligatiile contractuale in misura in care a depus toate eforturile;

6.5. sd informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale gi conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitdtii acorddrii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzénd furnizorii acreditati s acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interny;

- oricarei modificdri de drept a contractului;

6.6. sd reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, gi, dupd caz, sd
completeze si/sau sd revizuiasci planul/programul individualizat exclusiv in
interesul acestuia;

6.7. sd respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare
la beneficiarul de servicii sociale;

6.8. sd ia In considerare dorintele si recomandirile obiective ale beneficiarului cu
privire la acordarea serviciilor sociale;

6.9. sd utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru
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acoperirea cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;

610, de a informa serviciul public de asistents in a cirui raz¥
beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propusg

7. Drepturile beneficiarului
-~ 7.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pct. 2, furnizorul de
servicii sociale va respecta drepturile gi libertstile fundamentale ale beneficiarului de
servicii sociale.
7.2, Beneficiarul are urmdtoarele drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale previzute in planul/programul individualizat;

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atit timp cAt se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

c) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

d) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:

-drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;
-modificdrilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

-oportunitdtii acordarii altor servicii sociale;

-listei la nivel local cuprinzénd furnizorii acreditati si s§ acorde servicii sociale;
-regulamentului de ordine interni;

e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor
privind interventia sociald care i se aplicd, putind alege variante de interventie, dac
ele exist3;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

8.%) Obligatiile beneficiarului:

8.1. sd participe activ In procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea gi
revizuirea planului/programului individualizat;

8.2. sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familialg,
medicald, economicd si sociald gi si permitd furnizorului de servicii sociale
verificarea veridicitdtii acestora; '

83. sd respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului/programului
individualizat;

8.4. sd anunte orice modificare intervenitd in leg&turd cu situatia sa personald pe
parcursul acorddrii serviciilor sociale; .

8.5. sd respecte regulamentul de ordine internd al furnizorului de servicii sociale
(reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.).

¥) Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupi caz, cu alte
obligatii specifice tipurilor de servicii sociale previzute in prezentul contract.

9. Suspendarea/ incetarea serviciilor acordate
Suspendarea serviciilor citre beneficiar



- la cererea motivatd a beneficiarului in scopul iesirii din centr
| determinats; '

-1n.caz de internare in spital, in baza recomandrilor medicale;
-1in caz de transfer Intr-un alt serviciu/institutie, In scopul efectudrii

\Gpr i
programe de recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintags
pe perioadd determinatg;
- In cazuri de fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de
1nfect1e, sistarea licentei de functionare a centrului etc. ).
Incetarea serviciilor acordate beneficiarilor
- integrare/reintegrare in familie;
- adoptie;
- la cererea beneficiarului care are prezervati capacitatea de discernimant, sub
semnaturd;

la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discerndmant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura
gazduirea, Ingrijirea si intretinerea beneficiarului;
- transfer In alt serviciu/alt3 institutie, la cererea scrisd a beneficiarului sau, dupa caz,
a reprezentantului sdu legal;
- la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate
serviciile corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide;
-in caz de deces al beneficiarului; ,
- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild
gdzduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari
sau personalul centrului;
- cand nu se mai respectd clauzele contractuale de citre beneficiar.

10.*) Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal §1/sau in scris reclamatii cu
privire la acordarea serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin
intermediul oricdrei persoane din cadrul echipei de implementare a planului
individualizat. '

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul
reclamatiilor, consultind atit beneficiarul de servicii sociale, cAt si specialistii
implicati in implementarea planului/programului individualizat si de a formula
raspuns In termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

10.4. Dacd beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea
reclamatiei, acesta se poate adresa in scris Comisiei de mediere social¥ de la nivelul
judetului Covasna, care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau, dupd
caz, instantei de judecatd competente.

) Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisi in regulamentul de ordine
interioard o procedurd privind plangerile formulate de beneficiarii de servicii sociale,
careva respecta pct. 10.1-10.3.
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.11, Litigii L
- 11.1. Litigiile n&scute in legdturd cu Incheierea, executarea, mo\ﬁhﬁéa%;e |
ori alte pretentii decurgénd din prezentul contract vor fi supt}"sﬁ'
prealabile de solutionare pe cale amiabilj.
11.2. Dacd dupd 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de
servicii sociale i beneficiarul de servicii sociale nu reugesc s rezolve in mod amiabil
o divergentd contractuald, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald
mijlocirea solutionarii divergentelor sau se poate adresa instantelor judecdtoresti
competente.

12.*) Rezilierea contractului
" In functie de natura seriviciilor sociale oferite de citre furnizorul de servicii sociale,
pértile contractuale pot conveni asupra daunelor care se vor plati de catre partile
responsabile.

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urm#toarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile
sociale, exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a
regulamentului de ordine interioar al furnizorului de servicii sociale;

¢) incdlcarea de cdtre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire
la serviciile sociale, daci este invocatd de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditirii furnizorului de servicii
sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, in mésura In care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de
servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, Tn masura
In care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;

g) In cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face
incompatibild gdzduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti
beneficiari sau personalul centrului;

h) beneficiarul este gdsit vinovat de citre tribunal de comiterea unor acte penale.

13. Incetarea contractului _
Constituie motiv de Incetare a prezentului contract urmatoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul pértilor privind incetarea contractului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) forta majord, daca este invocats.

14, Dispozitii finale
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14.1, Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezef| ].CJ ‘;@ rei%t, i
de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act aditional nj ma{ 1\; azul/:
aparifiei unor circumstante care lezeazd interesele legitime ale acestora\ W
putut fi prevdzute la data incheierii prezentului contract.
14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare In domeniu.
14.3. Limba care guverneazd prezentul contract este limba romans.
14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeaz§ monitorizarea si evaluarea serviciilor
sociale acordate.

*) Anexa la contract:
a) planul/programul individualizat;

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul
furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarulti de servicii sociale tn doug
exemplare, cite unul pentru fiecare parte contractants.

................................. (data)
................................. (localitatea)
Furnizorul de servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale/
DGASPC Covasna. Reprezentantul legal al beneficiarul
..................................................................................... v (NUmMele)
(numele si functia persoanei/persoanelor
autorizatd/autorizate sd semneze)
............................ v (semnatura) s, (SEMNEtUra)
................ sowmns swie. (CLADEL) SOMPEIRRINIRPRI (.- . |

(3) Conditii de Incetare a serviciilor
- integrare/ reintegrare in familie,
- adoptie,
- plasament la o persoand sau familie, la un asistent maternal profesionist, la alt
serviciu de tip rezidential,
- la cererea tandrului de pirdsire a sistemului, exprimat dupa dobandirea
capacitdtii depline de exercitiu,
- In situatia tdndrului care dupd dobandirea capacititii depline de exercitiu nu
frecventeazad nici o unitate de Invitimant,
- in situatia tdndrului caruia dupd dobandirea capacitétii depline de exercitiu i s-a
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+oferit un loc de muncd gi/sau locuintd, iar acesta le-a refuzat\oti

. motive imputabile lui, in mod succesiv,
- alte conditii previizute in contract.
In cazurile susmentionate este necesari sesizarea CPC sau a instantei de judecata
In vederea incetdrii misurii de protectie special.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,Casa familiald Baraolt” au
urmdtoarele drepturi:
a) sd li se respecte drepturile gi libertitile fundamentale, f4rd discriminare pe bazd de
rasd, sex, religie, opinie sau orice alti circumstantd personals ori social;
b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia socialg care li se aplic¥;
c) sd li se asigure pédstrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cét se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
e) sd fie protejati de lege atét ei, cAt si bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de
exercitiu;
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati. '
Copilul este informat asupra drepturilor sale, precum si asupra modalititilor de
exercitare a acestora
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,Casa familiald Baraolt” au
urmdtoarele obligatii:
a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, socials,
medicald si economicg;
b) sd participe, in raport cu vArsta, situatia de dependentd etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materialg;
d) sd comunice orice modificare intervenits in legdtura cu situatia lor personal;
e) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,Casa familiali Baraolt” sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmdtoarele activitati:
1. Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu
persoana beneficiard,
2. Evaluarea nevoilor beneficiarilor,
3. Planificarea serviciilor,



Gdzduire pe perioadd nedeterminat,
Asigurarea alimentatiei,

Activitati de recreere si socializare, ‘
Asigurarea mentinerii relatiei cu familia i alte persoane apr & is
. Asigurarea participarii si a implicirii in viata personald si a combn
10. Asigurarea asistentei pentru protejarea sandtitii,
11. Asigurarea accesului la educatie,
12. Pregdtirea pentru viata independents,
13. Pregdtirea pentru integrare /reintegrare social,
14. Asigurarea accesului la activitdti de abilitare/reabilitare functionald (In functie
de caz).
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor
activitati:
1. Informare/instruire/consiliere a beneficiarilor cu privire la continutul
documentelor interne ale serviciului social
2. Intocmirea si prezentarea Materialului de prezentare al serviciului;
3. Elaborarea de rapoarte de activitate; .
4. Oferirea informatiilor pentru pagina web si revista D.G.A.S.P.C. Covasna.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:
1. Asigurarea respectdrii drepturilor copilului si a eticii profesionale.
2. Asigurarea unei relatii séndtoase intre beneficiari si personal.
3. Incurajarea  beneficiarilor  de a-si  exprima opinia- si a face
sugestii/sesizari/reclamatii.
4. Asigurarea protectiei Impotriva abuzurilor si a neglijirii.
5. Gestionarea incidentelor deosebite.
6. Colaborarea cu alte institutii.
7. Organizarea de serbdri/activitdti in comunitate.
8. Implicarea voluntarilor in viata beneficiarilor. A
d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urm&toarelor activitsti:
L. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
2. Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. Participarea angajatilor la activitdti de supervizare,
4. Elaborarea planului anual de actiune;
5. Evaluarea gradului de satisfactie a beneficiarilor;
6. Monitorizarea periodicd a planurilor/programelor individualizate
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
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realizarea urmadtoarelor activitati:

1. Demersuri in vederea formdrii si perfectiondrii personalului;
2. Monitorizarea activitatilor; \

3. Efectuarea de cheltuieli pentru sustinerea functiondrii centrulu;, N
4. fnaintarea, propunerilor de angajare i angajamente bugetare md1v1dt[aie*§1 globale.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numirul de posturi si cate goriile de personal

1) Serviciul social ,Casa familial§ Baraolt” are in structura de personal un numar de
6 posturi, conform prevederilor Hotdrarilor Consiliului Judetean Covasna nr.
210/2019 si nr. 66/2020, astfel:

al) personal de conducere propriu: coordonator personal de specialitate,

a2) personal de conducere din cadrul Centrului de coordonare: sef centru;

b1) personal propriu de specialitate de ingrijire si asistentd, personal de
specialitate si auxiliar: educator cu studii superioare, educatori;

b2) personal de specialitate de ingrijire si asistentd, personal de specialitate si
auxiliar din cadrul altor servicii/al Centrului de coordonare: asistent social, medic,
psiholog;

c1) personal propriu cu functii administrative, gospodadrire, Intretinere-reparatii,
deservire: nu este cazul;

c2) personal cu functii administrative, gospodadrire, intretinere-reparatii, deservire
din cadrul altor servicii/al Centrului de coordonare: sofer, muncitor calificat
intretinere;

(2) Raportul angajat/beneficiar de 1/1,67 (6/10).

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Persoﬁalul de conducere:
a) coordonator personal de specialitate (112039)
b) sef centru (112039)

(2) Atributiile generale ale personalui de conducere sunt :

a) Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfdsurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariafii care nu si indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;

b) Elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul



k)

D)

perfectionare;

implementdrii obiectivelor si intocmeste informiri pe ca
furnizorului de servicii sociale;
Propune participarea personalului de specialitate la programele\

., g

Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuti ale
societdfii civile In vederea schimbului de bune practici, a Imbun&titirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum gi
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa rispund4 nevoilor persoanelor
beneficiare;

fntocmeste raportul anual de activitate;

Asigurd buna desfigurare a raporturilor de munci dintre angajatii
serviciului/centrului;

Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numadrului de personal;

Desfdgoard activitéti pentru promovarea imaginii centrului fn comunitate;

Ia in considerare si analizeazi orice sesizare care 1i este adresats, referitoare la
Incdlcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
Raspunde de calitatea activitdtilor desfisurate de personalul din cadrul
serviciului gi dispune, in limita competentei, misuri de organizare care si
conducd la imbunététirea acestor activititi sau, dupi caz, formuleazd propuneri
in acest sens; |

Organizeazd activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru gi a
regulamentului de organizare si functionare;

Reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritdtile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din
strdindtate, precum i in justitie;

m) Asigurd comunicarea si colaborarea permanents cu serviciul public de asistentd

n)

0)
p)

sociald de la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice
locale si organizatii ale societitii civile active in comunitate, In folosul
beneficiarilor; ,

Asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinty atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
Alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

3)Atributiile specifice personalului de conducere:

a) Coordonator personal de specialitate:

a)aplicd legislatia in vigoare privind activitatea caselor familiale, a regulamentului
de organizare gi functionare a acestuia, a altor ordine si instructiuni referitoare la
ocrotirea copiilor;

b)asigurd executarea deciziilor ¢i dispozitiilor DGASPC Covasna si ale Comisiei




pentru protectia copilului Covasna;

-.d)reprezmta casa In raport cu celelalte componente ale DGASPC ,
servicii implicate In domeniul protectiei copilului;
e)desfdgoard activititi pentru promovarea imaginii casei in comunita >
flasigurd, in cadrul serviciului, promovarea principiilor si normelor prevazute de
legislatia 1 in vigoare;
glia In considerare gi analizeazd orice sesizare care i este adresati sau ii este
repartizatd de cdtre gefii ierarhici superiori, cu privire la protectia drepturilor
copilului, la functionarea casei, inclusiv probleme financiare si de resurse umane;
h)rdspunde, In cadrul casei pe care o conduce, de aplicarea standardelor minime
obligatorii;
jlelaboreazd, in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul DGASPC
Covasna, regulamentul de organizare interioar, se asigurd cd prevederile acestuia si
ale Regulamentului de Organizare si Functionare sunt cunoscute si respectate de
cdtre personalul casei gi de citre beneficiari;
k)organizeazd activitatea personalului casei, stab11e§te atributiile acestora si
intocmegte figele posturilor lor, pe care initial le prezinti spre aprobare directorului
executiv;
Dprezintd un referat directorului general al DGASPC Covasna cu privire la
sanctionarea acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale, care
nu igi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, dovedesc incompetentd sau
incalcd legile, regulamentele, dispozitiile in vigoare;

m)propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberarea din functie
a personalului casei, printr — un referat scris; '

n)rdspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din subordine si
dispune, in limita competentei, mésuri de organizare care si conduci Ia
Imbundtdtirea acestor activititi sau, dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;
o)rdspunde de activitatea de perfectionare si formare continui a angajatilor a caror
activitate coordoneaz;
p)Coordoneazd actiunile destinate asigurdrii i Imbundtatirii conditiilor de viats,
sdndtate, de educare gi de pregétire a copiilor in vederea integririi sociale si/sau
familiale;
q)stabilegte proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea,
evaluarea si solutionarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor,
proceduri pe care le aduce la cunogtinta personalului, copiilor, familiei sau
reprezentantului legal al acestora;
r)asigurd respectarea dreptului copilului la educatie (ex. inscrierea copilului la gcoald,
urmadrirea situatiei §cola1"e etc.)
s)prin toate activitdtile de comunicare interns, promoveazi principiul muncii in
echipd ca mod de interventie pentru asigurarea protectiei copilului;
trdspunde, in colaborare cu asistentul social care rispunde de casele familiale, de
completarea si péstrarea in bune conditii a documentelor care privesc copiii



a reevaludrii situatiei copiilor;
w)contribuie la implementarea efectivd si monitorizarea implemen
Jindividual de protectie intocmit de responsabilul de caz al copilului;
v)asigura respectarea drepturilor legale ale copiilor si tinerilor din evideh;
si ale personalului;
w)rdspunde de organizarea eficient3 a timpului liber pentru beneficiari;
z)este responsabil de efectuarea la timp a raportirilor citre DGASPC Covasna
(evidente privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate ete.;
aa)elaboreazd planul de concedii de odihn4 ale personalului casei, tinand seama de
interesele bunei desfdgurdrii a activititii desfisurate;
bb)acordd calificative pentru activitatea profesionald desfdguratd de salariatii casei;
co)intocmesgte meniul sdptdmanal si lista zilnici de alimente, controleazi calitatea
mancarii si modul de folosire a alimentelor;
dd)asigura alimentele, imbricimintea, materialele igienice si igienico — sanitare
pentru beneficiari;
ee)Propune realizarea mésurilor necesare pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale la imobilele apartinitoare si urmireste realizarea acestora;
ff)raspunde de pdstrarea in bune conditii a imobilelor in care isi desfagoard
activitatea casa;
gg)raspunde de cheltuielile efectuate pentru sustinerea functionrii casei;
hh)conduce evidenta primard si este gestionarul casei;
if)indeplineste atributiile pe plan administrativ i gospodaresc;
jjinainteazd propuneri de angajare si angajamente bugetare individuale si globale;
Kk)prezintd DGASPC Covasna rapoarte semestriale privind activitatea si propune
mdsuri de Imbundtdtire a acesteia, dupd caz;
)participd la schimburi de experients;
mmjrespectd confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la copii, cu care
vine in contact in cursul efectudrii atributiilor de serviciu;
nn)revizuiegte periodic — anual, sau ori de cAte ori este nevoie, regulamentele,
metodologiile, procedurile, planurile etc. referitoare la organizarea si functionarea
casei in vederea Imbundtdtirii activitatii desfisurate, prezintd aceste documente spre
vizare directorului general adjunct repsonsabil in domeniul protectiei copilului si
spre aprobare directorului general.
oo)responsabilul de riscuri
- identificd i evalueazi riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si
specifice  aferente serviciului/biroului/compartimentului  unde-si  desfisoars
activitatea
- Intocmeste registrul de riscuri la nivelul serviciului/biroului/compartimentului
- respectd i aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si
cea privind managementul riscurilor.
Alte atributii SCM:

-identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice




- aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfdsoard

-sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul se?l\'

.. compartimentului cu privire la riscul identificat; _ A 4

4 -participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si e‘%fé{ a

~ identificat;
-respectd si aplicd procedurile proprii ale serviciului/ biroului/ compartimentului

$i cea privind managementul riscurilor

b) Sef centru:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfdsurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu fsi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si Intocmegte informéri pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbuntitirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care si rdspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numdrului de personal;
h) desfdgoard activitéti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeaz3 orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
Incdlcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) rdspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, In limita competentei, misuri de organizare care si conducid la
imbundtdtirea acestor activititi sau, dupad caz, formuleazd propuneri in acest sens;
k) organizeazi activitatea personalului i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare i functionare;
1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritatile gi institutiile publice, cu persoanele f1z1ce si juridice din tard si din
strdindtate, precum gi in justitie;

m) asigurd comunicarea gi colaborarea permanents cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
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n) asigurd Indeplinirea mésurilor de aducere la cunostintd atat perso

beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilg
p) alte atf_ibugii prévézute in standardul minim de calitate aplicabil. \\i &

q) aplicd legislatia in vigoare privind activitatea serviciilor sociale de P clias
copilului, a regulamentului de organizare si functionare a acestora, a altor ordine gi
instructiuni referitoare la ocrotirea copiilor;

r) asigurd executarea deciziilor i dispozitiilor D.G.A.S.P.C. Covasna si ale Comisiei
pentru protectia copilului Covasna;

s) rdspunde de aplicarea hotirarilor luate la nivelul Colegiului director;

t) reprezintd C.S.C. Baraolt in raport cu celelalte componente ale D.G.A.S.P.C.
Covasna gi cu alte servicii implicate in domeniul protectiei copilului;

u) asigurd, in cadrul serviciului, promovarea principiilor si normelor previzute de
legislatia in vigoare; |

v) ia In considerare gi analizeazi orice sesizare care 1i este adresati sau % este
repartizatd de cdtre sefii ierarhici superiori, cu privire la protectia drepturilor
copilului, la functionarea C.S.C. Baraolt, inclusiv probleme financiare gi de resurse
umane;

w) rdspunde, In cadrul C.S.C. Baraolt, de aplicarea standardelor minime obligatorii;
z) elaboreazd, In colaborare cu personalul de specialitate din cadrul D.G.A.S.PC.
Covasna, regulamentului/normelor de organizare interioard, se asigurd ci
prevederile acestuia si ale regulamentului de organizare si functionare sunt
cunoscute si respectate de cdtre personalul centrului de plasament si de citre
beneficiari;

aa)organizeazd activitatea personalului CSC Baraolt, stabilegte atributiile acestora si
Intocmeste fisele posturilor lor, pe care initial le prezintd spre aprobare directorului
general;

bb) prezintd un referat directorului general al D.G.A.S.P.C. Covasna cu privire la
sanctionarea acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale si
cetdfenesti, care nu isi indeplinesc in mod corespunzdtor atributiile, dovedesc
incompetentd sau incalcd legile, regulamentele, dispozitiile in vigoare;

cc) propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberarea din functie
a personalului complexului, printr-un referat scris;

dd) coordoneazd actiunile destinate asigurdrii si imbundtdtirii conditiilor de viats,
sandtate, de educare si de pregitire a copiilor in vederea integrarii sociale si/sau
familiale;

ee) stabileste proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea,
evaluarea si solutionarea suspiciunilor sau acuzatiil(jr de abuz asupra copiilor,
proceduri pe care le aduce la cunostinta personalului, copiilor, familiei sau
reprezentantului legal al acestora;

ff) asigurd respectarea dreptului copilului la educatie (ex. inscrierea copilului la
gcoald, urmdrirea situatiei gcolare etc.) si a dreptului de a beneficia de servicii
medicale (ex. Inscrierea la medicul de familie etc.);
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' 88) prin toate activitétile de comunicare interns, promoveazs
/

- echipd ca mod de interventie pentru asigurarea protectiei copilultii/
hh) rdspunde, in colaborare cu asistentul social, de completarea\gi:p
conditii a documentelor, care privesc copiii beneficiari ai case’\g}gi" -
- celeritate a cazurilor noi si de efectuarea la timp a reevaludrii situagﬁ“f;épm
if) contribuie la implementarea efectivi si monitorizarea implementdrii planului
individual de protectie intocmit de managerul de caz al copilului;

jj) asigurd respectarea drepturilor legale ale copiilor si tinerilor din evidenta
centrului de plasament, cat si ale personalului;

kk) rdspunde de organizarea eficients a timpului liber pentru beneficiari;

ll) este responsabil de efectuarea la timp a raportdrilor cdtre D.G.A.S.P.C. Covasna
(evidente privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);

mm) elaboreazd planul de concedii de odihng ale personalului casei, tindnd seama
de interesele bunei desf8gurari a activitstii desfagurate;

nn) acordd calificative pentru activitatea profesionald desfdsuratd de salariatii
centrului de plasament;

00) Intocmegte meniul siptdmanal si lista zilnici de alimente, controleazi calitatea
méncdrii si modul de folosire a alimentelor; '

pp) asigurd alimentele, Tmbricimintele, materialele igienice si igienico-sanitare
pentru beneficiari,

qq) propune realizarea masurilor necesare pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale la imobilele apartingtoare si urmireste realizarea acestora;

rr) rdspunde de péstrarea in bune conditii a imobilelor in care isi desfdgoard
activitatea centrul de plasament;

ss) rdspunde de cheltuielile efectuate pentru sustinerea functiondrii centrului;

tt) inainteazd propuneri de angajare si angajamente bugetare individuale si globale;
uu) prezintd D.G.A.SP.C. Covasna rapoarte semestriale privind activitatea gi
propune mdsuri de imbunététire a acesteia, dupi caz.

vv) cunoagte si aplici legislatia in vigoare privind promovarea si protectia
drepturilor copilului;

ww) respectd prevederile Regulamentului de organizare gi functionare a Directiei,
Regulamentul/normele de organizare interni;

zz) intocmesc rapoartele anuale privind indeplinirii programului de dezvoltare a
SCM (stadiul implementdrii sistemului de control intern managerial, respectiv a
standardelor de control intern managerial);

aaa) rdspund de realizarea misurilor/actiunilor aprobate in cadrul comisiei de
monitorizare pentru implementarea sistemului de control intern managerial n
cadrul DGASPC;

bbb) respectd si aplici procedurile proprii ale serviciului si cea privind
managementul riscurilor.



(4) Functiile de conducere se ocup¥ prin concurs sau, dupa caz, examen, 1
legii.
(5) Cand1dat11 pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie bsqlv%
dlploma de invitimant superior In domeniul psihologie, asistentd
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor s bi,\"le
absolventi cu diplomi de licenti ai Invdtdmantului superior in domeniul
medical, economic gi al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(6) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se
face In conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire gi asistentd. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personal de specialitate propriu:
a) educator cu studii superioare (234202)
b) educator (531101)

Personal de specialitate din cadrul altor servicii/ al Centrului de coordonare:
c) asistent social (263501)

d) medic (221101)

e) psiholog (263411)

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor,
identificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) Intocmesgte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats;

f) face propuneri de Imbunititire a activititii in vederea cregterii calitatii serviciului
si respectdrii legislatiei;

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii specifice ale personalului de specialitate:

a)Educator cu studii superioare:
a)punctualitate, utilizarea timpului de lucru in folosul copiilor
b)sd fie congtient de spiritul de echip, s& comunice in permanentd cu colegii si seful

~ N



...casei g‘,’:.':";‘fn

¢) initiazd, gi desfisoard activititi de educare prin transmiterea néform

v, activitdtii gcolare, organizarea timpului liber, stimularea meni,:iri'E it

. relatiile cu familia.- \
..d) initiazd , si desfdsoars activititi de comunicare cu copiltilctino: “gr‘eg si
. stimularea dezvoltirii personalitdlii copiilor , formare §i recuperar€, consiliere
individuala

e) initiazd si desfdgoard activititi de prevenire ingrijire; crearea mediului securizant,
educare pentru sdnitate, observarea cunoagterea permanentd a stdrii copilului

f) initiazd si desfisoars activitati de socializare; dezvoltarea relatiilor cu comunitate,
educatie pentru comunicare, colaborare, Intrajutoare, pregdtirea integrarii
socioprofesionale gi familiale

g) participa la activitdti de perfectionare

h) in activitatea si atitudinea sa s& aib in vedere si si respecte urmdzoarele prioritdti;
copiii, institutia si colegii

i) trebuie sd cunoasci, si si respecte prevederile de ordine interioard a institutiei, si a
casei familiale la care lucreaz3

j) trebuie sd respecte personalitatea si s& asigurd respectarea drepturilor copilului, sa
fie un exemplu moral, comportamental, congtient de faptul ca este imitat de copii, s&
creeze o atmosfera adecvatd in relatiile copil- adult, copil- copil , respectiv adult-
adult

k) sd observe, si studieze, si sd Inregistreze comportamentul copiilor, sd stabileascd
mdsurile educative corespunzitoare cazului

1) sd conceapd, si organizeze, si si desfisoard activitati cu - si pentru copii, sd
participe nemijlocit la acestea si Insoteascd copiii la manifestirile cultural artistice

precum gi la excursiile si taberele organizate de institutie

m) sd contribuie la educarea civici, moral, religioasd, sexuald, si de timp liber a
copiilor, sd tine evidenta acestora, si si le prezinti periodic, sau la cererea gefului de
casa

n) sd cunoascd starea de sinitate a copiilor, sd aibd cunostinte teoretice si practice de
acordare primului ajutor,iar in cazul de urgentd anuntd asistenta sau medicul de

familiei i coordonatorul casei

0) efectueazd obligatoriu, periodic, sau ori de cAte ori este solicitat controlul medical,

respectiv normele de igiend generald si alimentard

p) sd urmdreascd tinuta vestimentard corecti a copiilor, formandu-le deprinderi de
ordine, igiend personald, grijd si respect fati de bunurile personale, si obstesti

r) trebuie sd rdspunde de cantitatea gi calitatea normei de hrani prevazute de
legislatia In vigoare

s) trebuie sd rdspunde de existenta, pdstrarea, utilizarea conform destinatiei a tuturor

bunurilor din inventarul casei , adotiriilor din casd, a obiectelor deuz personal al
copiilor

t) sd consemneze in caietul de predare — primire orele de plecare si intoarcerea
copiilor, activitatea zilnicd, deterioarea sau lipsa a unora dintre bunurile casei, orice



vizitd cu indicarea scopului si a duratei, cadourile, donatiile primite,
primite din partea conducerii, evenimentele deosebit
u)Atributiile SCM:

-identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale i spe
serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfigoars activitatea >
-sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat

-participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat

-respectd si aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si
cea privind managementul riscurilor.

b) Educator:

a)punctualitate, utilizarea timpului de lucru in folosul copiilor

b)sd fie congtient de spiritul de echip, si comunice in permanentd cu colegii si seful
casei

c)initiazd, §i desfdgoard activititi de educare prin transmiterea informatiilor,
indrumarea activitétii scolare, organizarea timpului liber, organizarea si efectuarea
activitdti gospoddregti, stimularea mentinerii sau dezvoltirii relatiilor cu familia.
d)initiazd , si desfdgoard activititi de comunicare cu copilul cunoagterea si stimularea
dezvoltdrii personalitéii copiilor , formare si recuperare, consiliere individuals
e)initiazd si desfdgoara activititi de prevenire ingrijire ; crearea mediului securizant,
educare pentru sinétate, observarea cunoagterea permanents a stirii copilului
f)initiazd si desfdgoard activititi de socializare ; dezvoltarea relatiilor cu comunitate,
educatie pentru comunicare, colaborare, intrajutoare, pregdtirea integrarii
socioprofesionale si familiale

glutilizeazd resursele casei familiale si asigurd conditiile de viati prin activititi de
autointretinere ( curdtenie, gétire, etc. )

h)utilizeazd si Intretine baza mazeriald si dotirile casei in mod rational

Drealizeazd evidenta activitdtii in documente specifice

j)participa la activitd{i de perfectionare

K)in activitatea si atitudinea sa si aibd in vedere si s respecte urmdzoarele
prioritdti ; copiii, institutia si colegii

Dtrebuie sd cunoasc, si sd respecte prevederile de ordine interioard a institutiei, si a
casei familiale la care lucreazi

m)trebuie sd respecte personalitatea gi s awsigurd respectarea drepturilor copilului,
sd fie un exemplu moral, comportamental, congtient de faptul c& este imitat de copii,
s creeze o atmosferd adecvati in relatiile copil- adult, copil- copil , respectiv adult-
adult

0)sd observe, sd studieze, si s§ Inregistreze comportamentul copiilor, sd stabileascd
madsurile educative corespunzitoare cazului

p)sd conceapd, sd organizeze , si si desfdgsoari activitdti cu -si pentru copii, sd
participe nemijlocit la acestea , s insoteascd copiii la manifestirile cultural artistice

”~ A



‘precum si la excursiile si taberele organizate de institutie \-\7
~q)sd contribuie la educarea civics, morals, religioass, sexudld;:yi
copiilor, sd tine evidenta acestora, si s le prezint periodic, sauk
-casd

s
ety Jiber a
&teh gefllui de
1)sd cunoascy starea de sinitate a copiilor, sd aibd cunogtinte teoretice si practice de
acordarea primului ajutor, iar in cazul de urgentd anuntd asistenta sau medicul de
familie si seful casei
s)efectueaza obligatoriu, periodic, sau ori de cite ori este solicitat controlul medical,
respectiv normele de igiend generali si alimentar
t)sd urmdreascd tinuta vestimentard corects a copiilor, formandu-le deprinderi de
ordine, igiend personald, grij4 si respect fatd de bunurile personale, si obgtegti
u)trebuie sd rdspunde de existenta, pdstrarea, utilizarea conform destinatiei a tuturor
bunurilor din inventarul casei, a dotfrilor din casd, a obiectelor deuz personal a
copiilor
v)trebuie sd rdspunde de cantitatea si calitatea normei de hrani prevazute de
legislatia In vigoare
w)sd posedd cunostinte si s§ educe copiii pe linie de protectia muncii, PS.L, precum
si de exploratare a aparatelor din dotare, s& ia misuri de prevenire a acidentelor
specifice locului de munci, si s3 tind evidenta acestora
z)sd consemneze in caietul de predare —primire orele de plecare si Intoarcerea
copiilor, activitatea zilnicd, deterioarea sau lipsa a unora dintre bunurile casei, orice
vizitd cu indicarea scopului si a duratei, cadourile, donatiile primite, instructiunile
primite din partea conducerii, evenimentele deosebite

Atributiile SCM:
- identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfdgoard activitatea;
- sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat:
- participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat;
- respectd i aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si
cea privind managementul riscurilor.

c) Asistent social:

a)completeazd dosarele beneficiarilor cu toate actele necesare, in termenele stabilite;
b)intocmeste: rapoarte de evaluare psiho-sociald, rapoarte de vizitd, note de relatie si
telefonice In conformitate cu metodologia specifici asistentei sociale;

c)pregdteste reevaluarea dosarelor beneficiarilor din componenta rezidentialg;
d)intocmegte planul de interventie specificd pentru mentinerea legdturii cu familia si
alte persoane importante pentru copil (trimestrial);

e)impreund cu psihopedagogul si ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare,
efectueazd demersurile necesare in vederea formarii si consoliddrii deprinderilor de
viatd independentd ale beneficiarilor;



f)tine 0 evidentd clard a tuturor dosarelor copiilor gi raspunde de arhi
beneficiarilor iesiti din institutie; ‘
g)completeazd la zi registrul de intriri/iegiri pentru beneficiarii dinff
h)intocmeste figele lunare de monitorizare si le comunica Serviciul
din cadrul D.G.A.S.P.C,;
i)propune managerului de caz incetarea misurii de protectie a benefi
jimentine constant legitura cu familia naturali a beneficiarilor;
k)monitorizeazd relatia dintre périnti si copil, oferd consiliere familiei, Indrumarea
necesard in scopul reintegrérii familiale a copilului;
Dparticipd la intélnirile echipei multidisciplinare, furnizand colegilor informatiile
necesare bunei desfagurdri a activititii in interesul copilului;
m)participa aldturi de specialistii centrului la elaborarea strategiilor de recuperare a
fiecdrui copil;
n)colaboreazd cu scolile frecventate de copii;
o)initiazd si participd la activititile de socializare ale copiilor;
p)initiazd, participd la organizarea si desfagurarea activitdtilor din cadrul comunitatii;
r) Atributiile SCM: |

-identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfisoar activitatea

-sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul . serviciului /biroului /
compartimentului cu privire la riscul identificat

-participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea
riscului identificat J
-respectd gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului

$i cea privind managementul riscurilor.

d) Medic:

a) urmdreste starea de sdndtatea beneficiarilor.

b) prescrie tratamentul bolilor cronice si a celor acute de care sufers beneficiarii,
c) efectueazd triajul periodic al beneficiarilor.

d) intocmeste biletele de trimitere citre medicii de specialitate.

e) contribuie la prevenirea primar4 a boliloracute.

f) oferd sfaturi igienico-sanitare si alimentare educatorilor de specialitate care
glucreaza cu copiii/tinerii beneficiari a Complexului de servicii comunitare
Baraolt  respectiv pdrintilor/asistentilor matemali profesionisti ale acestora.
h)cunoaste legislatia in vigoare privind activitatea serviciilor sociale de
protecsia copilului, a regulamentului de organizare si functionare a acestora, a
altor ordine si instructiuni referitoare la ocrotirea copiilor;

i)desfdgoard activitdti pentru promovarea imaginii CSC Baraolt in comunitate;
jlintocmeste meniul siptdmaénal si lista zilnicd de alimente, controleazd calitatea
mincdrii i modul de folosire a alimentelor .

K)participd  la  consfituirea  periodici a specialigtilor  (psiholog,
psihopedagog,kinetoterapeut, educator de specialitate, asistent maternal

s



profesionist, asistent social) din Centrul de Coordonare, c
- copiii/tinerii cu nevoi speciale, respectiv cu familiile {| o |

e R
sausubstitutive.

m)sesizeaza responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului cu privire la riscul
identificat.

n)participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat __

o)respectd si aplicd procedurile proprii Centrului si cea privind managementul
riscurilor,

p)participd la cursurile de perfectionare organizate de Directia Generald de Asistent
Sociald gi Protectia Copilului Covasna, pentru imbunatatirea cunostintelor si
aptitudinilor profesionale.

r)pdstreazd confidentialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezd in conditiile legii , in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu,conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 2016 /679 .

s)intocmeste si monitorizeazd PIS pentru sindtate a copiilor aflati la Centrul
Rezidential si Casa familial Baraolt;

tiindeplinegte alte sarcini la care este solicitat de catre coordonatorul Centrului de
Coordonare.

e) Psiholog:

L. Participd la efectuarea anchetelor psiho-sociale necesare pentru beneficiarii casei
familiale; In acest sens intocmegte rapoarte privind starea si evolutia intelectuals,
fizicd gi psihicd a copiilor, precum si evolutia relatiei dintre copil si parintii s&i;

2. Acordd asistentd si sprijin familiilor beneficiare, pentru asigurarea dezvoltdrii
armonioase a acestora.

3. Intocmegte i aplicd programe de dezvoltare pentru beneficiarii casei familiale;

4. Evalueazd copii In vederea scolarizrii;

5. Acorda asistentd si sprijin parintilor copilului aflat in dificultate pentru a pregati
revenirea acestuia in mediul siu familial si dupéd revenirea copilului controleazs
comportamentul pdrintilor prin reevaluéri periodice, cel putin 6 luni.

6. In colaborare cu asistentul social identificd familii sau persoane cdrora se pot da in
plasament copilul, cu prioritate printre rudele acestuia, pand la gradul IV inclusiy,
7.Dacd este cazul, impreund cu asistentul social supravegheazd familiile gi
persoanele care au primit in plasament copii; in acest sens reevalueazd, cel putin o
datd la 3 luni, imprejurarile legate de plasamentul sau incredintarea copilului.

8. Evalueazd/reevalueazd psihologic si rispunde de cazurile copiilor beneficiari ai
casei familiald din subordinea Complexului de servicii Comunitare Baraolt.

9. Colaboreazd cu profesionistii care elaboreaz3 si implementeazd PIS;

10. Tntocme§te si reactualizeazd raportul psihologic a copilului;



&1, Insote:;‘te responsabilul de caz In verificarea trimestriald a Impréfu

stat la baza stabilirii misurilor de protectie speciald a plasame"’
cu/fird hand1cap la casei familiale din cadrul CSC Baraolt.
12. Contribuie la intocmirea, implementarea efectivd si monitorizarea p’le
planurilor individualizate de protectie, a programelor personalizate de inte
a programelor de interventie specifici ale beneficiarilor.

13. Asigurd consiliere individuald si de grup a beneficiarilor din casei familiale.

14. Medieazd conflictele;

15. Consilieazd personalul casei familiale; :

16. Acorda asistentd gi sprijin parintilor copilului pentru a pregiti revenirea acestuia
in mediul siu familial, colaboreazd cu périntii copilului si fi informeaz3 despre
situatia copilului.

17. Acordd consultantd psihologicd copiilor din sistem;

18.La solicitarea juristilor institutiei participd la sedintele de judecats, acordand
consiliere copiilor care vor fi audiate de citre instanta de judecats;

19. Urmdreste executarea hotdrarii luate de comisie.

20. Respectd obligatia de a pdastra confidentialitatea informatiilor si datelor
referitoare la copiii adoptati;

21. Tine evidenta clard si la zi a cazurilor pe care le instrumenteaza.

22. Colaboreazd cu DGASPC din alte judete, cu autorittile tutelare, organele de
politie, alte institutii de specialitate.

23. Identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfagoard activitatea;
-sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul  serviciului / biroului /
compartimentului cu privire la riscul identificat;

-participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat;

-respectd i aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si
cea privind managementul riscurilor. ‘

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodairie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul ~administrativ = asigurd activititile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc.

Personalul administrativ este asigurat din structura Centrului de coordonare si este
format din:

a) sofer (832201)

b) muncitor calificat (intretinere) (721424)

a) Sofer:
a)rdspunde de pdstrarea gi buna functionare a autovehiculului pe care le are in
gestiune;



e ‘d)completeaz la zi foaia de parcurs;

- bjrdspunde pentru exploatarea autovehiculului in conformit

) {
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prevazute in cartea tehnicd a acestuia si de repararea si intretine ‘ea écq’
c)rdspunde de folosirea economicoass a carburantilor, tine evidedfa a}gé’s

e)rdspunde de siguranta copiilor la transportul rutier;
f)participd la executarea reparatiilor curente gi lucrdrilor de intretinere in cadrul
institutiei

g)ajutd administratorul in efectuarea achizitiilor

h)inainteazd necesititile pentru reparatia autovehiculului sefului de Complex de
servicii comunitare;

i)se ingrijeste de Intretinerea garajului;

j)depune diligente pentru a asigura promptitudine si eficientd in executarea
lucrarilor;

Kk)cunoaste si respectd prevederile legale cu privire la circulatia pe drumurile publice,
in trafic intern si international;

Drespectd normele de prevenire §i stingere incendiilor gi de securitatea si sinitatea
muncii sub sanctiunea raspunderii proprii;

m)se obligd sd repare prejudiciile materiale aduse institutiei din culpa proprie si va
raspunde in fata legii pentru pagubele cauzate institutiei din vina sa;

n)respectd relatiile ierarhice;

o)depune diligente pentru a indeplini sarcinile de serviciu in spiritul muncii in
echipd si In scopul bunei colaborsri cu tot personalul;

p)va respecta cu strictete itinerariul si instructiunile primite de seful ierarhic superior
$i conducerea unitatii;

@nu va lua in autovehicul persoane striine de institutie respectiv de unitatea
deservita;

r)inafara orelor de program autovehiculul va fi tinut in garajul institutiei,exceptie
fiind cazurile cdnd Fundatia sponsor ,solicita autovehiculul(cu combustibilul
asigurat de Fundatie)

s)inlocuieste muncitorul de intretinere in caz boala sau concediu de odihna
tiidentificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfdgoard activitatea
u)sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului / biroului /
compartimentului cu privire la riscul identificat

v)participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat

z)respectd si aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si
cea privind managementul riscurilor

b)Muncitor calificat (intretinere):

a)asigura exploatarea instalatiei de incilzire centrald si prepararea apei calde.
b)verificd zilnic starea de functionare a centralei termice, conductelor de apd rece si
caldd.



d)verificd consumul de apd calda zilnic dacd sunt economice. | Eg::‘g§
e)inregistreazd si tine evidenta consumului lunar dé apd, gaze cu gazga

apometrului si gazelor de cdtre furnizori. '

f)verificd temperatura camerelor, apei, mentinand temperatura la nivel optlhtk;w

g)tine la zi curdtenia la centrala termic.

h)transportd probele de laborator, ridic rezultatele.

ridicd medicamentele prescrise de medic de la farmacie.

j)in caz de nevoie ajutd la transportarea alimentelor, materialelor.

k)rdspunde de curdtenia curtii, ajuti la scoaterea copiilor din griding, depoziteazd in

loc sigur jucdriile , mobilierul din gradina.

Defectueazd orice reparatie, ce poate fi efectuat la centru (nu necesita reparatie de

specialist)

m)la cererea sefului Centrului de Coordonare ajuti la Casa Familiala, cAnd este

nevoie.

ARTICOLUL 12
- Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri gi cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmdétoarele
surse:

a) bugetul local al judetului,

b) bugetele locale ale comunelor, oragelor i municipiilor;

c) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tard si din strdindtate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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