R Anexanr. 2/

Ll Hotarérea CJ. Covasnanr._ 24 /2021

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
”Centru de primire in regim de urgenta
»Print si cersetor” Sfantu Gheorghe”

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare gi functionare este un document propriu al serviciului
social “Centru de primire In regim de urgentd ,Print si cergetor” Sfantu Gheorghe”
(CP.R.U.”Print si cersetor”), aprobat in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile gi a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului gi, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social “Centru de primire In regim de urgenti ,Print si cersetor” Sfantu
Gheorghe”, cod serviciu social 8790CR-C-II este infiintat si administrat de furnizorul
Direcfia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Covasna, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF nr.000953, detine Licenta de functionare
seria LF nr. 0008404/01.02.2017, are sediul In loc. Sfantu Gheorghe, str. Borviz, nr. 70/A,
jud. Covasna.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul/obiectivul/misiunea serviciului social “Centru de primire in regim de urgentd
,Print i cersetor” Sfantu Gheorghe” este de a asigura protectia copilului abuzat,
neglijat si exploatat sau aflat in pericol iminent in propria familie, in familia extinsd
sau in familia substitutivd, precum si gizduirea gi ingrijirea acestuia pe perioadd
determinat. In cadrul centrului se urméregte asigurarea unei interventii eficiente in



beneficiul copiilor, pentru promovarea si protectia drepturﬂor copﬂuluL §1

1mbunatat1rea cond1t1e1 vietii acestuia.

Activitdtile de bazd ale serviciului social sunt:

evaluarea beneficiarilor, S
planificarea serviciilor,

asigurarea alimentatiei,

ingrijire personal,

recreere si socializare,

asigurarea mentinerii relatiei cu familia si alte persoane importante apropiate (dacd

nu contravine interesului superior al copilului),

asistentd pentru sdndtate,

educatie informald si non formals,

dezvoltarea abilitatilor de viati independents,

reabilitare psihologics,

cazare pe perioada mdsurii de protectie,

activitafi de informare/instruire a beneficiarilor si a personalului,

activitdti de gestionare si administare a resurselor financiare, materiale si umane ale

centrului.

Categoria de beneficiari: copii abuzati, neglijati sau supusi oricirei forme de violents,
copiii gdsiti sau pardsiti in unititi sanitare, copii al carui unic ocrotitor legal sau ambii
au fost refinuti, arestati, internati sau in situatia in care, din orice alt motiv, acestia nu-
si pot exercita drepturile si obligatiile parintesti cu privire la copil, copiii strizii, copii
delincventi.

Situatia de dificultate la care serviciul rdspunde:

copilul este abuzat, neglijat, exploatat, supus oricirei forme de violenta in propia
familie, familia extinsd sau In familia substitutivy

copilul este gésit fard supraveghere sau pérasit in unititi sanitare

copilul se afld in situatia in care unicul ocrotitor legal sau ambii au fost retinuti,
arestati, internati sau in situatia in care, din orice alt motiv, acestia nu-si pot exercita
drepturile si obligatiile pdrintesti cu privire la copil,

copilul a sdvarsit o faptd penald (tindnd cont de gravitatea faptei),

copilul a fost identificat de cétre organele de politie apeland la mila publicului,

Centrul de primire In regim de urgenta , Print si cersetor” Sfantu Gheorghe actioneazi:

pentru a preveni institutionalizarea copilului aflat in situatie de risc, atunci cand in
urma evaludrii cauzelor plasdrii in centrul de primire este realizabil§ revenirea
copilului In mediul familial, eventual insotity de misuri de consiliere si suport
pentru pdrinti;

pentru a proteja copilul si a-i oferi temporar ingrijirile §1 consilierea de specialitate
de care are nevoie;

pentru a pregdti intrarea In sistem a copilului aflat in dificultate, stabilind in urma
rezultatelor evaludrii din centrul de primire mésura adecvat fiecirui caz.



ARTICOLUL 4 A 20
Cadrul legal de Infiintare, organizare si functionate

(1) Serviciul social “Centru de primire in regim de urgents ,,I?rint si cersetor” Sfantu
Gheorghe” functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, a asistentei sociale,
cu modificdrile ulterioare, Legea nr. 272/2004, privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile i completdrile ulterioare, Hotararea
nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistentd sociali gi a structurii orientative de personal, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, Hotdrarea nr. 502/2017 privind organizarea si
functionarea comisiei pentru protectia copilului, Legea nr. 197/2012, privind asigurarea
calitdtii in domeniul serviciilor sociale, precum si alte norme si reglementiri legale
nationale si internationale din domeniu.

(2) Standardele minime de calitate aplicabile serviciului: Standardele minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre de primire in regim de
urgentd pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat, aprobate prin Ordinul nr.
25/2019, Anexa nr. 2.

(3) Centrul de primire in regim de urgentd ,Print si Cergetor” Sfantu Gheorghe este
infiintat prin Hotdrdrea Consiliului Judetean Covasna nr.106/2011 si functioneazi in
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Covasna, in regim
de componentd functionald fird personalitate juridicd.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

(1) Serviciul social “Centru de primire in regim de urgentd ,Print si cergetor” Sfantu
Gheorghe” se organizeazd si functioneazd cu respectarea principiilor generale care
guverneazd sistemul national de asistentf sociald, precum si a principiilor specifice
care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevdzute In legislatia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului
de primire In regim de urgents , Print gi cergetor” Sfantu Gheorghe sunt urmitoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cdtre comunitate;



e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea §1 exerc1tarea\

\

drepturilor lor; . ‘f AP o)
f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol i statut social, prin;, 1ncadrarea 1n_,i_ '

unitate a unui personal mixt; N
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acestela, tmandu—’"’ )
se cont, dupd caz, de varsta gi de gradul siu de maturltate de discerndmant si
capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupd caz, cu fra{ii, pdrintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fati de care
acesta a dezvoltat legdturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
k)preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitdtilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare i a implicirii active a
acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitd{ii si a eticii profesionale;

o)primordialitatea responsabilitiitii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitéti de integrare sociald gi implicarea activé in solutionarea situatiilor
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitdtii cu serviciul public de asistentd sociali.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale.

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de primire in regim de urgentd

,Print si cergetor” Sfantu Gheorghe sunt copiii cu varste cuprinse intre 7 — 18 ani aflati

In una din urmdatoarele situatii :

a) copii abuzati, neglijati sau supusi oricdrei forme de violents;

b) copiii gdsiti sau pardsiti In unititi sanitare; |

c) copii al carui unic ocrotitor legal sau ambii au fost retinuti, arestati, internati sau in
situatia in care, din orice alt motiv, acestia nu-si pot exercita drepturile s obligatiile
pdrintesti cu privire la copil.

e) copiii strazii;

f) copiii delincventi.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele;

a) Actele necesare

Actele necesare pentru admiterea copilului in centru sunt:

— autosesizare ‘

— proces verbal de predare ~ primire intocmit de citre organele de politie

A



acte de stare civild/identitate a copilului §i a pdrintilor/a reprezentantulm legal

l

raport de evaluare initiald a situatiei copilului

dispozitia de plasament in regim de urgentd

sentinta civila

declaratia copilului care a implinit varsta de 14 ani

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor

Accesul/primirea in cadrul Centrului de primire in regim de urgentd ,Print si
Cergetor” Sfantu Gheorghe se referd la copiii aflati in una din situatiile de dificultate

de mai jos si se realizeazd in una din urmétoarele conditii:

- sesizarea copilului

- solicitarea plasdrii copilului, gdsit fird supraveghere, de citre Politie, Intocmindu-se
In acest sens un proces-verbal de predare - primire, care s& contini date de
identificare al copilului, vestimentatia acestuia, semnalmente, obiecte aflate asupra
copilului, si orice alte date importante referitoare la cazul respectiv. Se va intocmi
Proces verbal de predare primire gi In cazul in care nu se cunoagte identitatea
copilului sau acesta nu poate da informatii in acest sens, specificand cele constatate
in actul de predare.

- sesizare din partea oricdrei persoane fizice, in orice calitate, privind copilul aflat in
dificultate, predarea acestuia trebuie respectatd prin Indeplinirea tuturor
formalitdtilor scrise privind Intocmirea procesului verbal de predare-primire a
minorului
Accesul copilului se realizeazd In conformitate cu procedura privind admiterea in

centru.

¢) Admiterea In cadrul Centrului de primire in regim de urgentd ,Print si cersetor”

Sfantu Gheorghe se dispune de cétre Directorul General al D.G.A.S.P.C Covasna prin

emiterea unei Dispozitii de instituire a plasamentului in regim de urgents, atunci cdnd

existd acordul pdrintilor sau In baza unei ordonante presedintiale pronuntatd de
instanta judecdtoreascd, In cazul in care nu existd acceptul parintilor.

d) Furnizarea serviciilor se realizeazd in baza unui contract de acordare a serviciilor

sociale incheiat intre furnizorul de servicii sociale, DGASPC Covasna, reprezentat de

Directorul General si beneficiar/pdrintele/pdrintii/reprezentantul legal al copilului.

Contractul de furnizare de servicii se redacteazd dupd urmatorul model:

Model contract
CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Partile contractante:

1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA
COPILULUI COVASNA, acronim: DGASPC Covasna, denumit In continuare
furnizor de servicii sociale, cu sediul in mun. Sfintu Gheorghe, str. Presei, nr. 8/A,
judetul Covasna, codul de inregistrare fiscald 9832041, contul nr.

—



RO91TREZ24A680600200130X deschis la Trezoreria Sfantu Gheorghe, cert1f1catul dey

acreditare seria AF nr. 000953, reprezentat de ............. SRR B ey (= r,avandj/ |
functia de Director General (cu drept de semnaturd ............... RO TR AN 1
calitate de furnizor de servicii sociale; ; 4,

st ek

2 i R —— (numele beneficiarului de servicii sociale) denumit
in continuare beneficiar, domiciliat/locuieste N 10CAIIEAtEA vvvvvvvvererreeerreeerseressessssssnes ,
19 SRR 1o} SR ¢ Judletul/sectortl .. ommwsismnmmns , codul numeric
personal ...ivieiiiniinnnn rreeen ; posesor al B.I/CI Seria ..... nr. ... ;
eliberat/eliberata la data de L de
..................................................................................................................... , reprezentat prin
domnul/doamna  ......ccevunnee. ——— / domiciliat/domiciliatd in localitatea
........................... "R - T TTT U | A judetul/sectorul
R ’ posesor/posesoare al/a BIL/CIL seria ... D0 .. ’
ehberat/ehberata la data de ., R— , conform
................. s e (S€ VA mentiona actul care atestd calitatea de
YEPLEZBALAIIELY o o s vincsssisisainpesransesns NI ok 1 QPR—— .

1. Avand In vedere: ‘
- planul / program individualizat nr. ............. {1 ———— j

convin asupra urmdtoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o
persoana fizicd sau juridicd, publicd ori privatd, acreditatd conform legii s acorde
servicii sociale, denumitd furnizor de servicii sociale, si o persoand fizicd aflati in
situatie de risc sau de dificultate sociald, denumitd beneficiar de servicii sociale, care
exprimd acordul de vointd al acestora in vederea acordarii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizici sau juridicd, publicd ori privatd,
acreditatd conform legii in vederea acorddrii de servicii sociale, previzuti la art. 11 din
Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobatd cu modificiri si
completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificdrile si completirile ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatd 1n situatie de risc si de dificultate
sociald, impreund cu familia acesteia, care necesiti servicii sociale, conform planului de
interventie revizuit In urma evaludrii complexe;

1.4. servicii sociale - ansamblu de mdsuri si actiuni realizate pentru a rispunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depdsirii
unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau de dependentd pentru prezervarea
autonomiei gi protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizirii si excluziunii
sociale, pentru promovarea incluziunii sociale gi in scopul cresterii calititii vieti,
definite in conditiile prevdzute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobatd cu




modificdri si completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificirile §1 completarﬂe

ulterioare;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obhgatorle a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de' servicii sociale
dupd acordarea de servicii sociale pe o anumitd perioads;

1.6. revizuirea sau completarea planului/programului individualizat - rhodifi_carea
sau - completarea adusd planului/programului individualizat pe baza rezultatelor
reevaludrii situatiei beneficiarului de servicii sociale;

1.7. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale §i le asumd prin contract si pe care le va indeplini
valorificAndu-gi maximal potentialul psiho-fizic;

1.8. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul
organizatoric si material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de
performantd obligatoriu pentru tofi furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate
in conditiile legii;

1.9. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificdrile
aduse contractelor de acordare de servicii sociale iIn mod independent de vointd
partilor, in temeiul prevederilor unui act normativ;

1.10. forta majord - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazs
greselii sau vinii acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii
contractului si care face imposibil3 executarea i, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.11. evaluarea initiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a
stdrii actuale de dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale,
precum gi a prognosticului acestora, efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici
specifice profesiilor sociale, de cdtre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaludrii
sunt cunoagterea si intelegerea problemelor cu care se confruntd beneficiarul de servicii
sociale gi identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului initial de m&suri;

1.12. planul/program individualizat - ansamblul de m&suri si servicii adecvate si
individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaludrii
complexe, cuprinzdnd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil gi
procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1.13. evaluarea complexd - activitatea de investigare gi analizd a stirii actuale de
dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au
generat gi care intretin situatia de dificultate in care acesta se afld, precum si a
prognosticului acestora, utilizdndu-se instrumente si. tehnici standardizate specifice
domeniilor: asistentd sociald, psihologic, educational, medical, juridic.

2. Obiectul contractului
2.1.¥) Obiectul contractului il constituie acordarea urmdtoarelor servicii sociale:



*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi previzutd cu acordul partﬂor in -

anexa la contract.
2.2.%) Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

*) Descrierea serviciilor sociale acordate poate fi prevézutd cu acordul pértilor in
anexa la contract.

3. Durata contractului

3.1. Durata contractului este de la data de .....cccocvveiiviviicsviniinenene, pand la data de

3.2, Durata contractului poate fi prelungitd cu acordul pdrtilor si numai dupd
evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale i, dupi caz,
revizuirea planului/programului individualizat.

4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

4.1. implementarea mdsurilor prevdzute in planul/programul individualizat conform
SMO aplicabil;

4.2, reevaluarea periodicd a situatiei beneficiarului de servicii sociale, conform legilor
in vigoare;

4.3. revizuirea planului/programul individualizat in vedel ea adaptdrii serviciilor
sociale la nevoile beneficiarului.

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

5.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii
sociale; _

5.2. de a sista acordarea serviciilor sociale citre beneficiai in cazul in care constatd ci
acesta i-a furnizat informatii eronate;

5.3. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul Intocmirii de
statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

6. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

6.1. sd respecte drepturile si libertdtile fundamentale ale beneficiarului in acordarea
serviciilor sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din
prezentul contract;

6.2. sd acorde servicii sociale prevdzute in planul/programul individualizat, cu
respectarea acestuia i a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

6.3. sa depund toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea
serviciilor sociale furnizate, in cazurile de incetare a prezentului contract previzute la



pet. 12,1 i 13.1 lit. a) gi d); asigurarea continuitdtii serviciilor sociale’se va realiza 51 ‘

prin subcontractare si cesiune de servicii sociale;

6.4. sd fie receptiv si sd tind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii soc1a1e
in indeplinirea obligatiilor contractuale gi si considere ci beneficiarul si-a indeplinit
obligatiile contractuale in masura in care a depus toate eforturile;

6.5. sd informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale i conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitdtii acorddrii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati si acorde servicii sociale;
- regulamentului de ordine interns;

- oricarei modificdri de drept a contractului;

6.6. sd reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, i, dupa caz, sa
completeze gi/sau sd revizuiascd planul/programul individualizat exclusiv in interesul
acestuia;

6.7. sd respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

6.8. sd ia In considerare dorintele si recomanddrile obiective ale beneficiarului cu
privire la acordarea serviciilor sociale;

6.9. sd utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru
acoperirea cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;

6.10. de a informa serviciul public de asistentd In a cirui razi teritoriald locuieste
beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.

7. Dreptunle beneficiarului
7.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pct. 2, furnizorul de
servicii sociale va respecta drepturile i libertitile fundamentale ale beneficiarului de
servicii sociale.
7.2. Beneficiarul are urmdtoarele drepturi contractuale:
a) de a primi servicii sociale previzute in planul/programul individualizat;
b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;
c) de a refuza, In conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
d) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:
1. drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;
modificdrilor intervenite In acordarea serviciilor sociale;
oportunitdtii acorddrii altor servicii sociale;
listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati si s& acorde servicii sociale;
regulamentului de ordine internd;
e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind
interventia sociald care i se aplicd, putand alege variante de interventie, daci ele exists;
f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;
g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

;s N



8.%) Obligatiile beneficiarului: T N
8.1. sd participe activ In procesul de furnizare a serviciilor sociale i la reevaluarea §1 "
revizuirea planului/programului individualizat; ! X
8.2. sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si SItuatla fam111a1a
medicald, economicd si sociald gi sd permitd furnizorului de servicii sociale verificarea -

veridicitdtii acestora;

83. sd respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului/programului
individualizat; ,

8.4. sd anunte orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia sa personald pe
parcursul acorddrii serviciilor sociale;

8.5. sd respecte regulamentul de ordine intern al furnizorului de servicii sociale
(reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.).

*) Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupi caz, cu alte
obligatii specifice tipurilor de servicii sociale previzute in prezentul contract.

9. Suspendarea/ incetarea serviciilor acordate
Suspendarea serviciilor citre beneficiar
- la cererea motivatd a beneficiarului in scopul iesirii din centru pe o perioadd
determinatd;
-1n caz de internare in spital, in baza recomandirilor medicale;
- In caz de transfer Intr-un alt serviciu/institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau
programe de recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare social3 pe
perioadd determinata; :
-in cazuri de fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
sistarea licentei de functionare a centrului etc.).
Incetarea serviciilor acordate beneficiarilor
- integrare/reintegrare in familie;
- adoptie;
- la cererea beneficiarului care are prezervati capacitatea de discerndmant, sub
semnaturg;
- la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernimant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura
gdzduirea, Ingrijirea i intretinerea beneficiarului;
- transfer in alt serviciu/altd institutie, la cererea scrisd a beneficiarului sau, dupd caz, a
reprezentantului sdu legal;
- la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate
serviciile corespunzdtoare nevoilor beneficiarului sau se inchide;
-in caz de deces al beneficiarului;
- in cazul in care beneficiarul are un comportament madecvat care face incompatibild
gdzduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau
personalul centrului;
- cand nu se mai respectd clauzele contractuale de citre beneficiar.
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10.*) Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula Verba si/sau In scris reclamatu cu pr1v1re
la acordarea serviciilor sociale. _ A

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale. direct sau prin
intermediul oricdrei persoane din cadrul echipei de implementare a planului
individualizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,
consultand atdt beneficiarul de servicii sociale, cAt si specialistii implicati in
implementarea planului/programului individualizat si de a formula rispuns in termen
de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

104.Dacd beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea
reclamatiei, acesta se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociald de la nivelul
judetului Covasna, care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau, dupé caz,
instantei de judecatd competente.

*) Furnizorul de servicii sociale va avea inscris§ in regulamentul de ordine interioara
o procedurd privind plangerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va
respecta pct. 10.1-10.3.

11. Litigii

11.1. Litigiile ndscute In legdturd cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea
ori alte pretentii decurgdnd din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri
prealabile de solutionare pe cale amiabil.

11.2. Dacd dupd 15 zile de la Inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de
servicii sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc si rezolve in mod amiabil o
divergentd contractuald, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea
solutionarii divergentelor sau se poate adresa instantelor judecitoresti competente.

12.*) Rezilierea contractului ‘
*) In functie de natura seriviciilor sociale oferite de ctre furnizorul de servicii sociale,
partile contractuale pot conveni asupra daunelor care se vor pldti de citre partile
responsabile.

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmétoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile
sociale, exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a
regulamentului de ordine interioard al furnizorului de servicii sociale;

¢) Incdlcarea de cétre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la
serviciile sociale, dacd este invocatd de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditirii furnizorului de servicii
sociale;



e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicif sociale & fost
acreditat, Tn masura In care este afectati acordarea serviciilor catre benef1c1arul de
servicii sociale; | :

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in-masura in
care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;

g) In cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat-care face
incompatibild gdzduirea acestuia in centru in conditii-de securitate pentru el, ceilalti
beneficiari sau personalul centrului;

h) beneficiarul este gdsit vinovat de citre tribunal de comiterea unor acte penale.

13. Incetarea contractului
Constituie motiv de Incetare a prezentului contract urmétoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul partilor privind incetarea contractului;
¢) scopul contractului a fost atins;
d) forta majord, dacd este invocats.

14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a
conveni modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeazd interesele legitime ale acestora gi care nu au putut fi
prevazute la data Incheierii prezentului contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare in domeniu.

14.3. Limba care guverneazd prezentul contract este limba roman4.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea si evaluarea serviciilor
sociale acordate.

*) Anexa la contract:
a) planul/programul individualizat;

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului
de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in doui exemplare, cate

unul pentru fiecare parte contractants.

................................. (data)
................................. (localitatea)

Furnizorul de servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale/
DGASPC Covasna. Reprezentantul legal al beneficiarului
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............. e (UMelE)

(numele gi functia persoanei/persoanelor
autorizatd/autorizate sa semneze) /
.................................... (semndtura) e - (SEMNAtUra) ¢

........................... (data) e (data)”

(3) Conditiile de incetare a serviciilor:

- reintegrare In familie

- plasament la o persoand sau familie, la un asistent maternal profesionist, la alt
serviciu de tip rezidential

- la cererea tandrului de pérdsire a sistemului, exprimété dupa dobandirea capacitdtii
depline de exercitiu

- transfer a tanarului care a implinit vérsta de 18 ani la Centrul de Sprijin pentru Tineri
peste 18 ani

- adoptie.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de primire in regim de
urgentd ,Print si cersetor” Sfantu Gheorghe au urmdtoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fard discriminare pe bazd de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori sociald;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplicd;

c) sd li se asigure pdstrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate gi primite;
d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atdt timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sd fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercitiu; '

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vietii intime;

g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de primire in regim de
urgentd , Print si cersetor” Sfantu Gheorghe au urmaétoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald,
medicald si economics;

b) sd participe, In raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale; |

c) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor material;

d) s& comunice orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personald;

e) sd respecte prevederile prezentului regulament.



ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social “Centru de primire in regim de'ur genta ,,Prmt

si cergetor” Sfantu Gheorghe” sunt urmatoarele: Nt :
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea

urmdtoarelor activitati:

L. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana

beneficiars;

2, evaluarea beneficiarilor;

3. planificarea serviciilor,

4, asigurarea alimentatiei,

5. ingrijire personald,

6. recreere si socializare,

7. asigurarea mentinerii relatiei cu familia si alte persoane importante apropiate (daci

nu contravine interesului superior al copilului),

8. asistentd pentru sdndtate,

9. educatie informald si non formals,

10.dezvoltarea abilitdtilor de viatd independents,

11. reabilitare psihologics,

12. cazare pe perioada mdsurii de protectie speciald,

13. supraveghere,

14.reintegrare familiald si comunitard,

15. orientare vocationald

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si

publicului larg despre domeniul siu de activitate, . prin asigurarea urmétoarelor

activitati:

1 informare/instruire/consiliere a beneficiarilor cu privire la continutul documentelor

interne ale serviciului social,

2. elaborarea de rapoarte de activitate;

3. intocmirea si prezentarea Materialului de prezentare al serviciului,

4. oferirea informatiilor pentru pagina web si revista D.G.A.S.P.C. Covasna.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de

dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de

persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activititi:

1. asigurarea respectdrii drepturilor copilului si a eticii profesionale,

2. asigurarea unei relatii séndtoase intre beneficiari si personal,

3. incurajarea beneficiarilor de a-gi exprima opinia si a face sugestii/sesiziri/

reclama;ii,

o1 ¢

gestionarea mc1dentelor deosebite.
6. colaborarea cu alte institutii,
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7. organizarea de serbari/activitdti in comunitate,

8. implicarea voluntarilor in viata beneficiarilor. ;

d) de asigurare a calitétii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilot; i

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. participarea angajatilor la activit&ti de supervizare;

4. evaluarea gradului satisfactiei beneficiarilor;

5. elaborarea planului anual de actiune.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmdtoarelor activitati: ‘

1. demersuri in vederea formdrii si perfectiondrii personalului

2. monitorizarea activitatilor,

3. inregistrarea In programul de gestiune a facturilor, notelor de receptii, listelor zilnice
de alimente, bonurilor de consum, dirilor in folosinta a obiectelor de inventar, notelor
de transfer, etc, ale centrului coordonat;

4. urmdrirea de cdtre seful centrului a calculului economiilor/depdsirilor la listele
zilnice de alimente si rdspunde de recuperarea depésirilor;

5. predarea la termenele stabilite la contabilitatea DGASPC a facturilor, a dosarului de
inchidere lunara si a figelor beneficiarilor centrului coordonat;

6. intocmirea de cdtre seful centrului a referatelor de necesitate, respectiv certificarea
referatele de necesitate intocmite de subalterni;

7. solicitarea de cdtre geful centrului a avansului pentru achitarea in numerar a
anumitor cheltuieli prevdzute in procedurile interne, intocmirea si depunerea in
termenul legal a deconturilor proprii, certificarea deconturilor subordonatilor;

8. realizarea mésurilor necesare pentru efectuarea reparatiilor curente si capitale la
imobilele apartindtoare i urmérirea realiz&rii acestora;

9. realizarea propunerilor privind investitiile necesare centrului;

10. pdstrarea in bune conditii a imobilelor in care 1si desfisoard activitatea centrul de
plasament;

11. intocmirea/revizuirea figelor de post pentru fiecare angajat;

12.evaluarea anuald a performantelor individuale a fiecrui angajat;

13.realizarea de propuneri privind participarea la programe de instruire;

ARTICOLUL 8 |
Structura organizatoricd, numdirul de posturi si categoriile de personal

(1)  Serviciul social “Centru de primire In regim de urgenta ,Print si cersetor”
Stantu Gheorghe” are in structura de personal un numdr de 15 posturi, conform
prevederilor Hotdrarilor Consiliului Judetean Covasna nr. 210/2019 si nr. 66/2020, astfel:

a) personal de conducere propriu: sef centru



b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate/si/ auxili'ar:“.v
asistent medical generalist, asistent social, educator, educator cu studu superioare,
_ psiholog, infirmierd '
¢) personal cu functii administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii, deserv1re bucatar o
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 (15/15). e

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din:

a) sef centru (112039);

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

1. asigurd coordonarea, Indrumarea i controlul activititilor desfisurate de
personalul serviciului gi propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu fisi Indeplinesc In mod corespunzdtor atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

2. elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si Intocmegte informdri pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;

3. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

4, colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile In vederea schimbului de bune practici, a Iimbundtatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa rdspundd nevoilor persoanelor beneficiare;

5. intocmeste raportul anual de activitate;

6. asigurd buna desfagsurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

7. propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numadrului de personal;

8. desfdgoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

9. ia In considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
Incdlcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

10. raspunde de calitatea activitdtilor desfdgurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, in limita competentei, mdsuri de organizare care si conducd la
imbundtdtirea acestor activitdti sau, dupd caz, formuleazd propuneri in acest sens;

11. organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

12. reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritdtile si institutiile publice, cu persoanele fizice gi juridice din tard si din
strdindtate, precum si in justitie;
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13. asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul/public-de asistentd

sociald de la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor; =

14. asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunogtintd atat personalului, cit si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

15. asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

16. -alte atributii prevédzute In standardul minim de calitate aplicabil;

17. aplicd legislatia in vigoare privind activitatea centrelor de plasament de tip
rezidential si, in special, al centrelor de primire in regim de urgentd a copilului abuzat,
neglijat si exploatat, a regulamentului de organizare si functionare a acestora, a altor
ordine si instructiuni referitoare la ocrotirea copiilor;

18. asigurd executarea deciziilor si dispozitiilor D.G.A.S.P.C. Covasna si ale Comisiei
pentru protectia copilului Covasna;

19. raspunde de aplicarea hotdrarilor luate la nivelul Colegiului director;

20. reprezintd CPRU in raport cu celelalte componente ale D.G.A.S.P.C. Covasna i cu
alte servicii implicate In domeniul protectiei copilului;

21. desfdsoara activitdti pentru promovarea imaginii CPRU in comunitate;

22. asigurd, in cadrul serviciului, promovarea principiilor si normelor prevédzute de
legislatia In vigoare;

23. ia In considerare gi analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd sau 1i este
repartizatd de cdtre gefii ierarhici superiori, cu privire la protectia drepturilor copilului,
la functionarea CPRU, inclusiv probleme financiare si de resurse umane;

24. raspunde de obtinerea acreditdrilor si licentelor necesare functiondrii centrelor din
subordine, intocmeste documentatia cerutd de lege In acest sens;

25. rdspunde, in cadrul CPRU, de aplicarea standardelor minime obligatorii;

26. prezintd un referat directorului general al D.G.A.S.P.C. Covasna cu privire la
sanctionarea acelora care comit abateri de la Indatoririle profesionale, morale si
cetdtenesti, care nu isi Indeplinesc In mod corespunzator atributiile, dovedesc
incompetentd sau incalcd legile, regulamentele, dispozitiile in vigoare;

27. propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberarea din functie a
personalului centrului, printr-un referat scris;

28. rdspunde de calitatea activitdtilor desfdsurate de personalul din subordine si
dispune, In limita competentei, masuri de organizare care sd conducd la Imbundtdtirea
acestor activitdti sau, dupd caz, formuleazd propuneri in acest sens;

29. coordoneazd actiunile destinate asigurdrii si Imbunititirii conditiilor de viatd,
sandtate, de educare si de pregdtire a copiilor In vederea integrarii sociale si/sau
familiale;

30. stabileste proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea,
evaluarea si solufionarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor,
proceduri pe care le aduce la cunogtinta personalului, copiilor, familiei sau
reprezentantului legal al acestora;



31. asigura respectarea dreptului copilului la educatie (ex. inscrierea/ copllulm la'-
scoald, urmdrirea situatiei gcolare etc.) si a dreptului de a beneficia de servicii med1cale '
(ex. Inscrierea la medicul de familie etc.); \ .
32. prin toate activitdtile de comunicare interns, promoveazi pr1nc1p1ul muncii in-
echipd ca mod de interventie pentru asigurarea protectiei copilului; '

33. rdspunde, In colaborare cu asistentul social, de completarea si pastrarea in bune
conditii a documentelor care privesc copiii beneficiari ai centrului, de rezolvarea cu
celeritate a cazurilor noi gi de efectuarea la timp a reevaludrii situatiei copiilor;

34. contribuie la implementarea efectivd i monitorizarea implementirii planului
individualizat de protectie intocmit de managerul de caz al copilului;

35. asigurd respectarea drepturilor legale ale copiilor gi tinerilor din evidenta
centrului, cat si ale personalului;

36. rdspunde de organizarea eficientd a timpului liber pentru beneficiari;

37. este responsabil de efectuarea la timp a raportirilor citre D.G.A.S.P.C. Covasna
(evidente privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);

38. elaboreazd planul de concedii de odihnd ale personalului centrului, tinind seama
de interesele bunei desfasurari a activitdtii desfdsurate;

39. acordd calificative pentru activitatea profesionald desfisuratd de salariatii
centrului; '

40. intocmegte referatele de necesitate, respectiv certifici referatele de necesitate
intocmite de subalterni;

41. solicitd avans pentru achitarea in numerar a anumitor cheltuieli previzute in
procedurile interne, Intocmeste si depune in termenul legal deconturile proprii,
certificd deconturile subordonatilor; ‘

42, asigurd alimente, imbrdcdminte, materiale de curdtat si igienico-sanitare, rechizite,
medicamente, materiale sanitare, cheltuieli de transport, obiecte de inventar si celelalte
drepturi prevdzute de legislatia in vigoare pentru beneficiari;

43. aprobd meniul sdptdmanal si lista zilnicd de alimente, rispunde de numirul de
beneficiari Inregistrati pe lista zilnici de alimente, precum si calitatea mAncirii si
modul de folosire a alimentelor;

44. asigurd gi rdspunde de Inregistrarea in programul de gestiune a facturilor, notelor
de receptii, listelor zilnice de alimente, bonurilor de consum, dirilor in folosinta a
obiectelor de inventar, notelor de transfer, etc, ale centrului coordonat;

45. urmdregte calculul economiilor/depdsirilor la listele zilnice de alimente si raspunde
de recuperarea depdsirilor;

46. asigurd si rdspunde de predarea la termenele stabilite la contabilitatea DGASPC a
facturilor, a dosarului de inchidere lunard si a fiselor beneficiarilor centrului coordonat;
47. propune realizarea mdsurilor necesare pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale la imobilele apartindtoare si urmareste realizarea acestora;

48. rdspunde de pdstrarea in bune conditii a imobilelor in care isi desfigoard
activitatea centrul de plasament;

49. prezintd D.G.A.5.P.C. Covasna rapoarte semestriale privind activitatea si propune
madsuri de imbundtatire a acesteia, dupd caz.
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50. cunoagte si aplicd legislatia in V1goare privind promovarea si protec‘ga drepturﬂor

copilului;

51. revizuieste periodic - anual, sau ori de cite ori este nevoie,! regulamentele,
metodologiile, procedurile, planurile etc. referitoare la organizarea si functionarea
casei In vederea Imbundtitirii activititii desfdsurate, prezint3 aceste documente spre
vizare directorului general adjunct repsonsabil in domeniul protectiei copilului si spre
aprobare directorului general;

52. respectd prevederile Regulamentului de organizare si functionare a Directiei,
Regulamentul/normele de organizare internd.

53. au calitatea de membru in Comisia de Monitorizare, fiind nominalizat prin decizia
directorului general;

-elaboreazd si transmite presedintelui/secretarului CM, situatiile si informatiile cu
privire la etapele SCIMV;

-transmite situatiile centralizatoare gi anuale ctre presedintele CM;

-verificd procedurile formalizate elaborate de personalul din cadrul centrului;
-indeplinegte atributiile ce 1i revin cu privire la implementarea SCIM conform
Ordinului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlulul intern managerial al
entitdtilor publice si modificdrilor ce vor urma;

-respectd gi aplicd procedurile proprii ale centrului si cea privind managementul
riscurilor;

- identificd, analizeazd si evalueazi riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor
generale si specifice aferente centrului unde-si desfisoara activitatea

- Intocmeste registrul de riscuri la nivelul centrului

-monitorizeazd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente centrului unde-si desfdsoars activitatea,

-transmite cdtre ofiterul de riscuri, raportiri semestriale/anuale sau la nevoie, cu
privire la procesul de gestionare a riscurilor (1mp1ementarea mdsurilor de control
stabilite)

-intocmeste rapoartele anuale privind indeplinirii programului de dezvoltare a SCM
(stadiul implementdrii sistemului de control intern managerial, respectiv a
standardelor de control intern managerial)

-rdspunde de realizarea mésurilor/actiunilor aprobate In cadrul comisiei de
monitorizare pentru implementarea sistemului de control intern managerial in cadrul
DGASPC

54. pdstreazd confidentialitatea datelor cu caracter personal, a ciror prelucrare o
efectueazd in conditiile legii, in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform
Refulamentului UE privin dproetctia generald a datelor 2016/679;

55. in cazuri exceptionale, atributiile aferente postului pot fi efectuate si in conditii de
telemuncd sau muncd la domiciliu in conditiile legii si ale reglementirilor la nivelul
institutiei;

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupé caz, examen, in conditiile
legii



(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s fi,é' abs(plvem;i{ cu
diplomd de invatdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociali/si éociologié’(,j |
cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diplomd de licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic
si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se
face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire gi asistentd. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a) asistent medical generalist (325901)

b) asistent social (263501)

¢) educator (531101)

d) educator cu studii superioare(234202)
e) infirmierd (532103)

f) psiholog (263411)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;

b) colaboreazd cu specialigti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificdrii de resurse etc.,;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;

f) face propuneri de imbunétatire a activititii in vederea cregterii calititii serviciului gi
respectdrii legislatiei;

g) alte atributii prevdzute In standardul minim de calitate aplicabil.

(3)Atributii specifice:

a) Asistent medical generalist:

1. cunoagte si aplicda prevederile Ordinului nr. 25/2019, Anexa nr. 2 privind
standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre
de primire in regim de urgenta pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat.

2, cunoagte si respectd Regulamentul de organizare si functionare al centrului,
Normele interne ale centrului si Proiectul institutional;

3. primegte copiii noi plasati la centru gi sprijind acomodarea acestora la conditiile de
cazare si de respectare a prevederilor regulamentului de ordine interioars;
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4. Inscrie beneficiarii centrului la medicul de familie;

5. asigurd mentinerea stirii de sindtate a copiilor, o dezvoltare f1z1ca si psthica
armonioasd, luand toate masurile pentru realizarea acestor obiective; :

6. mentine legdtura cu unittile medicale, in vederea unui tratament de spec1a11tate,
prevenirea imbolnavirilor, a extinderii unui focar de infectie;

7. executd indicatiile medicilor cu privire la efectuarea exploririlor dlagnostlce sia
tratamentului, regimul alimentar gi igiena copilului;

8. administreazd personal, conform indicatiilor medicale, medicamentele prescrise
copiilor, inclusiv medicatia per os;

9. supravegheazd in permanentd starea copilului;

10. programeazd copiii pentru efectuarea examenelor de specialitate sau laborator si 1i
insoteste;

11. preleveaza produsele biologice pentru analizele curente indicate de medic si inscrie
In foaia de observatie rezultatele investigatiilor ficute;

12. asigurd realizarea unui regim alimentar corespunzétor din punct de vedere caloric,
igienic, cantitativ;

13. asigurd i rdspunde de ordinea gi curdtenia in camere de intretinerea igienici a
paturilor gi de aplicare tuturor mésurilor de igiend si antiepidemicd potrivit indicatiilor
in vigoare;

14. asigurd gi rdspunde de buna utilizare, pdstrare a instrumentelor si aparatelor cu
care lucreazd si se Ingrijeste de buna Intretinere si folosn'e a mobilierului si inventarului
existent in cabinetul medical;

15. Intocmeste fisa medicald de evaluare si consemneaz4 orice alte date referitoare la
starea de sdndtate a copilului pe perioada institutionalizirii:

16. se integreazd in graficul de munca pe ture stabilit i aduce la cunostinta persoanei
care intrd in turd planul de investigatii si tratament al copiilor;

17. inscrie In figele copiilor, bilantul ( statutul ) lunar;

18. participd la elaborarea planurilor/programelor individualizate

19. intocmegte si monitorizeazd misurile de interventie pe termen scurt stabilite cu
privire la starea de sdndtate a beneficiarilor;

20. congtientizeazd rolul siu In echipa multidisciplinar;

21. asigurd activitdti de educatie pentru sinitate (hepatitd, infectie HIV, infectie cu
transmitere sexuald, precum si orice alte teme de interes pentru sénatate)

22. cunoaste si aplicd procedurile comunicate;

23. pdstreazd confidentialitatea datelor cu caracter personal, a ciror prelucrare o
efectuezad In conditiile legii, In vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 2016/679.

24. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente centrului unde-si desfdsoars activitatea;

-sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul identificat;
-participd Impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat; -

-elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie
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-respectd gi aplicd procedurile proprii ale centrului gi cea privind managementul
riscurilor;

25, executa orice alte sarcini primite din partea sefului ierarhic §1 a. conducerii
DGASPC Covasna |

b) Asistent soc1al :

l.cunoagte si aplicd Legea nr. 272/2004 privind p1omovarea si protectia drepturilor
copilului.

2. cunoagte si aplicd Ordinul nr. 25/2019, Anexa nr. 2 privind standardele minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre de primire in regim de
urgentd pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat

3. cunoagte si respectd Regulamentul de organizare si functionare al centrului, Normele
interne ale centrului si Proiectul institutional;

4. instrumenteaza cazurile primite si Intocmeste dosarul copilului/beneficiarilor de la
CPRU Print si cersetor

5. elaboreaza Planul individualizat de protectie, contribuie la intocmirea Programelor
de interventie pentru dezvoltarea deprinderilor si pregétirea copiilor pentru viatd
independentd si Programul pentru recreere socializare

6. efectueazd Impreund cu echipa multidisciplinard evaluarea/reevaluarea
beneficiarilor;

7. asigurd colaborarea si implicarea activd a familiei/reprezentantului legal si a
copilului, si sprijinirea lor in toate demersurile intreprinse pe tot parcursul
managementului de caz (de ex. organizarea de intélniri periodice sau la solicitarea
acestora, acompaniere, sprijin emotional, consiliere);

8. semestrial monitorizeaza cazurile aflate in evidenta centrului

9. efectueazd vizite la familie In vederea monitorizarii conditiilor socio financiare si
morale ale acestora

10. pregdteste dosarele pentru a fi inaintate instantei de judecats;

11.colaboreazd cu DGASPC din alte judete, cu serviciile publice de asistentd sociald
organizate in cadrul primariilor, organele de politie, alte institutii de specialitate.

12. colaboreaza cu celelalte servicii din cadrul Directiei;

13. tine evidenta la zi a cazurilor pe care le instrumenteaza.

14. stabileste si mentine o legaturd de incredere si de comunicare cu beneficiarii si |
indeplineste actiunile necesare si posibile solutiondrii problemelor lor

15. urmdregte evolutia psihosociala si scolard a copilului si dupd caz intocmegte referat
pentru modificarea/incetarea mdsurii de protectie speciald a copilului;

16. In cazul stabilirii unei mdsuri de protectie la un alt serviciu din cadrul Directiei,
predd dosarul responsabilului de caz din cadrul serviciului/centrului unde copilul
beneficiazd de aceastd masurs;

17. determind pozitia copilului capabil de discerndmant cu privire la misura propusj,
asigurand cunoasterea de cdtre acesta a situatiei sale de fapt si de drept;

18.depune diligentele necesare pentru clarificarea situatiei copilului, inclusiv pentru
Inregistrarea tardiva a nasterii.
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19. intocmeste la termen raportul de actvitate semestriald sau ori de. cate ori sunt

solicitate / N
20. participd la organizarea timpului liber al copiilor gi colaboreazd cut educatoirii:; la
elaborarea si intocmirea planificirilor de activitate trimestriald 21. Insuseste si respect
normele si instructiunile de protectia muncii si méasurile de aplicare a acéstora
contribuind la preintdmpinarea gi inldturarea oricirui situatii care ar putea pure in
primejdie institutia sau integritatea angajatilor si a clientilor

21. in cazul producerii unor accidente de muncé sau de altd naturs petrecute in timpul
orelor de program intervine obligatia de a anunta imediat seful direct sau inlocuitorul
si institutiile competente (Pompieri, Salvare, Politie)

22. identifici riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente centrului unde-si desfdsoard activitatea

-sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul identificat;
-participd impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificat;

-elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie

-respectd si aplicd procedurile proprii ale centrului si cea privind managementul
riscurilor;

23. pastreazd confidentialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezd in conditiile legii, In vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 2016/679.

24. In cazuri exceptionale atributiile aferente postului pot fi efectuate si in conditii de
telemuncd sau muncd la domiciliu, in conditiile legii si a reglementdrilor la nivelul
institutiei;

¢) Educator:

1. cunoagte i aplicd Ordinul nr. 25/2019, Anexa nr. 2 privind standardele minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre de primire in regim de
urgentd pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat

2. cunoagte gi respectd Regulamentul de organizare si functionare al centrului, Normele
interne ale centrului gi Proiectul institutional;

3. cunoaste si aplicd procedurile elaborate la nivelul centrului

4. sa cunoascd situatia beneficiarilor;

5. organizeazd gi desfdgoara activitd{i extragcolare i de timp liber ;

6. identificd diverse activitdti In comunitate (ex. teatru, vizitarea muzeelor, spectacole
etc.) in vederea Insotirii si participdrii beneficiarilor la evenimentul organizat;

7. conceperea, organizarea, desfagurarea gi participarea la activitdti cit mai diverse cu —
$i pentru copii in care sd fie exersate comportamentele (motor, verbal, cognitiv, socio-
afectiv) si urmdreste dezvoltarea pe laturi comportamentale ;

8. sa participe la schimbul de informatii, colocvii la nivelul centrului ;

9. completeazd corespunzdtor registrul de vizite si iegiri i supravegheazs, in caz de
nevoie, intdlnirea dintre copil si vizitator;

10. sd asigure intretinerea curdteniei in centru, conform programului afisat si
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infrumusetarea centrului In interior precum si in curte; F A
11, oferd sprijin si Indrumare asupra modului cum 1gi intretin cop111 articolele de
echipament; o
12. urmdregte pregdtirea temelor scolare si asigurd sprijinul necesar pentru realizarea
acestui lucru, acordand ajutor individual, diferentiat’ copiilor scolarizati in vederea
obtinerii/imbunatatirii performantelor gcolare;

13. acordd educatie sexuald, de timp liber, morald, civicd si religioasd

14. sd cunoascd starea de sdndtate a copiilor, eventualele boli cronice, sd aibd cunostinte
teoretice gi practice referitoare la acordarea de prim ajutor, iar In cazuri de urgentd are
obligatia sa anunte medicul de familie si seful centrului;

15. sd ia mdsuri de prevenire a accidentelor;

16.sd cunoascd normele de protectie a muncii si prevenirea stingerii incediilor;

17. are obligatia de a interzice copiilor sd desfdgoare orice activitate care ar putea si le
pund In pericol sau sd le provoace leziuni corporale;

18.asigurd supraveghere deosebitd copilului pe terenul de joacd pentru prevenirea
accidentelor;

19. este interzisa orice vdtdmare corporald provocatd copiilor, precum si atitudinea
agresivd manifestatd fatd de copii

20. congtientizeaza rolul sdu In echipa multidisciplinard, ca urmare a desemndrii sale ca
persoand de referintd pentru copil si Indeplineste atributiile ce-i revin in calitate de
persoana de referintd;

21. participd la elaborarea P.LP.

22. intocmeste, implementeazd si monitorizeazd programul trimestrial privind
activitdtile de recreere si socializare a copiilor, precum gi programul de interventie
pentru dezvoltarea deprinderilor si pregdtirea copiilor pentru viatd independentd

23. intocmirea pand in data de 3 a fiecdrei luni a figelor de monitorizare privind
recreerea/socializare si dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd a copilul
pentru care a fost desemnat ca persoana de referintd;

24. se preocupd de buna gestionare si exploatare a resurselor materiale de care dispune
centrul

25. orice deteriorare a instalatiei electrice sau tehnico-sanitare, a imobilului, a mobilei, a
obiectelor de uz casnic sau a altor obiecte care ar putea periclita viata sau integritatea
corporald a copiilor, se consemneaza in caietul de predare — primire a serviciului;

26. aparatele electrice din dotare nu pot fi utlhzate de copii fard supravegherea
personalului de serviciu;

27. obligatoriu se mentioneazd in caietul de predare — primire a serviciului orice
cadouri, lucruri gasite, donatii —primite de cétre copii de la persoane fizice, precum si
obiecte sau sume de bani a caror provenientd este necunoscutd;

28. este interzisa fumatul si consumarea bauturilor alcoolice in institutie;

29. rdspunde de calitatea si cantitatea de hrand hotdratd prin legile In vigoare;

30. rdspunde de existenta, pdstrarea gi utilizarea conform tuturor bunurilor din
inventarul Centrului, a obiectelor de uz personal a copiilor;

31. este interzisd pdrdsirea Centrului in timpul serviciului de cdtre educatorul de
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serviciu fdrd acordul gefului, cu exceptia unor situatii speciale;

32. are obligatia de a fi permanent informat asupra locului unde sé afla flecare copil -
In acest sens, acordd bilet de iesire '

33. la terminarea programului de lucru, educatorul are obligatia sd scrie raportul cu
privire la atributiile desfisurate in timpul programului si eventualele probleme
deosebite;

34. executd sarcinile ce 1i revin in calitate de educator de referints;

35. pastreazd confidentialitatea datelor cu caracter personal, a ciror prelucrare o
efectuezd In conditiile legii, in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 2016/679.

36. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente centrului unde-si desfisoars activitatea

-sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul identificat;
-participd Impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat;

-elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie

-respectd i aplicd procedurile proprii ale centrului gi cea privind managementul
riscurilor;

37. executd orice alte sarcini primite din partea sefului ierarhic si a conducerii DGASPC
Covasna ;

d) Educator cu studii superioare:

L. cunoagte ¢i aplicd prevederile Ordinului nr. 25/2019, Anexa nr. 2 privind
standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre
de primire in regim de urgentd pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat.

2. cunoagte gi respectd Regulamentul de organizare si functionare al centrului,Normele
interne ale centrului si Proiectul institutional;

3. cunoaste si aplicd procedurile elaborate de centru;

4. transmite informatii cu caracter instructiv-educativ;

5. iIn cazul plasérii copiilor la centru care au frecventat o unitate de tnvitimant la
domiciliu, aceasta va identifica unitatea gcolard de provenientd pentru obtinerea
situatiei gcolare (adeverintd, foaie matricold) ;

6. in colaborare cu asistentul social si educatorul de referinta efectueazi demersurile in
vederea inscrierii copilului la scoala ._

7. la admiterea copilului in centru realizeazi evaluarea educational si intocmeste fisa
de evaluare educationald;

8. pe baza rezultatelor evaludrii intocmeste fisa de educatie a copilului;

9. intocmeste fisa privind educatia copilului;

10.realizeazd indrumarea activititii gcolare a beneficiarilor, prin sprijin si control la
efectuarea temelor gcolare,

11. colaboreazd cu cadrele didactice ori de cate ori este necesar;

12, comunicd permanent cu celelalte cadre didactice pentru a identifica cele mai
potrivite metode in vederea eficientizarii demersului didactic ;
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13. participd la sedintele cu cadrele didactice;

14. participd la elaborarea PI.P;

15. intocmeste fisa de monitorizare lunara privind educatia copilului;

16. abordeaza aspecte metodice si pedagogice ale activitatii didactice ;

17. in functie de nevoile specifice ale fiecarui copil identificd materialul‘didactic si a
auxiliarelor didactice adecvate particularititilor de vArsti ale copiilor, nivelului de
dezvoltare intelectuald si continuturilor activitatilor planificate;

18. concepe, organizeazd, desfdsoard si participd la activitdti cat mai diverse cu — si
pentru copii In care sd fie exersate comportamentele (motor, verbal, cognitiv, socio-
afectiv) si urmareste dezvoltarea pe laturi comportamentale ;

19. initiazd si desfdsoard activitdti de socializare, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea,
20. identificd diverse activitdfi In comunitate (ex. teatru, vizitarea muzeelor, spectacole
etc.) In vederea Insotirii si participdrii beneficiarilor la evenimentul organizat

21, participd la educarea abilitdtilor de viatd independentd; -

22, participd la schimbul de informatii, colocvii la nivelul centrului ;

23. oferd spijin si indrumare asupra modului cum 1si Intretin copiii articolele gcolare;
24. acordd educatie sexuald, de timp liber, morald, civicd si religioasd

25. sd cunoasca starea de sdnatate a copiilor, eventualele boli cronice, sa aibd cunogtinte
teoretice i practice referitoare la acordarea de prim ajutor, iar In cazuri de urgenta are
obligatia sa anunte medicul de familie si seful centrului

26. completeaza corespunzdtor registrul de vizite si iesiri si supravegheazd, In caz de
nevoie, intalnire dintre copil si vizitator;

27. sd ia mdsuri de prevenire a accidentelor ;

28. sd cunoascd normele de protectie a muncii si prevenirea stingerii incediilor

29. are obligatia de a interzice copiilor sd desfdgoare orice activitate care ar putea sd le
pund in pericol sau sd le provoace leziuni corporale

30. este interzisd orice vatdmare corporald provocatd copiilor, precum si atitudinea
agresivd manifestatd fata de copii (urlat, Injurat etc. )

31. congtientizeaza rolul sdu in echipa multidisciplinard, ca urmare a participdrii sale
in calitate de membru desemnat

32. este interzisd consumarea bauturilor alcoolice In institutie;

33. este interzisd pdrdsirea Centrului In timpul serviciului fdrd acordul sefului, cu
exceptia unor situatii speciale;

34. pastreazd confidentialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectueza in conditiile legii, In vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 2016/679.

35. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente centrului unde-gi desfdgoard activitatea;

- sesizeazad responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul identificat;
- participd Impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat;

- elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie

- respectd ¢i aplicd procedurile proprii ale centrului si cea privind managementul
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riscurilor;

36. in cazuri exceptionale atributiile aferente postului pot fi efectuate siin conditii de
telemuncd sau muncé la domiciliu, in conditiile legii si a reglementirilor la nivelul
institutiei; ‘

37. executd orice alte sarcini primite din partea sefului ierarhic si a conducerii DGASPC
Covasna.

e) Infirmiera:

. cunocagte si aplicd prevederile Ordinului nr. 25/2019, Anexa nr. 2 privind
standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre
de primire In regim de urgenta pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat.

2. cunoagte gi respectd Regulamentul de organizare si functionare al centrului,
Normele interne ale centrului si Proiectul institutional;

3. organizeazd gi desfdsoard activitdti extragcolare si de timp liber ;

4. identificd diverse activititi in comunitate (ex. teatru, vizitarea muzeelor, spectacole
etc.) In vederea Insotirii si participdrii beneficiarilor la evenimentul organizat;

5. sd participe la schimbul de informatii, colocvii la nivelul centrului ;

6. completeazd corespunzdtor registrul de vizite gi iegiri si supravegheaz, in caz de
nevoie, intalnire dintre copil si vizitator;

7. sd asigure intrefinerea curdteniei/dezinfectiei in centru, conform programului afisat
si Infrumusetarea centrului in interior precum si in curte;

8. oferd sprijin si indrumare asupra modului cum fisi intretin copiii articolele de
echipament ;

9. urmdregte pregdtirea temelor gcolare i asigurd sprijinul necesar pentru realizarea
acestui lucru, acordand ajutor individual, diferentiat copiilor scolarizati in vederea
obtineri/tmbundtatirii performantelor scolare;

10. acordd educatie sexuald, de timp liber, moral3, civici si religioasd

11. sa cunoascd starea de sdndtate a copiilor, eventualele boli cronice, si aiba
cunostinte teoretice gi practice referitoare la acordarea de prim ajutor, iar in cazuri de
urgentd are obligatia sd anunte medicul de familie si seful centrului;

12. implementeazd programul trimestrial privind activitatile de recreere si socializare
a copiilor;

13. sd ia mdsuri de prevenire a accidentelor; .

14. sd cunoascd normele de protectie a muncii si prevenirea stingerii incediilor;

15. are obligatia de a interzice copiilor si desfdgoare orice activitate care ar putea si le
pund in pericol sau s& le provoace leziuni corporale;

16. asigurd supraveghere deosebitd copilului pe terenul de joacd pentru prevenirea
accidentelor; oy

17. este interzisd orice vdtdmare corporald provocatd copiilor, precum si atitudinea
agresivd manifestatd fatd de copii (urlat, injurat etc. );

18. se preocupd de buna gestionare si exploatare a resurselor materiale de care
dispune centrul

19. orice deteriorare a instalatiei electrice sau tehnico-sanitare, a imobilului, a mobile,

o



a obiectelor de uz casnic sau a altor obiecte care ar putea periclita viata sau,i"ntégritatéa"

corporald a copiilor, se consemneaza in caietul de predare - primire a serviciulu;

20. aparatele electrice din dotare nu pot fi utilizate de copii fdrd supravegherea

personalului de serviciu; N wl

21. obligatoriu se mentioneazd in caietul de predare — primire a serviciului orice

cadouri, lucruri gdsite, donatii —primite de citre copii de la persoane fizice, precum si
~obiecte sau sume de bani a ciror provenientd este necunoscutd;

22. este interzisd fumatul si consumarea biuturilor alcoolice in institutie;

23. raspunde de existenta, pdstrarea gi utilizarea conform tuturor bunurilor din

inventarul Centrului a obiectelor de uz personal a copiilor;

24. este interzisd pdrdsirea Centrului in timpul serviciului fird acordul sefului, cu

exceptia unor situatii speciale;

25. are obligatia de a fi permanent informat asupra locului unde se afl3 fiecare copil -

in acest sens, acordd bilet de iesire

26. la terminarea programului de lucru are obligatia s¥ scrie raportul cu privire la

atributiile desfdgurate in timpul programului si eventualele probleme deosebite;

27. cunoaste si aplicd procedurile elaborate la nivelul centrului;

28. pdstreazd confidentialitatea datelor cu caracter personal, a ciror prelucrare o

efectuezd In conditiile legii, In vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform

Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 2016/679.

29. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice

aferente centrului unde-si desfisoari activitatea

-sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul identificat;

-participd impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului

identificat;

-elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie

-respectd si aplicd procedurile proprii ale centrului §1 cea privind managementul

riscurilor;

30. executa orice alte sarcini primite din partea sefului ierarhic si a conducerii

DGASPC Covasna

f) Psiholog;: :

1. cunoagte si aplicd prevederile Ordinului nr. 25/2019, Anexa nr. 2 privind
standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre
de primire in regim de urgentd pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat.

2. cunoagte §i respectd Regulamentul de organizare si functionare al centruhn
Normele interne ale centrului si Proiectul institutional;

3. desfdgoard activitdti de consiliere individuald si, dup'é caz, de grup. Consilierea
este initiatd in maxim 72 ore de la luarea cazului in evidenta CPRU. fntocmeste fise
individuale de consiliere a copilului care sunt confidentiale si nu pot fi dezviluite altor
profesionigti care nu fac parte din echipa multidisciplinars.

4. evaluarea gi urmdrirea dezvoltdrii psihologice, investigarea si psihodiagnosticul
tulburdrilor psihice al copiilor, efectuarea reevaludrii psihologice a copiilor;

~N O



5. intocmegte pentru fiecare copil in parte un program personalizat de consﬂlere care

este avizat de coordonatorul CPRU.

6. trimite managerului de caz In mod periodic - cel putin lunar si ‘de cate ori este
necesar rapoarte referitoare la atingerea obiectivelor cuprinse in PPC.

7. Intocmirea rapoartelor privind starea si evolutia fizic, intelectuald si psihici a
copiilor aflati In centru, dupé caz;

8. participd la elaborarea PI.P.

9. consiliere In situatii de crizd, terapie suportivd, dezvoltare personald de scurtd
duratd focalizate pe problemd, reeducare gi recuperare (individuale, de grup) pentru
copiii aflati la CPRU

10. faciliteazd accesul la activitdti de psihoterapia daci este cazul;

11. la nevoie se deplaseazd pe teren Impreund cu asistentul social de la CPRU;

12. interventii specifice, dezvoltare personald pentru copii cu nevoi speciale;

13. managementul conflictului, mediere pentru copii aflati in centru;

14. managementul conflictului, mediere pentru personalul CPRU;

15. tine evidenta clard si la zi a cazurilor pe care le instrumenteazs;

16. la solicitarea juristilor de la DGASPC Covasna patticipd la sedintele de judecat,
acordand consiliere copiilor care vor fi audiati de citre instanta de judecats;

17. colaboreazd cu DGASPC din alte judete, cu autorititile tutelare, organele de politie,
spitale, alte institufii de specialitate.

18. cunoagte si aplicd procedurile elaborate de centru;

19. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente centrului unde-si desfdsoard activitatea

- sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul identificat;
- participd impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat;

- elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie

- respectd gi aplicd procedurile proprii ale centrului gi cea privind managementul
riscurilor;

20. pdstreazd confidentialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezd In conditiile legii, in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 2016/679.

21. in cazuri exceptionale atributiile aferente postului pot fi efectuate si in conditii de
telemuncd sau muncd la domiciliu, in conditiile legii si a reglementdrilor la nivelul
institutiei;

22. completeazd datele in registrul de evidentd a sugestiilor/sesizdrilor/reclamatiilor;
23. executd orice alte sarcini primite din partea gefului ierarhic si a conducerii
DGASPC Covasna

24. este interzisd pdrdsirea Centrului in timpul serviciului fard acordul sefului, cu
exceptia unor situatii speciale;

25, pastreaza confidentialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezd In conditiile legii, In vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 2016/679.

e



ARTICOLUL 11 ,
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire -

Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc. si este alcituit din:

a) Bucitar:

Atributii:

1. cunoagte si respectd prevederile Ordinului nr. 25/2019, Anexa nr. 2 privind
standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre
de primire In regim de urgentd pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat;

2. cunoaste documentele interne elaborate de centruy;

3. asigurd respectarea standardelor In ceea ce privegte retetele, prezentarea
produselor, gustul acestora, precum si portiile servite;

4. asigurd pregdtirea in cele mai bune conditii igienico-sanitare a hranei din timpul
zilei, avand grijd sd fie pregatite toate alimentele scoase din magazie in ziua respectivi;
5. intocmegte meniul zilnic pentru copiii din CPR.U. si pregéteste acestora
alimentatia tindnd cont de vérsta, preferintele, nevoile acestora (regimuri
recomandate);

6. zilnic va preleva probd din produsele alimentare preparate care va fi depozitat si
pdstratd in conditii adecvate pe o perioadd de 48 de ore. Aceastd procedurd va fi
mentionatd intr-un caiet special pédstrat in acest sens;

7. raspunde pentru respectarea regulilor igienico-sanitare din bucitirie si sala de
mese;

8. rdspunde pentru dezinfectarea obiectelor din dotarea bucitiriei;

9. organizeazd gi pregdteste mese festive pentru sdrbitorirea zilelor de nastere a
copiilor, precum gi pentru cele mai importante sdrbdtori legale;

10. cunoagte si aplicd procedurile operationale comunicate;

11. pastreazd confidentialitatea datelor cu caracter personal, a ciror prelucrare o
efectuezd in conditiile legii, in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 2016/679.

12. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice
aferente centrului unde-si desfisoard activitatea, sens in care;

- sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul
identificat;

- participd Impreund cu responsabilul de riscuri la anahzarea si evaluarea riscului
identificat;

- elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie

-respectd gi aplicd procedurile proprii ale centrului gi cea privind managementul
riscurilor;

13. executd orice alte sarcini primite din partea sefului ierarhic si a conducerii
DGASPC Covasna;



ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile,

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmdtoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul local al comunelor, oragelor gi municipilor;

c) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din strainatate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.






