
Anexa nr,. 2t
C.J. Covasnam, LV 12021,

REGULAMENT-CADRU
de organizare gi funcfionare a serviciului social ca cazarei

"Centru de primire in regim de urgenli
,,Prin! gi cergetor" SfAntu Gheorghe"

ARTICOLUL 1"

Definilie

(1) Regulamentul de organizare gi funclionare este un document propriu a1 serviciului
social "Centru de primire in regim de urgenli ,,Prin! gi cerqetor" SfAntu Gheorghe"
(C.P.R.U."Prin! gi cergeto{'), aprobat in vederea asigurdrii funcfion[rii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile gi a asigurXrii accesului
persoanelor beneficiare la informalii privind condiliile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele
beneficiare, cAt gi pentru angajalii centrului gi, dup5 caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentanlii Iegali/convenfionali, vrzitaton,

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social "Centru de primire in regim de urgen!5 ,,Prin! qi cergetor" SfAntu
Gheorghe", cod serviciu social B790CR-C-II este infiinfat gi administrat de furnizorul
Direcfia General5 de Asistenld SocialX gi Protecfia Copilului Covasna, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF nr.000953, deline Licenfa de funcfionare
seria LF nr. 000840 4101.02.2017 , are sediul in Ioc. SfAntu Gheorghe, str. Borviz, m, 701A,
jud. Covasna.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul/obiectivul/misiunea serviciului social "Centru de primire in regim de urgenld
,,Prin[ gi cergetor" SfAntu Gheorghe" este de a asigura protecfia copilului abuzat,
neglijat gi exploatat sau aflat in pericol iminent in propria familie, in familia extinsd
sau in familia substitutivd, precum gi gdzduirea gi ingrijirea acestuia pe perioadd
determinatd. in cadrul centrului se urmXregte asigurarea unei intervenlii eficiente in



beneficiul copiilor, pentru promovarea gi proteclia dreptur
imbun[tHlirea condi!iei vielii acestuia.
ActivitHfile de bazi ale serviciului social sunt:
o evaluarea beneficiarilor,
o planificareaserviciilor,
. asigurareaalimentafiei,
. ingrijire personal5,
o recreere si socializare,
t asiSurarea mentinerii relatiei cu familia si alte persoane importante apropiate (dac5
nu contravine interesului superior al copilului),
r asistenfd pentru sdndtate,
. educalie informald si non formald,
o dezvoltarea abilitd!i1or de viafH independentd,
. reabilitarepsihologic6,
. cazare pe perioada m5surii de protecfie,
o activitdli de informare/instruire a beneficiarilor gi a personalului,
o activitdfi de gestionare gi administare a resurselor financiare, materiale si umane a1e
centrului.
Categoria de beneficiari: copii abuzali, neglijali sau supugi oricdrei forme de violenfd,
copiii gdsifi sau pHrisili in unit5fi sanitare, copii al carui unic ocrotitor legal sau ambii
au fost refinuti, arestafi, internafi sau in situafia in care, din orice alt motiv, acestia nu-
gi pot exercita drepturile gi obligafiile pdrintegti cu privire la copil, copiii strdzii, copii
delincvenfi.
Situafia de dificultate 1a care serviciul rHspunde:

' coPilul este abuzat neglijat, exploatat, supus oric6rei forme de violenfd in propia
familie, familia extinsd sau in familia substitutivd

o copilul este gdsit fdrd supraveghere sau prrdsit in unitdfi sanitare
o copilul se aflH in situalia in care unicul ocrotitor legal sau ambii au fost refinufi,

arestati, internati sau in situalia in care, din orice alt motiv, acegtia nu-gi pot exercita
drepturile gi obligaliile p[rintegti cu privire la copil,

. copilul a sxvArgit o faptd penald (finAnd cont de gravitatea faptei),

' copilul a fost identificat de cdtre organele de polifie apelAnd la mila publicului,
Centrul de primire in regim de urgenld,,Prin! gi cergetor" SfAnfu Gheorghe acfioneazd:

' pentru a preveni institufionahzarea copilului aflatin situafie de risc, afunci cAndin
urma evalu5rii cauzelor plasdrii in centrul de primire este realizabild revenirea
copilului in rnediul familial, eventual insolitd de mdsuri de consiliere gi suport
pentru pdrinfi;

o pentru a proteja copilul gi a-i oferi temporar ingrijirile gi consilierea de specialitate
de care are nevoie )

o pentru a pregdti intrarea in sistem a copilului aflat in dificultate, stabilind in urma
rezultatelor evaludrii din centrul de primire mdsura adecvatd fiecdrui caz.



ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiinfare, organizarcgi funcfionare

(1) Serviciul social "Centru de primire in regim de urgen!5 ,,Prin! gi cergetor" SfAntu
Gheorghe" funclioneazd. cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare gi
funclionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr,29212011,, a asistentei sociale,
cu modificdrile ulterioare, Legea nr, 27212004, privind protecfia gi promovarea
drepturilor copilului, republicatS, cu modificlrile gi complet5rile ulterioare, HotarArea
nr, 79712017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare gi funclionare ale
serviciilor publice de asistenf[ sociald gi a structurii orientative de personal, cu
modificirile gi completdrile ulterioare, HotdrArea nr, 50212017 privind organizarea gi
funcfionarea comisiei pentru proteclia copilului, Legea nr.1971201"2, privind asigurarea
calit5lii in domeniul serviciilor sociale, precum gi alte norme gi reglement5ri legale
nafionale gi internalionale din domeniu.
(2) Standardele minime de calitate aplicabile serviciului: Standardele minime de
calitate pentru serviciile sociale cLL cazare organizate ca centre de primire in regim de
urgenld pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat, aprobate prin Ordinul nr.
251201.9, Anexa nt,2,
(3) Centrul de primire in regirn de urgenld ,,Prin! gi Cergetor" SfAntu Gheorghe este
infiinlat prin HotdrArea Consiliului ]udefean Covasna nr.1"061201,1 gi funcfioneazd in
cadrul Direcfiei Generale de Asistenld SocialX gi Proteclia Copilului Covasna, in regim
de componentd funcfionald fXrd personalitate juridicd.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social "Centru de primire in regim de urgen! d, ,,Prtnlqi cergetor" SfAntu
Gheorghe" se organizeazd qi funclionea zd, cu respectarea principiiior generale care
guverneazX sistemul nafional de asistenld sociali, precum gi a principiitor specifice
care stau la baza acordirii serviciilor sociale prevdzute in legislalia specificd, in
convenliile internalionale ratificate prin lege qi in celelalte acte internafionale in
materie Ia care RomAnia este parte, precum gi in standardele minime de calitate
aplicabile,
(2) Principiile specifice care stau 1a baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul Centrului
de primire ir-r regim de urgenfd ,,Prin! gi cergetor" SfAntu Gheorghe sunt urmXtoarele:
a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea gi promovarea drepfurilor persoanelor beneficiare in ceea ce privegte
egalitatea de ganse gi tratament, participarea ega15, autodeterminarea, autonomia gi
demnitatea Personald gi intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii gi pozitive cu
privire Ia persoanele beneficiare;
c) asigurarea protecliei impotriva abuzului gi exploatXrii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cdtre comunitate;



e) asistarea persoanelor fdrd capacitate de exerci(iu in
drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol qi

unitate a unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in
se cont, dup5 caz, de vArsta gi de gradul sXu de
capacitate de exerciliu;

rcalizarea

statut social,

considerare

maturitate,

h) facilitarea menlinerii relafiilor personale ale beneficiarului gi a contactelor directe,
dupH cah cs fralii, pdrinfii, alte rude, prieteni, precum gi cu alte persoane fald de care
acesta a dezvoltat legdfuri de ataqament;
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individuahzate gi personalizate a persoanei beneficiare;
k)preocuparea permanentd pentru identificarea soluliilor de integrare in familie sau,
dupd caz, in cornunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a servicitlor, inbaza
potenlialului gi abilitdlilor persoanei beneficiare de a trdi independent;
1)incurajarea iniliativelor individuale ale persoanelor beneficiare gi a implicHrii active a
acestora in solufionarea situafiilor de dificultate;
m) asigurarea unei intervenfii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidenfialit[lii gi a eticii profesionale;
o)primordialitatea responsabilitXtii persoanei, familiei cu privire Ia dezvoltarea
propriilor capacit5fi de integrare sociald gi implicarea activd in solulionarea situaliilor
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment da|
p) colaborarea centrului/unit5fii cu serviciul public de asistenfd sociald.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de primire in regim de urgenld
,,Prinf gi cergetor" SfAntu Gheorghe sunt copiii cu vArste cuprinse intre 7 - 18 ani aflali
?n una din urmdtoarele situalii :

a) copii abuzalt, neglijafi sau supu$i oricirei forme de violenld;
b) copiii gdsifi sau pdrdsili in unitHli sanitare;
c) copii al carui unic ocrotitor legal sau ambii au fost refinuti, arestati, internafi sau in

situafia in care, din orice alt motiv, acestia nu-gi pot exercita drepturile gi obligafiile
pdrintegti cu privire la copil.

e) copiii strdzir;
f) copiii delincvenli.
(2) Condiliile de acces/admitere in centru sunt urm5toarele:
a) Actele necesare
Actele necesare pentru admiterea copilului in centru sunt:
- autosesizate

- proces verbal de predare - primire intocmit de cdtre organele de polifie

6*



- acte de stare civil5/identitate a copilului gi a pdrinfilor/a rep

- raport de evaluare inifialH a situagiei copilului
- dispozilia de plasament in regim de urgenfd

- sentinfH civild

- declarafia copilului care a implinit vArsta de 14 ani
b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor
Accesul/primirea in cadrul Centrului de primire in regim
Cergetor" SfAntu Gheorghe se refer5 la copiii aflafi in una din
de mai jos gi se realizeazdin una din urm5toarele conditii:
- sesizarea copilului
- solicitarea plas[rii copilulur, gdsit fdrd supraveghere, de cHtre Polifie, intocmindu-se

in acest sens un proces-verbal de predare - primire, care sd conlin[ date de
identificare al copilului, vestimentalia acestui4 semnalmente, obiecte aflate asupra
copilului, gi orice alte date importante referitoare la cazul respectiv. Se va intocmi
Proces verbal de predare primire gi tn cazul in care nu se cunoagte identitatea
copilului sau acesta nu poate da informafii in acest sens, specificAnd cele constatate
in actul de predare.

- sesizare din partea oricdrei persoane fizice, in orice calitatg privind copilul aflat in
dificultate, predarea acestuia trebuie respectatd prin tndeplinirea tuturor
formalitHtilor scrise privind intocmirea procesului verbal de predare-primire a
minorului
Accesul copilului se realizeazd,?n conformitate cu procedura privind admiterea in

centru.
c) Admiterea in cadrul Centrului de primire in regim de urgenld ,,Print gi cergetor"
SfAntu Gheorghe se dispune de cdtre Directorul General al D.G.A.S,P.C Covasna prin
emiterea unei Dispozilii de instituire a plasamentului ip regim de urgenld, atunci cdnd
existH acordul pdrinlilor sau in baza unei ordonanle pregedinliale pronunfatd de
instanta judecHtoreasci, in cazultn care nu existd acceptul pirinfilor,
d) Furnizarea serviciilor se rcalizeaz1,inbaza unui contract de acordare a serviciilor
sociale incheiat intre furnizorul de servicii sociale, DGASPC Covasn4 reprezentat de
Directorul General gi beneficiar/pdrintele/pdrinlii lrcprezentantul legal al copilului.
Contractul de furnizare de servicii se redacte azd, dupd, urmdtorul model:

Model contract
CONTRACT

pentru acordarea de servicii sociale

Pirfile contractante:

1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA
COPIUIUI COVASNA, acronimr DGASPC Covasn4 denumit in continuare
furnizor de servicii sociale, cu sediul in mun. SfAntu Gheorghe, str. Presei, nr. 8/A,
judelul Covasna, codul de inregistrare fiscal[ 9892041., contul nr.



RO91TRE224A680600200130X deschis la Trezoreria SfAntu Gheorghe,
acreditare seria AF nr. 000953, reprezentat de
functia de Director General (cu drept de semndlurd
calitate de furnizor de servicii sociale;
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2, ,......,,,,,.. ..... (numele beneficiarului de servicii sociale) denumit
in continuare beneficiar, domiciliat/locuiegte in localitatea ....,...
str. nr. .. judeful/sectorul codul numeric
personal posesor al B,I./C.I. Seria nr.
eliberat/eliberatd la data de de

reprezentat prin
in localitatea
judetul/sectorul

domiciliat/domiciliatddomnul/doamna

eiiberat/eliberati

str. nr.
posesor/posesoare aUa B.I./C.I. seria nr.
la data de conform

;;il;;;; : : : : ;; l:: l:,L.,ll::: ::::1 ,'"'" 
a'les'[H cari'fa'fea de

1. AvAnd in vedere:
- planul/ program individuahzat nr, ........,.,./data .,.,.........,...................;

convin asupra urmltoarelor:

L. Definilii:
1'1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o

persoand fizicd sau juridicd, publicd ori privatd, acreditatd conform legii sd acorde
servicii sociale, denumitd furnizor de servicii sociale, gi o perso and. fizicd, aflatX in
situafie de risc sau de dificultate sociald, denumitd beneficiar de servicii sociale, care
exprimd acordul de voinld al acestora in vederea acorddrii de servicii sociale;

1'2, futnizor de servicii sociale - persoan a fizicd, sau juridicX, publicd ori privatX,
acreditatd conform legii in vederea acorddrii de servicii sociale, prevHzutd la art. L1 din
Ordonanla Guvernului nr. 6812003 privind serviciile sociale, aprobatd cu modificdri gi
completdri prin Legea nr,51.512003, cu rnodificlrile gi completirile ulterioare;

1,3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatX in situafie de risc gi de dificultate
sociald, impreund cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului de
intervenfie revizuit in urma evaluXrii complexe;

l.'4. servicii sociale - ansamblu de mdsuri gi acfiuni realizate pentru a rdspunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii gi depHgirii
unor situalii de dificultate, vulnerabilitate sau de dependenli pentru prezervarea
autonomiei gi protecfiei persoanei, pentru prevenirea marginalizdrii gi excluziunii
sociale, pentru promovarea incluziunii sociate gi in scopul cregterii calitdlii viefii,
definite in condiliile prevdzute de Ordonanfa Guvernului nr. 681200Z, aprobat[ cu



modificiri pi completXri prin Legea nr, 51512003, cu modificHrile

ulterioare;
1.5. reevaluarea situaliei beneficiarului de servicii sociale - activi

furnizorului de servicii sociale de a evalua situafia beneficiarului
dupd acordarea de servicii sociale pe o anumitd perioadd;

'1,,6. r evizuirea sau completarea planulu il pr ogr amului indiv idualizat
sau completarea adusH planului/programului individualizat pe baza rezultatelor
reevaluXrii situaliei beneficiarului de servicii socialei

1,,7. obliga(iile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale gi le asumd prin contract $i pe care le va ?ndeplini
valorificAndu-gi maximal potenlialul psiho-fizic;

1.8. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinle privind cadrul
organizatoric Ai material, resursele umane pi financiare in vederea atingerii nivelului de
performanfd obligatoriu pentru toli furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate
in condiEiile legii;

1,9. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificirile
aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de voin!5
pHrfilor, in temeiul prevederilor unui act normativ;

1,1"0. forla majord - eveniment mai presus de controlul pdrfilor, care nu se datoreazd
gregelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevdzut in momentul incheierii
contractului gi care face imposibili executarea qi, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.l.1.. evaluarea inilial5 - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a
stlrii actuale de dezvoltare gi de integrare social5 a beneficiarului de servicii sociale,
precum gi a prognosticului acestora, efectuatd prin utilizarea de metode pi tehnici
specifice profesiilor sociale, de cdtre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaludrii
sunt cunoagterea gi inlelegerea problemelor cu care se confruntd beneficiarul de servicii
sociale gi identificarea mdsurilor iniliale pentru elaborarea planului inifial de mXsuri;

1',12 planullprogram individualizat - ansamblul de mdsuri gi servicii adecvate gi

individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaludrii
complexe, cuprinzAnd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil gi

procedurile de acordare a serviciilor sociale;
1.13. evaluarea complexi - activitatea de investigare gi analizd, a stdrii actuale de

dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au
generat gi care intrelin situalia de dificultate in care acesta se af15, precum gi a

prognosticului acestora, utilizAndu-se instrumente gi tehnici standardizate specifice
domeniilor: asistenfd sociald, psihologic, educalional, medical, juridic.

2. Obiectul contractului
2,1.*) Obiectul contracfului iI constituie acordarea urmdtoarelor servicii sociale:
a)...

b)

c)

g.a.m.d.



") Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi prevd,zutd cu

anexX la contract,
2.2.*) Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii

c)...

ga.m.d,

") Descrierea serviciilor sociale acordate poate fi prevd,zutd cu acordul pdrfilor in
anexd la contract.

3. Durata contractului
3.1". Durata contractului este de la data de ...... pAnd la data de

3.2, Dwata contractului poate fi prelungit5 cu acordul pirfilor gi numai dupd
evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiaruiui de servicii sociale gi, dupd, caz,
revizuirea planului/pro gramului individu alizat.

4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
4.1. implementarea mdsurilor prevHzute in planul/programul individu alizat conform

SMO aplicabil;
4.2. reevaluarea periodicd a situaliei beneficiarului de servicii sociale, conform legilor

in vigoare;
4,3, rcvizuirea planului/programul individualizat in vederea adaptlrii serviciilor

sociale la nevoile beneficiarului.

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
5.1. de a verifica veridicitatea informaliilor primite de la beneficiarul de servicii

sociale;

5'2. de a sista acordarea serviciilor sociale cdtre beneficiar in cazul in care constatd cH

acesta i-a lutnizat informalii eronate;
5,3. de a utiliza, in condifiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de

statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

6. Obligaliile furnizorului de servicii sociale:
6.1, sd respecte drepturile gi libertdfile fundamentale ale beneficiarului in acordarea

serviciilor sociale, precum gi drepturile beneficiarului de servicii sociaie, rezultate din
prezentul contract;

6,2. sd acorde servicii sociale prevlzute in planul/programul individualizat, crl
respectarea acestuia gi a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

6.3' sX depund toate diligenfele pentru a asigura beneficiarui de continuitatea
serviciilor sociale furntzate, in cazurile de incetare a prezentului contract prevd zute la



Pct, L2.L $i 13,1 Iit. a) qi d); asigurarea continuitdlii serviciilor sociale se va rcaliza qi

prin subcontractare gi cesiune de servicii sociale;
6.4, sd' fie receptiv gi sd [inX cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale

in indeplinirea obligaliilor contractuale gi sd considere cX beneficiarul qi-a indeplinit
obligaliile contracfuale in mHsura in care a depus toate eforturiie;

6.5. sd informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:
- conlinutului serviciilor sociale qi condiliilor de acordare a acestora;
- oportunitdfii acordXrii altor servicii sociale;
- Iistei la nivel local cuprinzAnd furnizorii acreditali sH acorde servicii sociale;
- regulamentului de ordine internS;
- oricarei modificdri de drept a contractului;
6.6. sd reevalueze periodic situafia beneficiarului de servicii sociale, gi, dupd caz, sd

completeze gi/sau sd revizuiasc[ planullprogramul individualizat exclusiv in interesul
acestuia;

6.7, sd. respecte, conform Iegii, confidenlialitatea datelor qi informaliilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

6.8. sd ia in considerare dorinfele gi recomand[rile obiective ale beneficiarului cu
privire la acordarea serviciilor sociale;

6,9. sd utilizeze contribulia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru
acoperirea cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;

6.10. de a informa serviciul public de asistenlX in a cdrui razd tefitoriald locuieqte
beneficiarul asupra nevoilor identificate gi serviciilor sociale propuse a fi acordate.

7. Drepturile beneficiarului
7,1,,in procesul de acordare a serviciilor sociale prevdzute la pct. 2, furnizorul de

servicii sociale va respecta drepturile gi libert[file fundamentale ale beneficiarului de
servicii sociale,

7 .2, B eneficiarul are urmdtoarele drep turi contractuale :

a) de a primi servicii sociale prevdzute in planul/programul individualizat;
b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atAt timp cAt se menlin condiliile

care au generat situalia de dificultate;
c) de a refuza, in condilii obiective, primirea serviciilor sociale;
d) de a fi informat, in timp util gi in termeni accesibili, asupra:
1". drepturilor sociale, mXsurilor legale de proteclie qi asupra situaliilor de risc;
2, modificdrilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
3. oportunitSlii acorddrii altor servicii sociale;
4, listei la nivel local cuprinzAnd furnizorii acreditagi gi sH acorde servicii sociale;
5. regulamentului de ordine internd;

e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite gi 1a luarea deciziilor privind
intervenfia socialH care i se aplicd, putAnd alege variante de interventie, dacd ele existd;

f) drepful de a avea acces la propriul dosar;

8) de a-gi exprima nemulEumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.



8.8) Obligafiile beneficiarului:
8.1. sd participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale gi

revizuirea planului/programului individu ahzat;
8.2. sH furnizeze informalii corecte cu privire la identitatea gi

medical5, economicd gi socialX gi sd permitd furnizorului de servicii
veridicitdfii acestora;

8.3. sX respecte termenele gi clauzele stabilite in cadrul planului/programului
individualizat;
8.4, s[ anunfe orice modificare intervenitd in leg[turH cu situalia sa personald pe

parcursul acorddrii serviciilor sociale;
8.5' sd respecte regulamentul de ordine internd al furnizorului de servicii sociale

(reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.).
*) Obligafiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupd caz, cu alte

obligafii specifice tipurilor de servicii sociale prev5zute in prezentul contract.

9. Suspendarea/ incetarea serviciilor acordate
Suspendarea serviciilor citre beneficiar
- la cererea motivatd a beneficiarului in scopul iegirii din centru pe o perioadd
determinatX;
-in caz de internare in spital,inbaza recomandxrilor medicalei
- in caz de transfer intr-un alt serviciu/institufie, in scopul efectuXrii unor terapii sau
programe de recuperarelreabilitare funcfionalX sau de integrare/reintegrare socialX pe
perioadd determinatd;
-in cazurr de forfd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infecfie,

sistarea licenfei de funcfionare a centrului etc.).
tncetarea serviciilor acordate beneficiarilor
- integrare/reintegrare in familie;
- adopfie;
- la cererea beneficiarului cal'e are prezervatX capacitatea de discerndmAn! sub
semndtur6;
- la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernHmAnt gi
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligafiei de a asigura
gl,zduir ea, ingrijirea gi intre finerea b enef iciarului;
- transfer in alt serviciu/alti institufie, la cererea scrisd a beneficiarului sau, dupd caz, a
reprezentantului sXu legal;
- la recomandarea centrului rezidenfial care nu rnai are capacitatea de a acorda toate
serviciile corespunzdtoare nevoilor beneficiarului sau se inchide;
-in caz de deces al beneficiarului;
-in cazul in care beneficiarul are un cofitportament inadecvat care face incompatibild
gd,zduirea acesluia in centru in condilii de securitate pentru eI, ceilal1i beneficiari sau
personalui centrului;
- cand nu se mai respectd clauzele contractuale de cdtre beneficiar.

situa
socia
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10.*) Solu{ionarea reclamafiilor

10,1. Beneliciarul are drepful de a formula verbal $i/sau in scris
Ia acordarea serviciilor sociale.

10.2. Reciamaliile pot fi adresate furnizorului de
intermediul oricdrei persoane din cadrul echipei
individualizat.

servicii sociale direct sau prin
planuluide implementare a

1"0.3. Furnizorul de servicii sociale are obligalia de a anahza conlinutul reclamaliilor,
consultAnd atAt beneficiarul de servicii sociale, cAt gi specialistii implica{i in
implementarea planului/programului individualizat gi de a formula rdspuns in termen
de maximum 10 zile de la primirea reclamafiei.

10,4.Dac[ beneficiarul de servicii sociale nu este mullumit de solufionarea
reclarnafiei, acesta se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociald de la nivelul
judefului Covasn4 care va clarifica prin dialog divergenfele dintre pdrfi sau, dupd, caz,
instanlei de judecatd competente.

*) Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisd in regulamentul de ordine interioar5
o procedurd privind plAngerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va
respecta pct. 10.1-10.3.

11. Litigii
11.1. Litigiile ndscute in legdturd cu incheierea, executarea, modificarea gi incetarea

ori alte pretenfii decurgAnd din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri
prealabile de solulionare pe cale amiabild.

11,.2, Dacd dupi 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de
servicii sociale gi beneficiarul de servicii sociale nu reugesc sd rezolve in mod amiabil o
divergenfd contractuald, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea
solufionarii divergenlelor sau se poate adresa instanlelor judecdtoreqti competente,

12.8) Rezilierea contractului
*) ln funcfie de natura seriviciilor sociale oferite de c5tre furnizorul de servicii sociale,
pHrfile contractuale pot conveni asupra daunelor care se vor p15ti de cdtre pdrfile
responsabile.

12,1. Constifuie motiv de reziliere a prezentului contract urm[toarele:
a) reluzul obiectiv aI beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile

sociale, exprimat in mod direct sau prin reprezentant;
b) nerespectarea in mod repetat de cdtre beneficiarul de servicii sociale a

regulamentului de ordine interioard al furnizorului de servicii sociale;
c) inc5lcarea de cdtre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire Ia

serviciile sociale, dacX este invocatd de beneficiarul de servicii sociale;
d) retragerea autorizaliei de funcfionare sau a acreditdrn furntzorului de servicii

sociale;

ii
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incompatibild g\,zduirea acestuia in centru in conditii,de securitate pentru e1, ceilalli
beneficiari sau personalul centrului;

h) beneficiarul este gdsit vinovat de cdtre tribunal de comiterea unor acte penale.

13. lncetarea contractului
constituie motiv de incetare a prezentului contract urmdtoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul pXrfilor privind incetarea contractului;
c) scopul contractului a fost atins;
d) forfa majord, dacX este invocatd.

t4.Dispozilii finale
14,1,.Pdrfile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a

conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adifional numai ?n cazul aparifiei unor
circumstanfe care lezeazd, interesele legitime ale acestora gi care nu au putut fi
prevlzute la data incheierii prezenfului contract.

14.2, Ptevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislafiei in
vigoare in domeniu.

14.3, Limba care guverneazd prezenful contract este limba romand.
l,4.4.Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din RomAnia,
1"4,5. Furnizorul de servicii sociale rcahzeazl. monitorizarea si evaluarea serviciilor

sociale acordate.

*) Anexa la contract:
a) planul/programul individualizat;

Prezenful contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat
de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in
unul pentru fiecare parte contractantd.

la sediul furnizorului
doui exemplare, cete

(data)

(localitatea)

Furnizorul de servicii sociale,
DGASPC Covasna.

Beneficiarul de servicii sociale/
Reprezentantul legal al beneficiarului



(numele gi funcfia persoanei/persoanelor
*'"::llf: 

: :. : : : 

:: 
: iffi),**,u,

(3) Conditiile de incetare a serviciilor:
- reintegrare in familie
- plasament la o persoand sau familie, la un asistent maternai profesionist, 1a alt
serviciu de tip rezidenliaI
- la cererea tAn5rului de p5r5sire a sistemului, exprimatS dupa dobAndirea capacitilii
depline de exerciliu
- transfer a tAnXrului care a implinit vArsta de 18 ani la Centrul de Sprijin pentru Tineri
peste 1,8 ani
- adoplie.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de primire in regim de
urgen!6,,Prin! gi cergetor" SfAntu Gheorghe au urmltoarele drepturi:
a) sH li se respecte drepturile gi libertdlile fundamentale, fdrd discriminare pe baz6, de

rasd, sex, religie, opinie sau orice alti circumstanld personald ori sociald;

b) sH participe la procesui de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,

respectiv la luarea deciziilor privind intervenfia sociald care li se aplic[;
c) sd Ii se asigure p5strarea confidenlialitXlii asupra informaliilor furnizate gi primite;
d) s[ li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atAt timp cAt se menlin
condifiile care au generat situalia de dificultate;
e) sX fie protejali de lege atAt ei, cAt gi bunurile 1or, atunci cAnd nu au capacitate de
exercifiu;
f) sX li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vielii intime;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitX$,
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de primire in regim de
urgenld,,Prin[ gi cergetor" SfAntu Gheorghe au urmdtoarele obligafii:
a) sd furnizeze informafii corecte cu privire Ia identitate, situalie familiald, sociaId,
medicali gi economic5;
b) sX participe, in raport cu vArsta, situafia de dependen![ etc., Ia procesul de furnizare
a serviciilor sociale;
c) sd contribuie, in conformitate cu legislafia in vigoare, 1a plata serviciilor sociale
furnizate, in funcfie de tipul serviciului gi de situalia ior material5;
d) sd comunice orice modificare intervenitt in legdturd cu situalia 1or personal5;
e) s[ respecte prevederile prezentului regulament.



ARTICOLULT
Activitili qi funclii

Principalele funcfii ale serviciului social "Centru de primire in
gi cergetor".SfAntu Gheorghe" sunt urmdtoarele:
a) de furnizarc a serviciilor sociale de interes public general/local,
urmdtoarelor activitdli:
1, reprezentarea fttrnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiard;
2, ev aluarea b enefi ciarilor;
3, planificarea serviciilor,
4. asigurarea alimenta!iei,
5, ingrijire personald,
6. recreere gi socializare,
7. asigurarea mentinerii relafiei cu familia si alte persoane importante apropiate (dacH
nu contravine interesului superior al copilului),
8, asistenfd pentru sdndtate,
9. educalie informald gi non formald,
l0.dezvoltarea abilitdfilor de viafX independentd,
11. reabilitare psihologicd,
12, cazarc pe perioada mdsurii de proteclie special5,
13. supraveghere,
l4.reintegrare familiald gi comunitard,
15. orientare vocalionald
b) de informare a beneficiarilor, potenlialiior beneficiari, autorit5lilor publice gi
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, .prin asigurarea urmdtoarelor
activitdfi:
1 informare/instruire/consiliere a beneficiarilor cu privire ia confinutul documentelor
interne ale serviciului social,
2. elaborurea de rapoarte de activitate;
3, intocmirea gi prezentarea Materialului de prezentare al serviciului,
4. oferirea informafiilor pentru pagina web gi revista D.G.A.S.p,C. Covasna.
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor qi a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a situaliilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitHli:
1,, asigurarea respectXrii drepturilor copilului gi a eticii profesionale,
2. asigurarea unei relalii sdn[toase intre beneficiari gi personal,
3. incurajarea beneficiarilor de a-$i exprima opinia gi a face sugestii/sesizdril

reclamalii,
4, asigurarea protecfiei impotriva abuzurilor gi a neglijdrii,
5. gestionarea incidentelor deosebite.
6, colaborarea cu alte institufii,
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7, organizarea de serbdri/activitdfi in comunitate,

B, implicarea voluntarilor tn viala beneficiarilor.
d) de asigurare a calitHlii serviciilor sociale prin realizarea urmHtoarelor activit5li:
1.. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a

serviciilor;
2, realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. participarea angajafilor la activit5fi de supewizarc;
4, evaluarea gradului satisfacfiei beneficiarilor;
5. elaborarea planului anual de acfiune.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizar ea urm[toarelor activitlfi :

1. demersuri in vederea formdrii si perfec[iondrii personalului
2. monitor izar ea activitXtilor,
3. inregistrarea in programul de gestiune a facturilor', noteior de receptii, listelor zilnice
de alimente, bonurilor de consum, dXrilor in folosin!5 a obiectelor de inventar, notelor
de transfer, etc, ale centrului coordonat;
4. urmXrirea de cdtre geful centrului a calculului economiilor/dep5girilor Ia listele
zilnice de alimente gi rdspunde de recuperarea depXgirilor;
5. predarea la termenele stabilite Ia contabilitatea DGASPC a facturilor, a dosarului de
inchidere lunard gi a figelor beneficiarilor centrului coordonat;
6. intocmirea de citre geful centrului a referatelor de necesitate, respectiv certificarea
referatele de necesitate intocmite de subalterni;
7. solicitarea de cdtre qeful centrului a avansului pentru achitarea in numerar a

anumitor cheltuieli prevdzute in procedurile interne, intocmirea gi depunerea in
termenul legal a deconturilor proprii, certificarea deconturilor subordonafilor;
B, rcaltzarea mHsurilor necesare pentru efectuarea reparaliilor curente gi capitale la
imobilele aparf indtoare gi urm[rirea rcalizdrii acestora;
9, realizarea propunerilor privind investifiile necesare centrului;
10. pXstrarea in bune condilii a imobilelor in care igi desfdqoard activitatea centrul de
plasament;
LL. intocmirealrcvizuirea figelor de post pentru fiecare angajat;
l2.evaluarea anuald a performanlelor individuale a fiecdrui angajat;
'J"S.realizarea de propuneri privind participarea la programe de instruire;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numlrul de posturi gi categoriile de personal

(1) Serviciul social "Centru de primire in regim de urgenld ,,prin! qi cerqetor"
SfAntu Gheorghe" are in struclura de personal un numXr de L5 posfuri, conform
prevederilor Hot[rArilor Consiliului Judelean Covasna nr.21.012019 qi nr. 6612020, astfel:

a) personal de conducere propriu: gef centru



;".
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b) personal de specialitate de ingrijire gi asistenfH; personal de

asistent medical generalist, asistent social, educator, educator
psiholog, infirmierd
c) personal cu funcfii administrative, gospoddrire, intrefinere-reparafii,
(2) Raportul angajatlbeneficiar este de U1. (1.5115)

ARTICOLUL 9

I'ersonalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din:
a) gef centru (1,1,2039);

(2) Atribufiile personalului de conducere sunt:
1. asigurd coordonarea, indrumarea gi controlul activitdlilor desfdgurate de
personalul serviciului gi propune organului cornpetent sancliuni disciplinare pentru
salarialii care nu igi indeplinesc in mod corespunzitor atribufiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizdrii serviciilor sociale, codului muncii etc,;
2. elaborcazd rapoartele generale privind activitatea serviciuiui social, stadiul
implementdrii obiectivelor gi intocmegte informdri pe care 1e prezintl, furnizorului de
servicii sociale;
3, propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi

perfeclionare;
4, colaboreazd cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale $i/sau alte structr.rri ale
societ5lii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtdfirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calit5fii serviciilor, precum gi pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa rdspundX nevoilor persoanelor beneficiare;
5. intocmegte raportul anual de activitate;
6, asigurd buna desf5gurare a raporturilor de muncd dintre angajafii
serviciului/centrului;
7, propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice gi a

numdrului de personal;
8. desfHgoarX activit5li pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
9. ia in considerare gi analizeazd orice sesizare care ii este adresatS, referitoare la
inc[lcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
L0. rdspunde de calitatea activit[filor desfdgurate de personalul din cadrul serviciului
gi dispttne, in limita competenfei, misuri de organizare care sH conduc[ la
imbunHt6lirea acestor activitdli sau, dupd caz, f.ormtTleazd, propuneri in acest sens;

1L. organizeazd, activitatea personalului gi asigur5 respectarea timpului de lucru gi a
regulamentului de organizare gi funcfionarei
12. reprezintd serviciul in relaliile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupX caz, ct;.

autoritHfile gi instituliile publice, cu persoaneie fizice qi juridice din lard gi din
strdindtate/ precum gi in justifie;



13. asigurd comunicarea gi colaborarea permanentd cu

socialH de la nivelul primHriei 9i de la niveljudeleao cu alte
organizalii ale societdlii civite active in comunitatq in folosul berfefi
L4. asigurH indeplinirea mHsurilor de aducere Ia cunogtinld atQt,

beneficiarilor a'prevederilor din regulamentul propriu de organiza*re. gi funcfionare)
15. asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizar. u r.rriicii.lor"stiiille;
16. alte atribulii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil;
17. aplicd, Iegislalia in vigoare privind activitatea centrelor de plasament de tip
rezidenlial gi, in special, al centrelor de primire in regim de urgen(d a copilului abuzat,
neglijat gi exploatat, a regulamentului de organizare gi funclionare a acestora, a altor
ordine gi instrucliuni referitoare la ocrotirea copiilor;
18. asigurd executarea deciziilor gi dispozilii1or D.G.A.S.P.C. Covasna gi ale Comisiei
pentru proteclia copilului Covasna;
1.9. rdspunde de aplicarea hotirArilor luate Ia nivelul Colegiului director;
20. reprezintH CPRU in raport cu celelalte componente ale D.G.A.S.P.C, Covasna gi cu

alte servicii implicate in domeniul protecfiei copilului;
21. desf5goard activit5fi pentru promovarea imaginii CPRU in comunitate;
22. asigur[, in cadrul serviciului, promovarea principiilor pi normelor prevXzute de

legislalia in vigoare;
23. ia in considerare gi analizeazd, orice sesizare care ii este adresati sau ii este

repafttzati de cdtre qefii ierarhici superiori, cu privire la proteclia drepturilor copilului,
Ia funcfionarea CPRU, inclusiv probleme financiare gi de resurse umane;
24, rdspunde de obginerea acreditdrilor gi licenlelor necesare funcliondrii centrelor din
subordine, intocmegte documentalia cerut5 de lege in acest sens;

25. rHspunde, in cadrul CPRU, de aplicarea standardelor minime obligatorii;
26. prezintH un referat directorului general al D.G.A.S.P,C, Covasna cu privire Ia
sancfionarea acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale gi

cet[tenegti, care nu igi indeplinesc in mod corespunzXtor atribufiile, dovedesc

incompeten!fl sau incalcd legile, regulamentele, dispoziliile in vigoare;
27. propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberarea din funclie a

personalului centrului, printr-un referat scrisi
28. rdspunde de calitatea activit5lilor desfdqurate de personalul din subordine gi

dispune, in limita competenlei, mdsuri de organizare care si conducX la imbundt5[irea
acestor activit5li sau, dupd caz, f.ormuleazd propuneri in acest sens;

29. coordoneazd, acfiunile destinate asiguririi gi imbundtdfirii condiliilor de viafd,
sXn[tate, de educare gi de pregdtire a copiilor in vederea integrXrii sociale gi/sau

familiale;
30. stabilegte proceduri scrise cu privile la prevenirea, identificarea, semnalarea,

evaluarea qi solulionarea suspiciunilor sau acuzaliilor de abuz asupra copiilor,
proceduri pe care 1e aduce la cunogtinla personalului, copiilor, familiei sau

reprezentantului legal al acestora;



31. asigurd respectarea dreptului copilului la educalie (ex. inscri
gcoalX, urmHrirea situaliei gcolare etc.) gi a dreptului de a beneficia de
(ex, inscrierea la medicul de familie etc.);
32. pfin toate activitdlile de comunicare internd, promoveazd, principiul muncii
echipH ca mod de intervenlie pentru asigurarea protecliei copilului;uLruyq Lcr rrr\rLr LrE rrr.LEr vErrLIJ ytrrtLrLr crul6urdrea pruteulter cupllurur;
33. rXspunde, in colaborare cu asistentul social, de completarea gi pdstrarea in bune
condilii a documentelor care privesc copiii beneficiari ai centrului, de rezolvarea cu
celeritate a cazurilor noi gi de efectuarea la timp a reevaludrii situafiei copiilor;
34, contribuie ia implementarea efectivX gi monitorizarea implementdrii planului
individualizat de proteclie intocmit de managerul de caz al copilului;
35. asigurd respectarea drepturilor legale ale copiilor gi tinerilor din evidenfa
centrului, cAt qi ale personalului;
36, rlspunde de organizarea eficientd a timpului liber pentru beneficiari;
37. este responsabil de efectuarea la timp a raportdrilor cdtre D.G.A,S.P.C. Covasna
(eviden(e privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);
38. elaboreazd planul de concedii de odihnX ale personalului centrului, linAnd seama
de interesele bunei desfdgurXri a activitilii desfdgurate;
39. acordd calificative pentru activitatea profesionald desfdguratd de salarialii
centrului;
40. intocmegte referatele de necesitate, respectiv
intocmite de subalterni;
41. solicitX avans pentru achitarea in numerar a anumitor cheltuieli previzute in
procedurile interne, intocmeqte gi depune in termenul legai deconturile proprii,
certificX deconturile subordonafilor;
42. asigurd alimente, imbrdcdminte, materiale de curHlat gi igienico-sanitare, rechizite,
medicamente, materiale sanitare, cheltuieii de transport, obiecte de inventar gi celelalte
drepturi previzute de legislalia in vigoare pentru beneficiari;
43. aprobd meniul sXptirnAnal gi lista zilnicd de alimente, rdspunde de num5rul de
beneficiari inregistrafi pe lista zilnicd de alimente, precum gi calitatea mAncdrii gi
modul de folosire a alimentelor;
44, asigurd gi rdspunde de inregistrarea in programul de gestiune a facturilor, notelor
de recepfii, listelor zilnice de alimente, bonurilor de consum, ddrilor in folosinfd a
obiectelor de inventar, notelor de transfer, etc, ale centrului coordona0
45. urmXregte calculul economiilor/depHgirilor Ia listele zilnice de alirnente gi r5spunde
de recuperarea depdgirilor;
46. asigurd gi rdspunde de predarea la termenele stabilite la contabilitatea DGASPC a
facturilor, a dosarului de inchidere lunarX qi a fiselor beneficiarilor centrului coordonat;
47. ptopune realizarea mdsurilor necesare pentru efectuarea reparafiilor curente gi
capitale la imobilele aparfindtoare qi urmdregte realizarea acestora;
48. rdspunde de pdstrarea in bune condilii a imobilelor in care igi desfdqoard
activitatea centrul de plasament;
49. ptezinte D.G.A.S,P.C. Covasna rapoarte semestriale privind activitatea qi propune
mdsuri de imbundtd[ire a acesteia, dupd caz,

certificH referatele de necesitate

10



vizare directorului general adjunct repsonsabil in domeniul protecfiei copilului gi spre
aprobare directorului general;
52' respect5 prevederile Regulamentului de organizare gi funcfionare a Directiei,
Regulamentul/normele de organizare interni.
53. au calitatea de membru in Comisia de Monitorizare, fiind nominalizat prin decizia
directorului general;
-elaboreazH gi transmite pregedintetui/secretarului CM, situafiile si informatiile cu
privire la etapele SCIM;
-transmite situaliile centralizatoare si anuale c5tre pregedintele CM;
-verificX procedurile formalizate elaborate de personalul din cadrul centrului;
-indeplineqte atribuliile ce ii revin cu privire la implementarea SCIM conform
Ordinului nr. 60012018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitdfilor publice si modificlrilor ce vor urma;
-respecti 9i aplici procedurile proprii ale centrului gi cea privind managementul
riscurilor;
- identificd, analizeazd gi evalueazd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor
generale gi specifice aferente centrului unde-gi desfHgoard activitatea
- intocmegte registrul de riscuri la nivelul centrului
-monitorizeazH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente centrului unde-gi desfdqoard activitatea,
-transmite cHtre ofiferul de riscuri, raportdri semestriale/anuale sau la nevoie, cu
privire la procesul de gestionare a riscurilor (implementarea mdsurilor de control
stabilite)
-intocmegte rapoartele anuale privind indeplinirii programului de dezvoltare a SCM
(stadiul implementdrii sistemului de control intern managerial, respectiv a

standardelor de control intern rnanagerial)
-rdspunde de realizarea m5surilor/acfiunilor aprobate in cadrul comisiei de
monitorizare pentru implementarea sistemului de control intern managerial in cadrul
DGASPC
54' pHstreazd. confidenfialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectueazH in condifiile legii, in vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu, conform
Refulamentului uE privin dproetcfia generalx a datelor 201,61679;

55. in cazuri excepfionale, atribuliile aferente postului pot fi efectuate si in condifii de
telemuncd sau muncX Ia domiciliu in condifiile legii gi ale reglementdrilor Ia nivelul
institu!iei;

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in condifiile
legii



(4) Candidalii pentru ocuparea funcliei de conducere trebuie sd

diplomd de invHlXmAnt superior in domeniul psihologie, asistenfH
cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale,
diplomd de licenld ai invitdmAntului superior in domeniul juridic,
qi al gtiinlelor administrative, cu experienld de minimum 5 ani in domen
sociale.
(5) Sanclionarea disciplinard sau eliberarea din func{ie a conducdtorilor instituliei se

face in condiliile legii.

Personalul de specialitate ,.1ffifi:.XYlrlL.r,ru. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a) asistent medical generalist (325901)

b) asistent social (263501)

c) educator (531101)

d) educator cu studii superioareQ3a202)
e) infirmierd (532103)

f) psiholog (26341.1)

(2) Atribulii ale personalului de specialitate:
a) asigurd deruiarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile gi a prezentului
regulament;

b) colaboreazd. cu specialigti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificdrii de resurse etc.;

c) monitorizeazl. respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranla beneficiarului,
sifualii de nerespectare a prevederilor prezentului regularnent etc.;
e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
f) face propuneri de imbundtHlire a activitXlii in vederea cregterii calit5lii serviciului gi

respectdrii legislaliei;
g) alte atribulii prevl.zutein standardul minim de calitate aplicabil.
(3)Atribulii specifice:

a) Asistent medical generalist:
1,. cunoagte gi aplicd prevederile Ordinului nr. 2512019, Anexa nr. 2 privind
standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre
de primire in regim de urgen!5 pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat.
2, cunoagte gi respect[ Regulamentul de organizare gi funcfionare al centrului,
Normele interne ale centrului gi Proiectul institufional;
3. primegte copiii noi plasali 1a centru gi sprijind acomodarea acestora la condiliile de
cazare gi de respectare a prevederilor regulamentului de ordine interioard;
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4. inscrie beneficiarii centrului la medicul de familie;

5. asigurX menfinerea stHrii de s5nHtate a copiiloo o dezvoltare fizicit
armonioasX, luAnd toate m5surile pentru rcalizarcaacestor obiective;armonioasX, luAnd toate m5surile pentru rcalizarcaacestor obiective;
6, menline legHtura cu unit5lile medicale, in vederea unui tratament <

prevenirea imbolndvirilor, a extinderii unui focar de infec[ie )

7, executH indicatiile medicilor cu privire la efectuarea explorHril
tratamentului, regimul alimentar gi igiena copilului;

$ia

B. administreazd personal, conform indicaliilor medicale, medicamentele prescrise
copiilor, inclusiv medicafia per os;

9. supravegheazd,inpermanenld starea copilului;
L0. programeaz6. copiii pentru efectuarea exarnenelor de specialitate sau laborator gi ii
inso!eqte;

L1.. preleveaz6 produsele biologice pentru analizele curente indicate de medic Ai inscrie
in foaia de observafie rezultatele investigaliilor ficute;
12, asigurd realizarea unui regim alimentar corespunzdtor din punct de vedere caloric,
igienic, cantitativ;
13. asigurd gi rdspunde de ordinea gi curSlenia ?n camere de intrelinerea igienicd a
paturilor gi de aplicare futuror misurilor de igien5 gi antiepidemicd potrivit indicafiilor
in vigoare;
L4, asigurd gi rHspunde de buna utilizare, pdstrare a instrumentelor gi aparatelor cu
care lucreazd gi se ingrijegte de buna intrelinere qi folosire a mobilierului gi inventarului
existent in cabinetul medical;
L5. intocmegte figa medicald de evaluare gi consemneazd orice alte date referitoare 1a

starea de sdndtate a copilului pe perioada institulion alizdrii:
1,6. se integreaz[ in graficul de munc5 pe ture stabilit gi aduce la cunogtinfa persoanei
care intrd in turd planul de investigatii gi tratament al copiilor;
1,7, inscrie in figele copiiloq, bilanlut ( statutul ) lunar;
1B, participd la elaborarea planurilor/programelor individualizate
1"9, intocmegte gi monitorizeazd mdsurile de intervenlie pe termen scurt stabilite cu
privire Ia starea de sdndtate a beneficiarilor;
20. congtientizeazd. rolul sdu in echipa multidisciplinard;
21, asigurd activitdfi de educafie pentru slnXtate (hepatitX, infeclie HIV, infeclie cu
transmitere sexuald, precum gi orice alte teme de interes pentru sdndtate)
22, cunoagte gi aplicH procedurile comunicate;
23. pHstreazd confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cXror prelucrare o
efectuezd tn condiliile legii, in vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 201,61679.

24. identific5 riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente centrului unde-gi desfdgoard activitatea;
-sesizeazh, responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul identificat;
-participd impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificat;
-elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie



-respecte gi aplicd procedurile
riscurilor;

25. executd orice alte sarcini
DGASPC Covasna

proprii ale centrului gi cea privind

primite din partea gefului ierarhic

b) Asistent social:
L.cunoagte gi aplic[ Legea nr. 27212004 privind promovarea gi proteclia drepturilor
copilului,
2. cunoagte gi aplicX Ordinul nr.251201,9, Anexa nr. 2 privind standardele minirne de
calitate pentru serviciile sociale cLt cazare organizate ca centre de primire in regim de
urgenld pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat
3. cunoagte gi respectd Regulamentul de organizare gi funcfionare al centrului, Normele
interne a1e centrului gi Proiectul institulional;
4. instrumenteazd cazurile primite gi intocmegte dosarul copilului/beneficiarilor de la
CPRU Prinf gi cerEetor

5. elaboreazd Planul individuahzat de protectie, contribuie la intocmirea Programelor
de interventie pentru dezvoltarea deprinderilor gi pregdtirea copiilor pentru viafd
independentd gi Programul pentru recreere socializare
6. efectueazX impreun5 cu echipa multidisciplinarH evaluarea/reevaluarea
beneficiarilor;
7, asigurd colaborarea gi implicarea activX a familiei frcprezentantului legal gi a

copilului, gi sprijinirea 1or in toate demersurile intreprinse pe tot parcursul
managementului de caz (de ex. organrzarca de intAlniri periodice sau la solicitarea
acestora, acompaniere, sprijin emo!ional, consiliere);
B. semestrial monitorizeazd. cazurile afiate in evidenfa centrului
9. efectueazd, vizite la familie in vederea monitorizdrii conditiilor socio financiare si
moraie ale acestora

10. pregdteqte dosarele pentru a fi inaintate instanlei de judecatd;
11.colaboreaz6, cu DGASPC din alte judefe, cu serviciile publice de asistenld socialS
organizatein cadrul primdriilor, organele de poligie, alte institulii de specialitate.
12. colaboreazd cu celelalte servicii din cadrul Direcfiei;
13. fine evidenla la zi a cazurrlor pe care le instrumenteazd.
14. stabilegte gi mentine o leg5turi de incredere gi de comunicare cu beneficiarii si
indeplinegte acfiunile necesare gi posibile solulion[rii problemelor lor
15. urmdregte evolulia psihosocial5 gi gcolard a copilului gi dupI caz intocmegte referat
pentru modificarea/tncetarea mdsurii de proteclie speciald a copilului;
16, in cazul stabilirii unei mdsuri de proteclie la un alt serviciu din cadrul Direcfiei,
predX dosarul responsabilului de caz din cadrul serviciului/centrului unde copilul
beneficiazd de aceastd mdsurS;
L7. determin5 pozilia copilului capabil de discernimAnt cu privire la misura propusX,
asigurAnd cunoagterea de c[tre acesta a situaliei sale de fapt qi de drept;
18,depune diligenfele necesare pentru clarificarea situafiei copilului, inclusiv pentru
inregistrarea tardivd a nagterii,

aa



primejdie instifulia sau integritatea angajalilor si a clienlilor
21,,in cazul producerii unor accidente de munc5 sau de altd naturH petrecute in timpul
orelor de program intervine obligalia de a anunla imediat Eeful direct sau inlocuitorul
gi instituliile competente (Pompieri, Salvare, Poliqie)
22. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente centrului unde-gi desfdgoard activitatea
-sesizeazd. responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul identificat;
-participH impreun5 cu responsabilul de riscuri la anahzarea gi evaluarea riscului
identificaf
-elaboreazd procedurile {ormalizate legate de activitatea proprie
-respectd gi aplicd procedurile proprii ale centrului gi cea privind managementul
riscurilor;
23. pXstreazd. confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o

efectuezX in condifiile legii, in vederea indeplinirii obliga[iilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia general5 a datelor 201,61679.

24. in cazuri exceplionale atributiile aferente postului pot fi efectuate qi in condilii de
telemuncH sau muncd Ia domiciliu, in condiliile legii si a reglement5rilor la nivelul
institufiei;

c) Educator:
L. cunoagte gi aplicX Ordinul nr,251201,9, Anexa nr, 2 privind standardele rninime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre de primire in regim de
urgenfd pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat
2. cunoaqte qi respectd Regulamentul de organizare pi funclionare al centrului, Normele
interne ale centrului gi Proiectul institufional;
3, cunoagte gi aplicd procedurile elaborate la nivelul centrului
4. sH cunoascH situafia beneficiarilor;
5. organizeazd, gi desfdgoarH activitili extragcolare gi de timp liber;
6. identific6 diverse activit5li in comunitate (ex. teatru, vizitarca muzeelor, spectacole
etc,) in vederea insolirii gi participdrii beneficiarilor la evenimentul organizat;
7. conceperea organtzarea, desf[gurarea gi participarea la activitdfi cAt mai diverse cu -
gi pentru copii in care sH fie exersate comportamentele (motor, verbal, cognitiv, socio-
afectiv) gi urmdregte dezvoltarea pe laturi comportamentale;
8, sX participe la schimbul de informafii, colocvii la nivelul centrului;
9. completeazd. corespunzitor registrul de vizite gi iegiri gi supravegheazl., in caz de
nevoie, intdlnirea dintre copil gi vizitator;
10. se asigure intrelinerea curdleniei in centru, conform programului afigat gi

normele gi instrucliunile de protecfia muncii gi m[surile de aplicare a acestora
contribuind la preintAmpinarea gi inl5turarea oricdrui situatii care ar putea pune in



infrumusefarea centrului in interior precum gi in curte;

11. oferd sprijin qi tndrumare asupra modului cum intre!in
echipament;

1"2, urmdregte pregitirea temelor gcolare gi asigurX sprijinul necesar pentru rcalizerea
acestui lucru, acordAnd ajutor individual, diferenliat' copiilor gcolarizali in vederea
oblinerii/imbunitdlirii performanlelor qcolare;

13. acordX educafie sexuald, de timp liber, mora16, civicH gi religioasd
14. sH cunoascd starea de sdndtate a copiilor, eventualele boli cronice, sd aibX cunogtinle
teoretice gi practice referitoare la acordarea de prim ajutor, iar in cazLtrt de urgenlH are

obligalia sd anunle medicul de familie gi qeful centrului;
1,5. sd ia mdsuri de prevenire a accidentelor;
16.sd cunoasc[ normele de protecfie a muncii gi prevenirea stingerii incediilor;
17. are obligalia de a interzice copiilor sX desfdgoare orice activitate care ar putea sI le
pund in pericol sau sd le provoace leziuni corporale;
l8,asigurd supraveghere deosebitH copilului pe terenul de joacX pentru prevenirea
accidentelor;
19. este interzisX orice vdtdmare corporal6 provocatd copiilor, precurn gi atitudinea
agresiv[ manifestatX fafd de copii
20. congtientizeazd, rolul sdu in echipa multidisciplinard, ca urmare a desemn5rii sale ca

persoani de referinld pentru copil gi indeplinegte atribuliile ce-i revin in calitate de
persoand de referinfd;
21., participd la elaborarea PI.P
22, intocmegte, implementeazd, gi monitofizeazd, programul trimestrial privind
activitdfile de recreere gi socializare a copiilor, precum gi programul de intervenlie
pentru dezvoltarea deprinderilor gi pregdtirea copiilor pentru viafd independent[
23. intocmirea pAnI in data de 3 a fiec[rei luni a figelor de monitorizare privind
recreerea/socializare qi dezvoltarea deprinderilor de via!6 independentd a copilul
pentru care a fost desernnat ca persoanl de referinfd;
24, se preocupd de buna gestionare gi exploatare a resurselor materiale de care dispune
centrul
25, orice deteriorare a instalaliei electrice sau tehnico-sanitare, a imobilului, a mobilei, a

obiectelor de uz casnic sau a altor obiecte care ar putea periclita viafa sau integritatea
corporald a copiilor, se consemneazd, in caietul de predare - primire a serviciului;
26. aparatele electrice din dotare nu pot h utilizate de copii fdri supravegherea
personalului de serviciu;
27, obligatoriu se menlioneazd, irt caietul de predare - prirnire a serviciului orice
cadouri, lucruri g6site, donalii-primite de cdtre copii de Ia persoanefizice, precum gi

obiecte sau sume de bani a cdror provenienld este necunoscutd;
28. este interzisd fumatul gi consumarea bduturilor alcoolice in institufie;
29. rdspunde de calitatea gi cantitatea de hrand hotdrAtd prin legile in vigoare;
30. rispunde de existenfa, pdstrarea gi utilizarea conform futuror bunurilor din
inventarul Centrului, a obiectelor de uz personal a copiilor;
31, este interzisd pdrdsirea Centrului in timpul serviciului de cdtre educatorul de
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serviciu fHrH acordul gefului, cu excepfia unor situalii speciale;

32, arc obligatia de a fi permanent informat asupra locului unde
?n acest sens, acordH bilet de iegire

privire la atributiile desfXgurate in timpul programului gi eventualele probleme
deosebite;

34. executr sarcinile ce ii revin in calitate de educator de referin![;
35. pdstreazl. confidenfialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezd in condifiile legii, in vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu, conform
Regulamentului uE privind protectia generalx a datelor 201616z9.
36. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente centrului unde-gi desfdqoard activitatea
-sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul identificag
-participd impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificat;
-elaboreazd procedurile formahzate legate de activitatea proprie
-respectd gi aplicd procedurile proprii ale centrului gi cea privind managementul
riscurilor;
37. executH orice alte sarcini primite din partea gefului ierarhic gi a conducerii DGASPC
Covasna;

d) Educator cu studii superioare:
1'. cunoagte gi aplic5 prevederile Ordinului nr. 251201,9, Anexa nr, 2 privind
standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre
de primire in regim de urgenfd pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat.
2. cunoagte gi respectd Regulamentul de organizare gi funclionare al centrului,Normele
interne ale centrului gi Proiechll institulional;
3. cunoagte gi aplicd procedurile elaborate de centru;
4. transmite informatii cu caracter instructiv-educativ;
5, in cazul plasdrii copiilor Ia centru care au frecventat o unitate de invdlHmAnt la
domiciliu, aceasta va identifica unitatea gcolar5 de provenienld pentru obginerea
situafiei gcolare (adeverin!5, foaie matricoli) ;
6. in colaborare cu asistentul social gi educatorul de referinta efectueaz[ demersurile in
vederea inscrierii copilului 1a scoala
7.la admiterea copilului in centru rcalizeazd, evaluarea educalional5 gi intocmegte figa
de evaluare educafionald;
B. pebaza rezultatelor evalu5rii intocmeqte fiqa de educafie a copilului;
f. intocmegte figa privind educalia copilului;
lO,realizeazi indrumarea activitXlii gcolare a beneficiarilor, prin sprijin qi control Ia
efecfuarea temelor gcolare,
1"1, colaboreazd. cu cadrele didactice ori de cAte ori este necesar;
1"2. comunic5. permanent cu celelalte cadre didactice pentru a identifica cele mai
potrivite metode in vederea eficientizarii demersului didactic;



13, participd la gedinlele cu cadrele didactice;

14. participH la elaborarea P.I.P.;

15, intocmegte figa de monitorizare lunarX privind educalia copilului;
16. abordeaza aspecte metodice si pedagogice ale activitatii didactice;
17.in funclie de nevoile specifice ale fiecdrui copil identificd materialul didactic
auxiliarelor didactice adecvate particularitXlilor de vArstd ale copiilor, nivelului
dezvoltare intelectual5 si conlinuturilor activitdlilor planificate;
L8, concepe, organizeazd, desf5goard gi participd la activitdli cAt mai diverse cu * gi

pentru copii in care sd fie exersate comportamentele (motor, verbal, cognitiv, socio-
afectiv) gi urmdregte dezvoltarea pe lafuri comportamentale;
1.9. iniliazd gi desfXgoard activitXli de socializare, dezvoltarea relafiilor cu comunitatea,
20. identificH diverse activitdli in comunitate (ex. teatru, vrzitarea muzeelor, spectacole
etc.)in vederea insolirii gi participXrii beneficiarilor la evenimentul organizat
21., participd 1a educarea abilitdlilor de viafd independentX;
22. participd la schimbul de informafii, colocvii la nivelul centrului ;

23, oferd, spijin gi indrumare asupra modului cum igi intrelin copiii articolele gcolare;

24. acordd, educalie sexualH, de timp liber, morald, civicd gi religioasd
25. sd cunoascd starea de sHn5tate a copiilor, eventualele boli cronice, sd aibd cunogtinle
teoretice gi practice referitoare la acordarea de prim ajutor, iar in caztut de urgenld are

obliga[ia sd anunle medicul de familie gi geful centrului
26. completeazd corespunzXtor registrul de vizite gi iegiri gi supravegheazd., in caz de
nevoie, intAlnire dintre copil gi vizitator;
27. sit ia m[suri de prevenire a accidentelor ;

28. sd cunoascd normele de protecfie a muncii gi prevenirea stingerii incediilor
29. are obligalia de a interzice copiilor sX desfdgoare orice activitate care ar putea sd le
pun[ in pericol sau sX le provoace leziuni corporale
30. este interzisH orice vdt5mare corporald provocatd copiilor, precum gi atitudinea
agresivd manifestatd fald de copii (urlat injurat etc. )
31. congtientizeazd. rolul sdu in echipa multidisciplinard, ca urmare a participdrii sale

in calitate de membru desemnat
32. este interzisd consumarea bduturilor alcoolice in ir-rstitufie;
33. este interzisd pdrdsirea Centrului in timpul serviciului fdrd acordul gefului, cu
exceplia unor situalii speciale;
34, pdstreazl confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cXror prelucrare o

efectuezd in condifiile legii, in vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 20151679.

35. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectiveldr generale gi specifice
aferente centrului unde-gi desfdgoard activitatea;
- sesizeazd, responsabilul de riscuri de 1a nivelul centrului cu privire la riscul identificat;
- participd impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificaU
- elaboreazd procedurile formalizate legate cle activitatea proprie
- respectd gi aplicd procedurile proprii ale centrului qi cea privind managementul

sia
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riscurilor;

36,in cazuri exceplionale atribufiile aferente postului pot
sau muncd la domiciliu, in condiqiile legii gi

e) Infirmieri:
1. cunoagte gi aplicd prevederile Ordinului nr. 2512019, Anexa nr. 2 privind
standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cv cazare organizate ca centre
de primire in regim de urgenld pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat.
2. cunoagte gi respectd Regulamentul de organizare gi funclionare al centrului,
Normele interne ale centrului gi Proiectul institufional; '

3. organizeaz[ gi desfdgoard activitxli extragcolare gi de timp liber;
4. identific[ diverse activitdli in comunitate (ex. teatru, vizitarea muzeelor, spectacole
etc.) in vederea insolirii gi participdrii beneficiarilor la evenimentul organizat;
5. sX participe la schimbul de informafii, colocvii la nivelul centrului;
6. completeazd corespunzdtor registrul de vizite gi iegiri.gi supravegheazd, in caz de
nevoie, intAlnire dintre copil gi vizitator;
7. sX asigure intrelinerea curdfeniei/dezinfecfiei in centru, conform programului afigat
gi infrumuselarea centrului in interior precum gi in curte;
8. oferd sprijin gi indrumare asupra modului cum igi intrelin copiii articolele de
echipament;
9. urmXregte preg5tirea temelor gcolare pi asigurd sprijinul necesar pentru realizarea
acestui lucru, acordAnd ajutor individual, diferenliat copiilor gcolarizali in vederea
oblineri/imbundt5firii performanfelor gcolare;
10. acord5 educalie sexual5, de timp liber, morald, civicd gi religioasd
1 1. sX cunoasc[ starea de s5ndtate a copiilor, eventualele boli cronice, sI aiblt
cunoqtinle teoretice gi practice referitoare Ia acordarea de prim ajutor, iar in cazuri de
urgenld are obligalia s[ anunfe medicul de familie gi geful centrului;
12. implementeazl programul trimestrial privind activitdlile de recreere gi socializare
a copiilor;
13. sX ia mdsuri de prevenire a accidentelor;
14. sX cunoasci normele de proteclie a muncii gi prevenirea stingerii incediilor;
15' are obligalia de a interzice copiilor sd desfdgoare orice activitate care ar putea sd le
pund in pericol sau s5 le provoace leziuni corporale;
16. asigur5 supraveghere deosebitd copilului pe terenul de joac[ pentru prevenirea
accidentelor;
17. este interzisX orice vdt5mare corporalH provocatX copiilor, precum gi atitudinea
agresivH manifestatd fafd de copii (urla! injurat etc. );
18' se preocup[ de buna gestionare gi exploatare a resurselor materiale de care
dispune centrul
19. orice deteriorare a instalafiei electrice sau tehnico-sanitare, a imobilului, a mobilei,



a obiectelor de uz casnic sau a altor obiecte care ar putea periclita viafa sau integritatea
corporalH a copiilor, se consemneazd,in caietul de predare - primire a serviciului;
20. aparatele electrice din dotare nu pot fi utilizate de copii fdrX supravegherea
personalului de serviciu;
21. obligatoriu se menfioneazd, in caietul de predare - primire a serviciului orice
cadouri, lucruri gdsite, dona(ii -primite de cHtre copii de la persoaneftzice, precum gi

obiecte sau sume de bani a c6ror provenien!5 este necunoscutd;
22, este interzisd fumatul gi consumarea bHuturilor alcoolice in institu!ie;
23. rdspunde de existen!4 pdstrarea gi utilizarea conform tuturor bunurilor din
inventarul Centrului a obiectelor de uz personal a copiilor;
24. este interzisi p5rlsirea Centrului in timpul serviciului fdrd acordul gefului, cu
exceplia unor situalii speciale;
25, are obligafia de a fi permanent informat asupra locului unde se afl5 fiecare copil -
in acest sens, acordd bilet de ieqire
26, la terminarea programului de lucru are obligalia sX scrie raportul cu privire la
atribu{iile desfdgurate in timpul prograrnului gi eventualele problerne deosebite;
27, csnoagte gi aplicd procedurile elaborate la nivelul centrului;
28, p[streazH confidenfialitatea datelor cu caracter personal, a ciror prelucrare o
efectuezd in condigiile legii, in vederea indeplinirii obligafiilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 20161629.
29. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente centrului unde-gi desfdgoard activitatea
-sesizeazd, responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul identificat;
-participd impreunX cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificat;
-elaboreazx procedurile formalizate legate de activitatea proprie
-respectd gi aplicd procedurile proprii ale centrului gi cea privind managementul
riscurilor;
30. executX orice alte sarcini primite din partea gefului ierarhic Ai a conducerii
DGASPC Covasna

f) Psiholog:
1', cunoaqte gi aplicd prevederile Ordinului nr. 2512019, Anexa nr. 2 privind
standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre
de primire in regim de urgenld pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat,
2. cunoagte gi respectd Regulamentul de organizare gi funcfionare a1 centrului,
Normele interne a1e centrului gi Proiectul institufional;
3. desfdgoard activitdli de consiliere individuald gi, dupd caz, d.e grup. Consilierea
este iniliatd in maxim 72 ore de 1a luarea cazului in evidenla CPRU. lntocmeqte fiqe
individuale de consiliere a copilului care sunt confidenfiale gi nu pot fi dezvdluite altor
profesionigti care nu fac parte din echipa multidisciplinard.
4. evaluarea gi urmdrirea dezvottdrii psihologice, investigarea gi psihodiagnosticul
tulburdrilor psihice al copiilor, efectuarea reevaludrii psihologice a copiilor;



5. intocmegte pentru fiecare copil in parte un program personalizat de consiliere care

este avizat de coordonatorul CPRU.
6, trimite managerului de caz in mod periodic - cel pulin lunar gi de cAte ori este
necesar rapoarte referitoare Ia atingerea obiectivelor cuprinse in PPC.
7. intocmirea rapoartelor privind starea gi evolufia fizicd,, intelecflralH gi psihic5 a

copiilor aflafi in centru, dupd caz;

8. participd la elaborarea P.I.P
9. consiliere in situalii de crizd,, terapie suportivS, dezvoltare personal5 de scurtd
duratX f.ocalizate pe problemX, reeducare qi recuperare (individuale, de grup) pentru
copiii aflafi Ia CPRU
10. faciliteazd accesul la activitdli de psihoterapia dac[ este cazul;
11. la nevoie se deplaseazd.pe teren impreund cu asistentul social de la CPRU;
L2. intervenlii specifice, dezvoltare personali pentru copii cu nevoi speciale;
13. managemenful conflictului, mediere pentru copii aflafi in centru;
L4. managemenful conflictului, mediere pentru personalul CPRU;
15. fine evidenla clarH gi la zi a cazuirilor pe care le instrum enteazd)
1,6, la solicitarea jurigtilor de la DGASPC Covasna participd la gedinlele de judecat5,
acordAnd consiliere copiilor care vor fi audiafi de c5tre instanla de judecatH;
17. colaboreazl, cu DGASPC din alte judele, cu autoritdlile tutelare, organele de polifie,
spitale, alte institulii de specialitate.
L8. cunoagte gi aplicd procedurile elaborate de centru;
19. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale qi specifice
aferente centrului unde-gi desfdgoarI activitatea
- sesizeazd, responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul identificat;
- participd impreun[ cu responsabilul de riscuri la anahzarea gi evaluarea riscului
identificaU
- elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie
- respectd gi aplicd procedurile proprii ale centrului gi cea privind managementul
riscurilor;
20. p[streazi confidenfialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezi in condiliile legii, in vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 20161679.
21,, in cazuri excepfionale atribufiile aferente postului pot fi efectuate gi in conditii de
telemuncd sau muncd la domiciliu, in condifiile legii si a reglementdrilor la nivelul
institu!iei;
22, completeazd datele in registrul de evidenld a sugestiilor/sesizdrilor/reclamaliilor;
23, executi orice alte sarcini primite din partea gefului ierarhic qi a conducerii
DGASPC Covasna
24. este interzisi pdrXsirea Centrului in timpul serviciului f[rd acordul gefului, cu
exceplia unor situafii speciale;
25. plstreazd confidenfialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezd in condifiile legii, in vederea indeplinirii obligafiilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 201,61679.



ARTICOLUL 11

Personalul administrativ gospodirie, intrelinere-repa

a) Bucitar:
Atribufii:
1,. cunoagte gi respectX prevederile Ordinului nr. 251201,9, Anexa nr. 2 privind
standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centLe
de primire in regirn de urgenlH pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat;
2. cunoagte documentele interne elaborate de centru;
3. asigurd respectarea standardelor in ceea ce privegte refetele, prezentarea
produselor, gustul acestora, precum gi porliile servite;
4. asigurd pregdtirea in cele mai bune condilii igienico-sanitare a hranei din timpul
zilei, avdnd grijd si fie pregltite toate alimentele scoase din magazie in ziua respectivX;
5. intocmegte meniul zilntc pentru copiii din C.PR.U. gi pregdtegte acestora
alimentalia linAnd cont de vArsta, preferinfele, nevoile acestora (regimuri
recomandate);

6. zilnic va preleva probd din produsele alimentare preparate care va fi depozitatX gi
pdstratd in condilii adecvate pe o perioadX de 48 de ore. Aceastd procedurd va fi
menlionatd intr-un caiet special pXstrat in acest sens;

7. rdspunde pentru respectarea regulilor igienico-sanitare din bucdtdrie qi sala de
mesei

B. rdspunde pentru dezinfectarea obiectelor din dotarea bucdtHriei;
9, organizeazd. qi pregdteqte mese festive pentru s[rbdtorirea zilelor de nagtere a
copiilor, precum gi pentru cele mai importante sdrb5tori Iegale;
L0. cunoagte gi apiicd procedurile operafionale comunicate;
11. pistreaz[ confidenfialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezd in condiliile legii, in vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protectia general5 a datelor 201,61679,

12. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente centrului unde-gi desf5goard activitatea, sens in care;
- sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul centrului cu privire la riscul
identificaU
- participd impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificat;
- elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea propi.ie
-respectd gi aplicd procedurile proprii ale centrului gi cea privind managementul
riscurilor;
1"3. executd orice alte sarcini primite din partea gefului ierarhic Ai a conducerii
DGASPC Covasna;



ARTICOLUL12

Finantarea centrului

(1) ln estimarea bugetului de venituri gi cheltuieli, centrur
resurselor necesare acord[rii serviciilor sociale cel pufin
minime de calitate aplicabile.
(2) Finanlarea cheltuielilor centrului se asigurH, in condiliile legii, din urmxtoarele
SUTSE:

a) bugetul local al judefului;
b)bugetul local al comunelor, oragelor gi municipilor;
c) bugehrl de stat;
d) donafii, sponsorizHri sau alte contribufii din partea persoanel or lizice ori juridice din
lard qi din strdindtate;
e) fonduri externe rambursabile gi nerambursabile
d) alte surse de finanlare, in conformitate cu legislalia in vigoare.




