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REGULAMENT
de organizare $i funcfionare a selviciului social cu citzare

,,Casa familiali nr.2 intorsura Buziului"

ARTICOLUL 1
Definifie

(1) Regulamentul de organizare gi funclionare este un document propriu aI
serviciului social ,rCasa familiali nr. 2 intorsura Buziului" tn vederea asigurdrii
functionlrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile gi a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informalii privind condifiile de
admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele
beneficiare, cAt gi pentru angajatii centrului gi, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICQLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Casa familiatl nt, 2 intorsura Buziului" cu cod serviciu social
8790CR-C-I, este infiinfat gi administrat de furnizorul Direcfia GeneralH de Asisten![
Sociald gi Protecfia Copilului Covasna, acreditat conform Certificatului de acreditare
seria AF, nr. 000953, avAnd sediul in lntorsura Buziulul, str. RAndunelelor nr. 24,
judeful Covasna.

'."rffif,:hY;3,o.iur
Scopul/misiunea/obiectivul serviciului social ,,Casa familiali nr. 2 intorsura
Buziului" este asigurarea accesului beneficiarilor pe o perioadd nedeterminatd la
gdzduire, ingrijire, educatig recuperare, reabilitare gi servicii de pregHtire pentru
viafd independentd, precum gi pentru integrarea/reintegrarea familiali gi socio-
profesionald.
Activitd{i deffiurate?n cadrul seruiciului social: : :

o evaluareanevoilorbeneficiarilor,
o planificarea serviciilor,
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,.,' asigurarea gilzduirii intr-un mediu de viafd sigur,
adaptat nevoilor,

. asigurareaalimentafiei,
o asigurareaingrijiriipersonale,
o activitSli de recreere gi socializare,
. asigurarea rrrentinerii relafiei cu familia gi alte persoane apropiate,
. asigurarea participdrii gi a irnplicdrii in viala personali gi a cotnunitetii,
o asigurarea asistentei pentru proteiarea sdnetefli,
. asigurarea accesului la educafie,
o pregdtirea pentru viala independentH,
o pregdtirea pentru integrare /reintegrare sociala,
o asigurarea accesului la acfivitdfi de abilitare/reabilitare funcfionald (dup6

caz),

o protecgia irnpotriva abuzurilor gi neglijXrii.

Categorii de beneficiari: copii aflafi tn dificultate, separali terhporar/definitiv de
pHrinfi, plasafi in baza hotirArii de plasament sau irrstanEei competente ori prin
plasament tn regim de urgentd prin dispozilia directorului general al Direcliei
Generale de Asistenld Sociald gi Protecfia Copilului, Covasna cu vArsta pane h L8

ani sau tineri cu vArsta intre 18 - 26 ani care benefrciaz1., in condifiile legii, de
protecfie speciali.
Situafia de dificultate la care serviciul rHspunde:

o pdrinlii sunt decedafi, necunoscut1 decdzufi din exercifiul drepturilor
pirintegti sau cHrora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor
pHrintegti, pugi sub interdictig declara$ judecXtoregte morfi sau dispHrufi,
cAnd nu a pufut fi instituitd ttrtela;

o ih vederea protej6rii ifltereselor salg copilul nu poate fi ldsat in grija
pHrir'rfilor, din motive neirnputabile acestora;

o abuzsau neglijare falX de copil;
o sdvArgitea unei fapte prevdzute de legea penald de c[tre copil, de care nu

rdspunde penal.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiinfare, organizare gi tunclionare

(1) Serviciul social ,,Casa farniliali m. 2 intor3ura Buziului" funcfionea zd, cu,

respectarea prevederilor cadrului general de orgdfiizarb gi funclionare a serviciilor
sociale regletnentat de Legea nr. 29212077, a isistehfei sociale, cu tnodific6rile
ulterioare, Legea nt.27212004, privind ptotecfia gi profrrovarea drepturilor copiluluf
republicati, cu rnodificdrile gi cofnpletdrile ulterioare, HotarArea nr.79712017 pentru
aprobarea regulafnefrtelor-cadtu de orgaflizarc gi funcfionare ale serviciilor publice
de asistenld socialH gi a stfucturii oriefltatlve de personal, cu tnodificirile gi

completdrile ulterioare, HotdrArea ht.50212017 privihd organizarea gi fuhclionarea
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comisiei,penQu proteclia copilului, Legea m.19712012, privrnd a
domgniul serviciilor sociale, precum gi alte norrne gi reglementHri legalet'intJfi&6naG 

din domeniu. Legea rc. 44812006 privind proteclia gi

drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificdrile gi completdrile
ulterioare.
(2) Standardele minime de calitate aplicabile serviciului: Standarde minime de
calitate pentru serviciile sociale sJ cazate, organizate ca centre rezidenliale pentru
copilul separat temporar sau definitiv de pdrinfii s6i, aprobate prin Ordinul m.25
l20xe.
(3) Serviciul social ,,Casa familiatd nt. 2 intorsura Buziului" este infiinfat prin:

HotdrArea Consiliului ]udefean nr. Functioneazd, in cadrul
Direc$ei Generale de AsistenlH Sociald qi Protecfia Copilului Covasna.

principiite c.*e r,", mt::YlLi s ervi c iului s o ciat

(1) Serviciul social ,,Casa familiall nr, 2 intorsura B:uzial:ui" se organizeazd, gi

funcfioneazd, qt respectarea principiilor generale care guvemeazi sistemul nafional
de asistentd sociald, precum gi a principiilor specifice care stau la baza acord[rii
serviciilor sociale prevHzute in legislalia specifice, in conventiile internafionale
ratificate prin lege gi in celelalte acte internalionale in materie la care RomAnia este

parte, precum gi in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale ?n cadrul ,,Casa
familiali nr. 2 intorsura Buziului" sunt urmdtoarele:
a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privegte
egalitatea de ganse gi tratamenf participarea egald, autodeterminare4 autonomia qi

demnitatea personald gi intreprinderea de acliuni nediscriminatorii gi pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protecfiei impotriva abuzului gi exploatdrii persoanei beneficiare;
d) desdriderea c[tre comunitate;
e) asistarea persoanelor fHrd capacitate de exercifiu in rcalizarca gi exercitarea
drepturilor'1or;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol gi statut social, prin ircadrarea in
unitate a unui personal mixg
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia,

finAndu-se cont, dupd caz, de vArsta gi de gradul sdu de maturitate, de discernimAnt
gi capacitate de exercifiu;
h) facilitarea menfinerii relatiilor personale ale beneficiarului gi a contactelor directe,
dupd ca4 qt fralri, pdrinfii, alte rude, prieteni, precum gi cu alte persoane fald de
care acesta a dezvoltat legdturi de atagamen!
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;



k) preocuparea peffnanentl pentru identificarea solugiilor de irrteg

dupi caz,in conlut'ritate/ pentru sCurtarea perioadei de prestare a

potenfialului 9i abilitdfilor persoanei beneficiare de a trdi independerrt;

1) incurajarea ifiifiativelor individuale ale petsoanelor beneficiare gi a implicfrrii
active a acestori'in solufionarea situafiilor de dificultate;
m) asigurarea unei intervenfii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentiattefli gi a eticii profesionale;
o) primordialitatea responsabilitetii persoatrei, farniliei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdfi de integrare sociali gi implicarea activX in soluliorrarea
situafiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un rnotlent da!
p) colaborarea centrtrlui/urtitdfii cu serviciul public de asister*rlH socialH.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serticiilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilot sociale acordate in ,,Casa familialn nr. 2 intorsura
Buziului" sunt:

. copii separafi, temporar sau definitiv de p5rinlii lor, ca urmare a stabilirii, in
condifiile legir, a mdsurii plasarnentului in acest tip de serviciul' 

:

. copii pentru care a fost dispus, ifr condifiile legii;r plasamentul in regim de
urgen!d;
o tineri care au implinit vArsta de 18 ani qi care beneficiaz6,,in condigiile legii, de
protecfie speciald.

@ Condiliile de acces/adrnitere in centru sunt urrnHtoarele:
a) Acte necesare

- sesizare/autosesizare dirr partea autoritifilor locale sau al farniliei gi altor servicii
dirr cadrul DGASPC;
- dispozilie de plasarnent in regim de urgenld sau de transfer pe perioadH
determinatd, eliberatd de cdtre Directorul gerreral al DGASPC Covasna/ HotXrAre
emisi de cdtre CPC/ Senfrnld Civild emisH de citre instanfa de judecati;
- copia certificatului de nagtere/a cdrlii de identitate al beneficiarului;
- copia certificatului de incadrare itr grad de handicap qi plqn de abilitare-reabilitare
(dupi caz); :l

- certificat de orientare gcolari/profesionali pt. copii/tinerii,:cu cerinfe educafionale
speciale - CES (dupi caz);
- copii ale actelor de stare civili/ carte de identitate ale pdrin{ilor;
- declarafia/cererea pHrifttilor;
- documentLrl care c0nsemneazd opifria betteficiarului, tn funcfie de tipul gi gradul de
dizabilitate (care a itrplinit vArsta de 10 hni) cu privire la stabilirea rndsurii de
protecfie (dupd,caz);
- ahchetd sociald si plah de servicii -intocrnite de SPAS;

- adeverinli gcolarH - eliberatd de unihtea de invdldrnAng
- adeverinfd fnedicali - eliberatH de nedicul cXe fatnilie;
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- dispozi$ie de desemnare a managerului de caz;

{ec.lafilie privind protecfia prelucrdrii datelor cu caracter

raport,de evaluare inifiald a situafiei copilului -intocmit de

- anchetd sociald- intocmit de managerul de caz;

b) Criterii de eligibilitate: Copiii admigi in cadrul serviciului sunt cei care se aflH in
situaliile de dificultate descrise la Art. 3, pentru care s-a emis dispozifie a

Directorului General al Direcfiei Generale de Asistentd Sociald qi Protecfia Copilului
Covasna, privind instituirea plasamentului in regim de urgenfd sau, dup[, caz,

hotdrArea comisiei pentru protecfia copilului sau sentinfd a instanfei de judecatd

privind instituirea misurii de protecfie.
c) Admiterea tr cadrul casei familiale se dispune de cdtre Directorul General al

D.G.A.S.P.C Covasna prin emiterea unei Dispozilii de instituire a plasamentului in
regim de urgenld sau de cdtre comisia pentru protecfia copilului/instanfa de
judecatd.

d) Pentru fiecare beneficiar, Ia admiterea in casa familiald, se fircheie un Contract

pentru acordarea de servicii sociale, contract care se fircheie intre furnizorul de

servicii, adicd D.G.A.S.P.C. Covasna, rcprezentat de Directorul General gi beneficiar

sau reprezentantul legal al acestuia.

Contractul pentru acordarea de servicii sociale se redacteazd dupd urmdtorul model:

Model contract
CONTRACT

pentru acordarea de servicii sociale

Pir[ile contractante:

1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA 9I PROTECTIA
COPILJLUI COVASNA, acronim: DGASPC Covasn4 denumit in continuare

furnizor de servicii socialg cu sediul in mun. Sfantu Gheorghe, str. Presei, nr. 8/A,

iudeful Covasna, codul de inregistrare fiscald 9832041, contul nr.

RO91TRE224A680i600200130X deschis la Trezoreria SfAntu Gheorghe, certificatul de

acreditare seria AF nr. 000953, reprezentat de avAnd

calitate de furnizor de servicii sociale;

9i
2. .. (numele beneficiarului de servicii sociale)

denumit tn continuare beneficiar, domiciliat/locuiegte in localitatea

,........,....., str. nr. ............, judetuVsectorul

.................rlrorllillr7codulnumericpersonal
Seria nr. eliberat/eliberatd la data de de
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eliberat/eliberatd

posesor/posesoare aUa B.I./C.I. seria nf.
la data de

(se va rnenfiona actul care atestH calitatea de
reprezentant) .......... . flr. . ............./data ..

1. AvAnd in vedere:
- planul/ prograrn individualizat nr. ............./dath .................................;

convin asupra urfndtoarelor:

1. Definifii:
1,.1.. contractul pentru furnizar€a de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o

persoand fizicd sau juridicd, publicH ori privatX, acreditatd conform legii sd acorde
servicii sociale, denurniti furnizor de servicii sociale, gi o persoand fizici aflatd in
situafie de risc sau de dificultate sociali, denurniti beneficiar de servicii sociale, care

exprimil acordul de voinld al acestora in vederea acorddrii de servicii sociale;
1,.2. fumizor de servicii sociale - persoana hzic6, sau juridici, publici ori privatH,

acreditati conform legii in vederea acorddrii de servicii sociale, prevdzutd la art. 1.1

din Ordonanla Guvemului nr. 6812003 privind serviciile sociale, aprobatd cu
rnodificHri gi cornpletiri prin Legea nr. 5L5/2003, cu modificirile gi completdrile
ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatd in situalie de risc Ai de dificultate
sociald, impreuni cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului
de interventie revizuit irt urma evaludrii cofnplexe;

1.4. servicii sociale - ansarnblu de rndsuri gi acliuni realizate pefltru a rispunde
nevoilor sociale individualq familiale sau de grup, itl vederea prevenirii gi depigirii
unor situaEii de dificultate vulnerabilitate sau de dependenfH pentru prezervarea
autonorniei gi protecliei persoanei, peiltru prevenirea rnarglnalizdtii gi excluziunii
sociale, pentfu promovarea incluziunii sociale gi in scopul cregterii calitdfii vietii,
definite in condifiile prevdzute de Ordonanfa Guvernului nr. 6812003, aprobati cu

modificdri gi cornpletdri prin Legea nr. 515/2003, cu rnodificdrile gi completdrile
ulterioare;

1.5. reevaluarea situaliei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a

furnizorului de servicii sociale de a evalua situafia beneficiarului de servicii sociale

dupi acordarea de servicii sociale pe o anurnit6 perioadi;
1..6.rcvizuirea sau cofnpletarea plaflului/programului individualizat - modificarea

sau cornpletarea adusd planului/progralhului ifldividualizat pe baza rezultatelor
reevaluHrii situafiei beneficiarului de servicii sociale;

7.7. obliga[iile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care

beneficiarul de servicii sociale gi le asutnd prirr cofltract gi pe care le va ihdeplini
valorificAfldu-gi thaximal potehfialul psiho-fizic;

1.8. standarde t'nifiirnale de calitate - hrrsafhblul de cerinle privind cadrul
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'arg4nlzatpqip.qi material, resursele umane gi financiare in vederea

de"pbrformanfd obligatoriu Penhu toti furnizorii de servicii

aprobate in condiliile legii;
1,,9. modificiri de drept ale contractului de acordare de servicii

modific[rile aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent

de voinld pdrfilor, in temeiul prevederilor unui act normativ;
L.10. forla majori - eveniment mai presus de controlul pdrfilor/ care nu se

datoreazi gregelii sau vinii acestor4 care nu putea li ptevdzut tr momentul

incheierii contractului gi care face imposibild executarea gi, respectiv, indeplinirea

acestuia;

1.11. evaluarea iniliali - activitatea de identificare/determinare a naturii cantzeloq a

stirii actuale de dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale,

precum gi a prognosticului acestora, efectuatd prin utilizarea de metode gi tehnici

specifice profesiilor sociale, de cdtre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaludrii

sunt cunoagterea gi infelegerea problemelor cu care se confruntd beneficiarul de

servicii sociale gi identificarea mdsurilor iniliale pentru elaborarea planului inifial de

misuri;
1.12. planul/program individualizat - ansamblul de mlsuri gi servicii adecvate gi

individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaluHrii

complexe, cuprinzAnd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil gi

procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1..13. evaluarea complexd - activitatea de investigare gi analizd a stdrii actuale de

dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care

au generat gi care intrefin situalia de dificultate in care acesta se afld, precum gi a

prognosticului acestora, utilizAndu-se instrumente gi tehnici standardizate specifice

domeniilor: asistenfd sociald, psihologiq educafional, medical, juridic.

2. Obiectul contractului
2.1.*) Obiectul contractului il constituie acordarea urmitoarelor servicii sociale:

a)

g.a.m.d.
*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi prevHzute cu acordul pdrfilor

tn anexi Ia contract;
2.2.*) Descrierea serviciilor sociale acordate de fumizorul de servicii sociale:

a)

b)

c)

b)



c)

ga.rn.d.
*) bescrierea serviciilor sociale acordate poate fi previzuti

anexd la contract.
cu acordul pHrgilor ih

3. Durata contractului
3.L. Durata contractului este de la data de ...... panfl h data de

3.2. Durata contracftrlui poate fi prelungiti cu acordul pirfilor gi numai dupd
evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale gi, dupi
caz, reviz,ttirea planului/programului individualizat.

4. Etapele procesului de acordare a seMciilor sociale:
4.7. implernentarea rndsurilor prevHzute tn planul/programul individualizat

conform SMO aplicabil;
4.2. reevaluarea periodicd a situafiei beneficiarului de servicii sociale, conform

legllor m vlgoare;
4,3. rcvizuirea planului/prograrnul individualizat fiI vederea adaptdrii serviciilor

sociale la nevoile beneficiarului.

5.1. de a verifica veridicitatea informafiilor primite de la betreficiarul de servicii
sociale;

5.2. de a sista acordarea serviciilof sociale cltre beneficiar 1n'. cazul tn care constatd
ci acesta i-a furnizat informafii eronate;

5.3. de a utrliza, in condiliile legii, date denorninalizate in scopul intocmirii de
statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

:

6. Obligaliile furnizorului de servicii sociale:
6JL. si respecte drepturile gi libertdlile fufldartlehtale ale beneficiarului in

acordarea serviciilor sociale, precurn gi drepturile beneficiarului de servicii sociale,
rezultate din prezentul contracu

6,2. sd acorde sell/icii sociale previzute in planuVprogramul individualizal ol,
respectarea acesfuia gi a standardelor minirnale de calitate a serviciilor sociale;

6.3. sd depuni toate diligenfele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea
serviciilot sociale furnizate, ih cazurild de iflcetafe a prezeflfului cohtract prevdzute
la pct. t2.1gi 13.1 lit. a) gi d); asigurarea cofttifiuitdfii serviciilOr sociale se va realiza gi
prin subcontractare gi cesiune de sefvicii sociale;

6.4. sd fie receptiv qi sH tine coftt de toate eforhrrile beneficiarului de servicii
sociale in ifldeplifiirea obligatiilor cOfltractLrale gi sH considere cd beneficiarul gi-a
indeplinit obligagiile cofitractuale in misura in care a depus toate eforturile;

5.5. sd inforrneze beneficiarul de servicii soclale asupra:
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iionginutului serviciilor sociale gi condifiilor de acordare a acestora;
- g?ortunitdfii acorddrii altor servicii sociale;
- listei la nivel local cuprinzand fumizorii acreditafi si acorde servicii
- regglamentului de ordine internd;
- oricarei modificdri de drept a contractului;
6.6. sd reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, gi, dupd caz, sd.

completeze gi/sau sd revizuiascd planu|programul individualizat exclusiv in
interesul acestuia;

6.7. si,respecte, conform legii, confidengialitatea datelor gi informafiilor referitoare
la beneficiarul de servicii sociale;

6.8. sd ia tr considerare dorinfele gi recomanddrile obiective ale beneficiarului cu
privire la acordarea serviciilor sociale;

6.9. sd uttlizeze contribufia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru
acoperirea cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;

6.L0. de a informa serviciul public de asistenfi in a cirui raz[ teritoriali locuiegte
beneficiarul asupra nevoilor identificate gi serviciilor sociale propuse a fi acordate.

7. Drepturile beneficiarului
T.T.inprocesul de acordare a serviciilor sociale prevdzute la pct. 2, furnizorul de

servicii sociale va respecta drepturile gi libertdtrile fundamentale ale beneficiarului de
servicii sociale.

7,2. Beneliciarul are urmitoarele drepturi contractuale:
a) de a primi servicii sociale prevdzute in planuVprogramul individua\izat;
b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atAt timp cAt se menfin

conditriile care au generat situalia de dificultate;
c) de a retuza, in condifii obiectivg primirea serviciilor sociale;
d) de a fi informat, in timp util gi in termeni accesibili, asupra:
-drepturilor sociale, mHsurilor legale de proteclie gi asupra situaliilor de risc;
-modificdrilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
-oportunitdfii acorddrii altor servicii sociale;
-listei la nivel local cuprinzAnd furnizorii acreditafi gi sd acorde servicii sociale;
-regulamenfului de ordine internd;

e) de a participa la evaluarea seryiciilor sociale primite gi la luarea deciziilor
privind intervenfia sociali care i se aplicH; putind alege variante de intervenfie, dacH
ele existd;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

8) de a-gi exprima nemulfumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale

8.*) Obligafiile beneficiarului:
8.1. sd participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale gi Ia reevaluarea gi

revizuirea planului/programului individu alizat;
8.2. si furnizeze informalii corecte cu privire la identitatea gi situafia familiali,

medical5, economicd gi sociali gi si permitd, fwnizorului de servicii sociale

6rre\,it I *[i,fr')\ $'
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verificarea' veridicitdlii acestora;
'8.3.':s'A'respecte termenele qi clauzele stabilite in cadrul
indiVidualiza!
8.4. si anunle orice modificare intervenitd in legdturH cu situalia

parcursul acorddrii serviciilor sociale;

8.5. sd respecte regularhentul de orditre internd al furnizorului de servicii sociale
(reguli de cornportarneRt, prograrn, persoanele de contact etc.).

*) Obligaliile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dup5 caz, tr alte
obligalii specifice tipurilor de servicii sociale prevdzute in prezentul contract.

9. Suspendarea/ incetarea serviciilor acordate
Suspendarea serviciilor cihe beneficiar
- la cererea tnotivatd a beneficiarului in scopul iegirii din centru pe o perioadd
determinatd;
- in caz de internare in spital, in baza recomanddrilor rnedicale;
-in caz de transfer intr-un alt serviciu/institufie, in scopul efectuirii unor terapii sau
programe de recuperare/reabilitare funcfionald sau de integrare/reintegrare sociald
pe perioadd determinatd;
- in cazuri de forf[ rnajorH (cataclisme naturale, irtcendii, aparifia unui focar de
infecfie, sistarea licenlei de funcfionare a centrului etc.).
incetarea serviciilor acordate beneficiarilor
- integrare/reintegrare in familie;
- adopfie;
- la cererea beneficiarului care are prezervate capacitatea de discernlmAnt, sub
semndturd;
- la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discerndmAnt gi

angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligaliei de a asigura
gdzdufu ea, ingrijirea gi tntreginerea beneficiafului;
- transfer in alt serviciu/alti instifufie, la cererea scrisi a beneficiarului sau, dupd caz,

a reprezentantului sdu legal;
- la recomandarea centrului rezidenfial care nu rnai are capacitatea de a acorda toate
serviciile corespunzitoare nevoilor beneficiarului sau se inchide;
- in caz de deces al beneficiarului;
- in cazul in care beneficiarul are un cornportamerlt inadecvat care face incompatibili
gizduirea acestuia in centru in condilii d€ securitate pentru el, ceilalli beneficiari
sau personalul centrului;
- cAnd nu se mai respectH clauzele contractuale de cHtte beneficiar.

10.*) Solu{ionarea reclamafiilor
10.1. Beneficiarul are dreptul de a forrtrula verbal gi/sau tn scis reclamafii cu

privire la acordarea serviciilor sociale.
10.2. Reclarnafiile pot fi adr€sate furnizorului de servicii sociale direct sau prin

intermediul oricdrei persoahe din cadrul echipei de implementare a planului

10
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b710.g, ,Ftirnizc;rut de servicii sociale are obligalia dea

rec,\a-paffir:consul6nd atat beneficiarul de servicii sociale,
implltagi in imptementarea planului/programului individu alizat gi de a formula
rdspuns in termen de maximum L0 zile de la primirea reclamafiei.

10.4. Daci beneficiarul de servicii sociale nu este mulgmit de solulionarea
reclamafiei, acesta se poate adresa in scris Comisiei de mediere socialH de la nivelul
judefului Covasna, care va clarifica prin dialog divergenfele dintre pdrtr sau, dupd
caa instanlei de judecatH competente.

*) Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisd in regulamentul de ordine
interioari o procedurd privind plAngerile formulate de beneficiarii de servicii sociale,
care va respecta pct. 10.1-L0.3.

11. Litigii
11.1. Litigiile niscute in legdturd cu incheierea, executare4 modificarea gi trcetarea

ori alte pretenlii decurgAnd din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri
prealabile de solutionare pe cale amiabild.

1'1,.2. Dacd' dupi 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale fumizorul de
servicii sociale gi beneficiarul de servicii sociale nu reu$esc si rezolve in mod amiabil
o divergenld contractuald, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socialI
mijlocirea solulionarii divergenlelor sau se poate adresa instanfelor judecdtoregti
competente.

12.*) Rezilierea contractului
*) in funcfie de natura serviciilor sociale oferite de citre furnizorul de servicii sociale,
pdrfile contractuale pot conveni asupra daunelor care se vor pldti de cdtre pdrfile
responsabile.

12.L. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmdtoarele:
a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile

sociale, exprimattn mod direct sau prin reprezentan!
b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a

regulamentului de ordine interioarH al furnizorului de servicii sociale;
c) incilcarea de cdtre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire

Ia serviciile sociale, dacd este invocati de beneficiarul de servicii sociale;
d) retragerea autorizalrei de funcfionare sau a acreditdrii furnizorului de servicii

sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorulde servicii sociale a fost
acreditat, tn mdsura ?n care este afectati acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de
servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii socialg ftr misura
in care este afectatd acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de servicii sociale;

8) in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face

11



Iti\

, {El- 1

I r.dl

dn$
'u{ls/

incompatibilH gdzduirea acestuia in centru in condilii de securita
beneficiari sau personalul centrului;

h) beneficiarul este gdsit vinovat de cHtre tribunal de comiterea

A.

13. Incetarea conttactului
Constituie rnotiv de lncetare a prezenfului conhact urmitoar€le:

a) expirarea duratei pentfu care a fost incheiat contractul;
b) acordul pirltlor privind incetarea contracttrlui;
c) scopul contractului a fost atins;

d) forfa majord, daca este invocatd.

14. Dispozilii finale
14.1. PHrfile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract,

de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adifional numai in cazul
aparifiei unor circumstanle care lezeaztr interesele legitime ale acestora gi care nu au
putut fi prevHzute la data incheierii prezenflrlui contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislafiei ?n

vigoare in dorneniu.
14.3. Limba care guvemeazH prezentul conffact este lirnba rom6,ni.
'!.4.4.Prczentul contract va fi interpretat confortn legilor din RomArria.

14.5. Furnizontl de servicii sociale rcalizeazl, nronitorizarea si evaluarea serviciilor
sociale acordate.

*) Anexa la cofttract:
a) planufprograrnul individualizat;

Prezenful corttract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul
furnizorului de servicii sociale/dorniciliul beneficiarului de servicii sociale tr doud

exemplare, cAte unul pentru fiecare parte contractantd.

(data)

(localitatea)

Fumizorul de servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale/

DGASPC Covasfla. Reprezentantul legal al beneficiarului
(numele)

(nutnele qi funcfia persoanei/persoanelor

**":::::::::::::: 
::, ::i:fi l,'ura) (semndtura)

(data)

t2
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(3) Condigii de incetare a serviciilor

- ippe,qrge/reintegrare in familie;
- adopfie; ,

- plasament Ia o persoand sau familie, la un asistent maternal
serviciu de tip rezidenfial;
- la cererea beneficiarului, care are prezervativd capacitatea de discerndmAnt, sub
semnlturH;
- dupd caz,la cererea reprezentantului legal a beneficiarului lipsit de discemimAnt gi

angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligagiei de a asigura
gdzdufuea, ingrijirea gi intrefinerea beneficiarului;
- transfer pe perioadd nedeterminati fir alt centru de tip rezidenfiaUaltd, institufie la
cererea scrisi a beneficiarului sau dupi caz a reprezentantului sdu;

- la recomandarea centrului rezidenfial dacd nu mai are capacitatea de a acorda toate
serviciile corespunzitoare nevoilor beneficiarului;
-in caz de deces al beneficiarului;
- in cazul in care beneficiarul nu mai respecti clauzele contracfuale inclusiv din
motive imputabile acestuia;

- alte condifii prevdzute in contract.
tn cazurile susmenfionate este necesari sesizarea CPC sau a instanlei de judecati fir
vederea incetdrii mdsrlrii de protectie speciald.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale fumizate in ,,Casa familiald m. 2
intorsura Buziului" au urmdtoarele drepfuri:
a) sd li se respecte drepturile gi libertdlile fundamentale, fdrd discriminare pebazd. de
rasd, se& religie, opinie sau orice altd circumstanld personali ori sociald;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,

respectiv la luarea deciziilor privind intervenlia sociali care li se aplic6;
c) sd li se asigure pdstrarea confidenfiatte$i asupra informatiilor furnizate gi primite;
d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atAta timp cAt se mentin
conditiile care au generat situafia de dificultate;
e) sd fie protejati de lege atAt ei, cAt gi bunurile 1or, atunci cAnd nu au capacitate de
exercitiu;
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea viefii intime;
g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) si li se respecte toate drepturile speciale in situalia in care sunt minori sau

persoane cu dizabilitdfi.
Copilul este informat asupra drepturilor sale, precum gi asupra modalitdfilor de
exercitare a acestora.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Casa familiald nr, 2
intorsura Buz6ului" au urmdtoarele obligafii:
a) si furnizeze informafii corecte cu privire Ia identitate, situatie famitiali, social6,
medicald gi economici;
b) sd participe, in raport cu vArstE situafia de dependenlH etc,, la procesul de

furntzare a serviciilor sociale;

13
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/#jc) sX contribuie, in conformitate cu legislatra in vigoare, la plata

fuqr-qz.ate, irt.fimclie de tipul serviciului gi de situalia lor rnateriald;
d) sd cornunice orice modificare intervehitd in legiturH cu situalia lor
e) s[ respecte prevederile prezentului regularnent.

ARTICOLULT
Activitili 9i funclii

Principalele funcfli ale serviciului social ,,Casa fanriliali nr. 2 intorsura Buziului"
sunt urrndtoarele:
a) de fumizare a serviciilor sdciale de interes public generaflocal, prin asigurarea
urmdtoarelor activitdfi:

l.Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoaha
beneficiard;
2. Ev aluarea nevoilor beneficiarilor;
3. Planificarea serviciilor;
4; Gdzduire pe perioadi nedetert'ninatH;

5. Asigurarea alimentafiei;
6. Asigurarea ingrijirii persoflale;
7. ActivitiS de recreere qi socializare;
8. Asigurarea rnenfinerii relaliei cu familia gi alte persoane apropiate/importante
beneficiarilor;
9. Asigurarea participdrii gi implicHriiin viata personalH qi a cotnunitdfii;
10. Asigurarea asistentei penffu protejarea sHndtdfii;
11. Asigurarea accesului la educatie formald'gi informald;
12. PregHtitea pentru viafH independentd;
13. Pregdtirea pentru integrare /reintegrare sociald;

14. Asigurarea accesului la activitdfi de abilitare/reabilitare funcfionaln (dupd
caz).

b) de informare a beneficiarilor, potenfialilor beneficiari, autoritdfilor publice gi

publicului larg despre dorneniul siu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor
activitdli:

1. Informare/instruire/consiliere a beneficiarilor cu privire la confinutul
doc-umentelor interne ale serviciului social;
2. tntocnrirea gi prezentarea Materialului de prezentare al serviciului;
3. Elaborarea de rapoarte de actlvitate;
4. Oferirea inforrnafiilor pentru paginaweb qi revista D.G.A.S.P.C. Covasna.

c) de protnovare a drepfurilor beneficiarilor gi a urrei irnagini pozitive a acestor4 de
promovare a drepturilor brnului iir g€fleral, precurh gi de preveflire a sitrraliilor de
dificultate ifl care pot ifltrA categot'iile vultterabile care fac parte dih categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acesfui4 prifl asigUrhrea ut'rfldtoarelor
activitHfi:

1. Asigurarea respectdrii drepttrilOr copilului gi a eticii profesiofiale,

14



2. Asigurarea unei relafii sHnitoase intre beneficiari gi personal,
S-lit{&ilaj 

*i'beneficiarilor 
de a-gi exprima opinia gi a face

reclamatii,
protecliei impotriva abuzurilor gi a neglijdrii,

5. Gestionarea incidentelor deosebite,
6. Colaborarea cu alte institufii,
7. Oryanizarea de serbiri/activitHfi in comunitatg
8. Implicarea voluntarilor in viala beneficiarilor.

d) de asigurare a calitHgii serviciilor sociale prin realizarea urmHtoarelor activitdfi:
1. Elaborarea instrumentelor standardizate utrlizate fir procesul de acordare a
serviciilor;
2. Realizarea de evaluiri periodice a serviciilor prestate;
3. Participarea angajafilor la activitifi de supewizare;
4. Elaborarea planului anual de acfiune;
5. Evaluarea gradului de satisfacfie a beneficiarilor;
6. Monitor izarca periodicd a planuril or I pr ogr amelor individualizate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale gi umane ale centrului
realizarea urmitoarelor activitifi:

1.. Demersuri in vederea formdrii gi perfecfiondrii personalului;
2. Monito rizar ea activitHfilor;
3. Efectuarea de cheltuieli pentru susfinerea funcliondrii casei familiale;
4. lnaintarea propunerilor de angajare gi angajamente bugetare individuale gi
globale.

ARTICOLUL 8

,

Structura organizatorici, numirul de posturi gi categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Casa familiali nr. 2 lntorsura Buziului" are in structura de
personal un numdr de 6 posturi, conform prevederilor HotdrArilor Consiliului
]udetean Covasna nr. ............ ...., din care:

a1) personal de conducere propriu: coordonator personal de specialitate;
a2) personal de conducere din cadrul Centrului de coordonare Sf.Gheorghe: gef

centru;

b1) personal propriu de specialitate de ingrijire qi asistenftr, personal de specialitate
gi auxiliar: educatori, educator cu studii superioare;
b2) personal de specialitate de ingrijire gi asistenld, personal de specialitate gi
auxiliar din cadrul altor servicii/al Centrului de coordonare Sf.Gheorghe: asistent
social, psiholog asistent medical.

(2)Raportul atgaiatlbeneficiar este de U2 (6/12).

prin
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ARTICOLUL 9

Persotralul de conducere

a)

i ,rl',!* i:"' -'

(l)Personalul de conducere este:

a) coordonator personal de specialitate (112039)

b) qef centru de coordonare (L12039)

(2) Atribuliile generale ale personalului de conducere sunt:
Asigurd coordonare4 irrdrurnarea gi controlul activit[filor desfigurate de
personalul serviciului gi propune organului competent sancliuni disciplinare
pentru salarialii care nu igi ?ndeplirtesc tn rnod corespunzdtor atributiitg cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;

Elaboreazi rapoartele generale privind acfivitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor gi intocmegte infotmdri pe care le prezinti
furnizorului de servicii sociale;

Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi

perfeclionare;
Colaboreazd. qr alte centre/alli furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale

societdfii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunHt5firii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitdlii serviciilo4 precum gi

pentnr identificarea celor mai bune servicii care sa rispundd nevoilor persoanelor
beneficiare;

e) intocrnegte raporhrl anual de activitate;

0 Asigurd buna desfdgurare a raporturilor de munci dintre angajafii
serviciului/centrului;

g) Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice gi a
numdrului de personal;

h) Desfdgoari activitifi penftu promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) Ia in considerare gi analizeazi orice sesizare care ii este adresatl, referitoare la

incdlciri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

i) Rispunde de calitatea activitdfilor desfHgurate de personalut din cadrul
serviciului gi dispune, lt'r lirnita competenfei, rndsuri de organizare care sd

conducf, la imbun[tdfirea acestor activitdli sau, dupi caz, tormuleazd, propuneri
in acest sens;

k) Organizeazi, activitatea personalului gi asiguri respectarea tirnpului de lucru gi a

regulamentului de otganizare gi funclionare;
l) Reprezintd serviciul irr relagiile ctr furflizorul de servicii sociale gi, dupd caz, ctr

autoritdfile gi ifrstituliile publice/ cu persoattele fizice gi juridice din prd gi difi
strHinHtate, precufi gi in justifie;

m) Asigurd cornunicarea gi colaborarea perhanefltd cu serviciul public de asistenfi
sociali de la nivelul prirttdriei gi de la nivel judefearr, cu alte institulii publice
locale gi organizalii ale societd[ii civile active itr cornuflitate, in folosul

b)

c)

d)
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beneficiarilor;

. n) Asiguri indeplinirea mdsurilor de aducere la cunogtintH atAt persona

ber,reiiciarilor a prevederilor din regulamentul propriu de

fficlionare;
o) Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de fumizare a serviciilor sociale;

p) Alte atribufii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

3)Atributiile specifice personalului de conducere:

a) Coordonator personal de specialitate:
1. Aplicd legislafia in vigoare privind activitatea caselor familiale, a regulamentului
de organizare gi funcfionare a acestui4 a altor ordine gi instrucfiuni referitoare la

ocrotirea copiilor;
2. Asigurd executarea deciziilor gi dispoziliilor DGASPC Covasna gi ale Comisiei
pentru protectia copilului Covasna;

3. R[spunde de aplicarea hotHrArilor luate la nivelul Colegiului Director;
4. Reprezintd casa in raport cu celelalte componente ale DGASPC Covasna gi cu alte

servicii implicate in domeniul protecfiei copilului;
5. Desfdgoari activitHti pentru promovarea imaginii casei in comunitate;

6. Asigurd, in cadrul serviciului, promovarea principiilor gi normelor prevdzute de

legislafia in vigoarei
7. Ia in considerare gi analizeazd. orice sesizare care ii este adresatd sau ii este

rcparttzati de cdtre gefii ierarhici superiori, cu privire la protecfia drepturilor
copilului, la funcfionarea casei, inclusiv probleme financiare gi de resurse umane;

8. Rdspunde, ir cadrul casei pe care o conduce, de aplicarea standardelor minime
obligatorii;

9. Elaboreazfl in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul DGASPC

Covasna, regulamentul de organizare interioard, se asigurd cd prevederile acestuia

gi ale Regulamentului de Organizare gi Funcfionare sunt cunoscute gi respectate de

cHtre personalul casei gi de cdtre beneficiari;
10. Organizeazd activitatea personalului casei, stabilegte atribufiile acestora gi

intocmegte figele posturilor 1or, pe care inifial le prezinttr spre aprobare directorului
executiv;

11. Prezintd un referat directorului general al DGASPC Covasna cu privire la
sancfionarea acelora care comit abateri de la firdatoririle profesionale, morale, care

nu igi indeplinesc tn mod corespunzdtor atributiile dovedesc incompetenld sau

incalci legile, regulamentelq dispo ziliile in vigoare;
1.2. Propune numirea, transferare4 promovarea premierea sau eliberarea din funcfie
a personalului casei, printr - un referat scris;

13. Rispunde de calitatea activitifilor desfdgurate de personalul din subordine gi

dispune, ?n limita competenfei, misuri de orgarizare care si conducd la
imbundtdlirea acestor activitdfi sau, dupd caz, formtlleazd propuneri in acest sensi

14. Rdspunde de activitatea de perfeclionare gi formare continud a angajafilor a ciror

#H.q,*
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yi,tate coordone az d;

1 5, Cg.-o1$orreazH acfiunile destinate asi guririi gi irnbundtdfirii condi

_.senq!ate, de educare gi de pregdtire a copiilor in vederea integrdrii
familiale;

16. Stabilegte proceduri scrise cu privire la prevenire4 identificare4 semnalare4
evaluarea gi solulionarea suspiciunilor sau acuzaliilor de abuz asupra copiilor,
proceduri pe care le aduce la cunogtinla personalului, copiilor, familiei sau
reprezentantului legal al acestora;

17. Asigurd respectarea dreptului copilului la educafie (ex. inscrierea copilului la
gcoald, urmdrirea situafiei gcolare etc.)

L8. Prin toate activitdlile de comunicare internd, promoveazd principiul muncii in
echipd ca tnod de intervenfie pentru asigurarea protecfiei copilului;

19. Rispunde, ?n colaborare cu asistentul social care rHspunde de casele familiale- de
completarea gi pdstrarea in bune condifii a docurnentelor care privesc copiii
beneficiari ai casei, de rezolvarea cu celeritate a cazurilor noi gi de efectuarea la timp
a reevaludrii situafiei copiilor;

20. Contribuie la implernentarea efectivH gi rnonito fizarea implementdrii planului
individual de protecfie intocmit de responsabilul de caz al copilului;

21. Asigurd respectarea drepturilor legale ale copiilor gi tinerilor din evidenla casei,

cAt gi ale personalului;
22. Rdspunde de orgatizarea eficiehtd a tirnpului liber pentru beneficiari;
23. Este responsabil de efecflrarea la timp a raportdrilor cdtre DGASPC Covasna
(evidenle privind copii, personalul, pontaje acte de contabilitate etc.);

2L.Elaboreazi planul de concedii de odihnH ale personalului casei, Unand seama de
interesele bunei desfigurdrii a activitdfii desfigurate;

25. Acordd calificative pentru activitatea profesionalH desfdguratd de salarialii casei;
26. intocmegte meniul sdptdrnAnal gi lista zilnicd, de alimente, controkeazd, calitatea
mAncirii gi modul de folosire a alimentelor;

27. Asigard alimentele, imbrdcHrrrinte4 rhaterialele igienice gi igienico - sanitaxe
pentru beneficiari;

28. Propune realizarea fndsurilor necesare pentru efectuarea repara$ilor curente gi

capitale la irnobilele aparfinHtoare gi urmdregte realizarea acestora;
29. RHspunde de pdstrarea in bune condilii a imobilelor in care igi desfdgoarH

activitatea casa;

30. Rdspunde de cheltuielile efectuate pentru suslifler€a funcliondrii casei;

31. Conduce evideflla primard gi este gestiorlarul casei;

32. furdeplinegte atribuliile pe plan adrninistrativ gi gospodiresc;
33. lnainteazd propuneri de angajare gi angajarnehte bugetare ifrdividuale gi globale;
3(.Prczinte DGASPC Covasna rapoarte sernesBiale privind activitatea gi propune
tndsuri de irnbutritdfire a acesteia, dupd, caz;

35. ParticipH la schitnburi tle experieflte;
36. Respectd confidenlialitatea datelor gi iflfotrflafiilor referitoare la copii, cu care
vine irr contact irt cursul efectrlirii atribuliilor de serviciu;

t8
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r37,:Rev,izuiegte periodic - anual, sau ori de cdte ori este nevoie,

: .'p t,iliplsdiilogiile, procedurile, planurile etc. referitoare la organizarea gi

,. ..,i1;,*,Q@Sei'tn vederea imbundtdfirii activitHfii desfdgurate, prezint[ aceste

spre vizare directorului general adjunct repsonsabil in domeniul protecliei copilului
gi spre aprobare directorului general

3S.Responsabilul de riscuri
- identificH gi evalueazd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi

specifice aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfdgoard

activitatea;
- intocmegte registrul de riscuri la nivelul serviciului/biroului/compartimentului;
- respecti gi aplicd procedurile proprii ale serviciului&iroului/compartimentului gi

cea privind managementul riscurilor.
39.Alte atribulii SCM:
- identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfdgoar6 activitatea;
- sesizeazi responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului / biroului I
compartimentului cu privire la riscul identifica!
- particip[, impreund cu responsabilul de riscuri La analizarea gi evaluarea riscului
identificaU
- respecti gi aplicd procedurile proprii ale serviciului / biroului / compartimentului gi

cea privind managementul riscurilor.

b) Qef centru de coordonare
1. Aplici legislafia tn vigoare privind activitatea serviciilor de prevenire a copilului

de familia sa precum gi a celor de proteclia speciali a copilului lipsit temporar sau
definitiv de ocrotirea pdrintilor sdi, gi anume serviciile apartinAnd Complexului de
Servicii Comunitare Sf. Gheorghe (CSC Sf. Gheorghe);
2. Asigurd coordonarea activitdlilor serviciilor menfionate la pct.L;
3. Asiguri conducerea efectivd a Centrului deZi gi a Centrului Materna|
4. Asiguri executarea deciziilor gi dispozitiilor D.G.A.S.P.C. Covasna ale Comisiei

pentru protecfia copilului Covasn4 precum gi ale instanlelor de judecatd

competente;
5. Rdspunde de aplicarea hotHrArilor luate la nivelul Colegiului director;
6. Reprezintd serviciile coordonate/conduse in raport cu celelalte componente ale

D.G.A.S.P.C. Covasna gi cu alte servicii implicate in domeniul protecfiei copilului;
7. Desfdgoarl activitili pentru promovarea imaginii CSC Sf. Gheorghe t:r

comunitate;
8. Asigurd, in cadrul serviciului, promovarea principiilor gi normelor prevdzute de

legislalia ?n vigoare;
9. Ia in considerare gi analizeazd, orice sesizare care ii este adresatd sau ti este

repaftrzatd de citre gefii ierarhici superiori, cu privire la proteclia drepturilor
copilului, la serviciile din subordine, inclusiv probleme financiare gi de resurse

umanei

t9
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,10lRHspunde, in cadrul serviciilor pe care ii coordoneazd/conduce,

standarydelor minirne obligatorii;
1l,.Rdspunde de oblinerea acreditHrilor gi licenlelor necesare funcliondrii

din subordine, intocmegte documefltatia cerutd de lege in acest sens;

12. Elaboreaz6,, in colaborare cu personalul de specialitate din subordine,
regulamentele de organizare interioard, se asigurd c6 prevederile acestuia gi ale
regulamentului de organizare gi funclionare sunt cunoscute de cdtre persortalul CSC
Sf. Gheorghe;
13. Coordoneazl, indrurni, controleazd, gestiorteazd gi rispunde de activitatea CSC

Sf. Gheorghe;
1,4.SprijnH gefii caselor de tip familial aparfindtoare in organizarea programului

zilnic;
15. Convoci gi organizeazd, intAlniri de lucru bilunare cu gefii serviciilor

aparfinitoare gi alli angajafi interesati, in vederea discutdrii problemelor curente,
asiguri intocmirea proceselor verbale cu ocazia acestor intAlniri;
16. Organizeazl, activitatea personalului CSC Sf. Gheorghe, stabilegte atribufiile

acestora gi intocmegte figele posturilor 1or, pe care initial le prezintd spre aprobare
gefului ierarhic superior;
l7.Prczintd referat directorului general al D.G.A.S.P.C. Covasna cu privire la

sancfionarea acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale gi

cetiFnegti, care flu igi indeplinesc in mod corespunzitor affibufiile, dovedesc
incompetenld sau incalcd legile, regulamentele, dispozifiile in vigoare;
18. Propune numirea transferarea sau eliberarea din funcfie a personalului CSC Sf.

Gheorghe, printr-un referat scris;

19. Rdspunde de calitatea activitdtilor desfHgurate de personalul CSC Sf. Gheorghe
qi dispunq in limita competenfei, tn6suri de organizare care sH conducd la
imbundtilirea acestor activitdli sau, dupd caz, formuleazd,propuneri in acest sens;

20. Rispunde de activitatea de perfeclionare gi torrnare cofltinuH a angajalilor a

cdror activitate coordoneazd;
21. Coordoneazd acfiunile destinate asigurdrii 9i irnbunHtdlirii condiliilor de viati,

sdnitate, de educare gi de pregdtire a copiilor in vederea integrdrii sociale gi/sau

familiale;
22. Stabilegte proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea,

evaluarea gi solulionarea suspiciunilor sau acuzaliilor de abuz asupra copiilor,
proceduri pe care le aduce Ia cunogtinla persorlalului, copiilor, familiei sau
reprezentantului legal al acestora;

23. Prin toate activitifile de comunicate internd, promoveazi. principiul muncii in
echipd ca mod de intervenlie pentrtr asigurarea protecliei copilului;
24. Rispufide, prifl asistenlii sociali ai centrului de coordonare, de cornpletarea gi

pdstrarea in bufie coftditii a docufientelor care pt'ivesc copiii din serviciile
aparfindtoare, de rezolvarea cu celeritate A cazurilor noi gi de efectuarea la timp a

reevaluirii situallei copiilor;

-{$}
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26, Rdppunde de organizarea activitdfilor pentru copiii beneficiari ai

gi ai centrului maternal, conform planificirii;
27. RHspunde de organizarea activitdfilor

copiilor din centrul de zi, precum gi pentru
pentru pdrinfii/reprezentanfii legali ai
mamele din centrul matemal, conform

planificXrii;
28. Contribuie la implementarea efectivd gi monitorizarea implementdrii planului

individual de protecfie, programului de intervenfie specificd etc.;
29. Asigurd respectarea drepturilor legale ale copiilor gi tinerilor din evidenla CSC

Sf. Gheorghe, cAt gi ale personalului;
30. Este responsabil de efectuarea la timp a raportirilor ceffe D.G.A.S.P.C. Covasna

(evidenfe privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);
31. Elaboreazi planul de concedii de odihni ale personalului centrului de

coordonare gi al serviciilor aparfinitoare, in colaborare cu gefii acestor servicii gi

Fnand seama de interesele bunei desfdgurdri a activitd$i desfdgurate;
32. Acordd calificative anuale pentru activitatea profesionalH desfigurati de

salarialii centrului de zi gi ai centrului matemal, precum gi de ctrtre gefii serviciilor
apartindtoare;
33. Aprob[ meniul sdptHmAnal gi lista zilnicH de alimente, controleazd. calitatea,

mAncdrii gi modul de folosire a alimentelor la Centrul deZi, Centrul Maternal;
34. Propune realizarea misurilor necesare pentru efectuarea reparafiilor curente gi

capitale la imobilele apartindtoare gi urmdregte realizatea acestora;
35. Rdspunde de pdstrarea tn bune condilii a imobilelor in care iEi desfHEoari

activitatea serviciile apartinitoare;
35. tnainteazdpropuneri de angajare gi angajamente bugetare individuale gi gtobale;
37. Rdspunde de incadrarea in liniile bugetare aprobate, efectuarea cheltuielilor

conform sumelor rcp arttzate;
38. Prezintd D.G.A.S.P.C. Covasna rapoarte semestriale privind activitatea gi

propune mdsuri de imbundtHlire a acesteia, dupdcaz;
39. Revizuiegte periodic - anual, sau ori de cAte ori este nevoie, regulamentele,

metodologiile, procedurile, planurile etc. referitoare la orgarizarea gi funcfionarea
centrelor din subordine in vederea imbundtdfirii activitilii desfdgurate, prezintd
aceste documente spre vizare directorului general adjunct repsonsabil in domeniul
protectiei copilului gi spre aprobare directorului genera|
40. Intocmegte rapoartele trimestriale/anuale privind indeplinirii programului de

dezvoltare a SCM (stadiul implementdrii sistemului de control intern/managerial,
respectiv a standardelor de control intern/managerial);
4L. RHspunde de realizarea mdsurilor/acfiunilor aprobate in cadrul comisiei de

monitorizare pentru implementarea sistemului de control intern/ managerial in
cadrul DGASPC;
42. Respectd gi aplici procedurile proprii ale serviciului&iroului/compartimentului

gi cea privind managementul riscurilor;

2T

de reevaluarea/moni toizarea situafiei copiilor beneficiari



,43,,iA{gplinegte Orice alte atribulii dispuse
prevederilor legale.

44. Respqcfid plevederile Regularnentului de
ale;.Regularnentdlui de orgarrizare internd,

de conducerea

orgaflizare gi fuflc
precurn gi prevederile

ConduitH a personalului contractual.
45, Atributii SCM

a.'ridentificf, riscurile care pot afecta htihgerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciuluihfuoului/cornpartimentului unde-gi desfdgoard activitatea;

b. sesizeazd responsabilul de riscuri de la fiivelul serviciului / biroului I
compartimentului cu privire Ia riscul identifica!

c. participfl, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificat. 

:

( ) Funcfiile de conducere se ocupH prifi coflcurs sau, dupH caa exarherr, tn condifiile
legii.
(5) Candidalii pentru ocuparea funcliei de conducef€ trebuie sd fie absolvengi cu
diplornd de invHlhmAnt superior in domeniul psihologie, asistenld sociald pi
sociologie, cu vechirne de minimurn 2, ani h dorneniul serviciilor sociale, sau
absolvenfi cu diplornd de licenld ai invdldrnAntului superior tn dorneniul juridic,
medical, econornic gi al gtiinlelor adrninistrative, cu experienf{ de minirnum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.
(6) Sancfionarea disciplinard sau eliberarea din funcfie a conducdtorilor instituliei se
face tn condifiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingriiire gi asistenfI. Personal de specialitate gi
auxiliar

(1") Personal de specialitate propriu:
a) educator (531101)

b) educator cu studii superioareQ}az)Z)

Personal de specialitate din cadrul altor servi ciil alCentrului de coordonare
Sf.Gheorghe:

c) asistent medical generalist (325901)
d) asistent social (263501)

e) psiholog(263411)

(2) Atribufiile generale ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor ptocesului de acordafe a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a stahdardelor t'rrifiirne de calitate aplicabile gi a
prezentului regularnen!

//1"1Nta P'J.p,
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b) colaboreazil.cu specialigti din
identificdrii de resurse etc.;

alte centre in vederea solu

c) monito rizeazd. respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranla
situafii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
f) face propuneri de imbundtdtire a activitdfli in vederea cre$terii ca[tetii serviciului
gi respectHrii legislafiei;
g) alte atribufii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil

(3)Atribufiile specifice ale personalului de specialitate:

a) Educator
l.RHspunde de dezvoltare& securitatea, integritatea fizicH gi moralH a copiilor,
2.Contribuie la dezvoltarea afectiviti$i, personalitdfii copilului, prin metode care fin
cont de vArsta istoricul gi trdsdturile specifice ale copilului, conform recomandirilor
specialigtilor din echipa CTF (psiholog, asistent social, logoped),
3.Pentru a asigura copilului un mod de ingrijire gi educare de tip familial respectl in
relalia cu copilul valorile debazd ale unei functii parentale de calitate:
3.1. cildurd gi afecfiune;
3.2. limite clare gi bine precizate;
3.3. rdspunde imediat la nevoile copilului;
3.4. disponibilitate de a rdspunde intrebdrilor copilului;
3.5. acceptarea gregelilor gi pedepsirea lor intr-un mod constructiv evitAnd orice
formd de abuz fizic sau psihic asupra copilului, recunoagterea calitdtilor gi a
reugitelor;
4. Urmiregte permanent starea de sdnitate a copiiloqincaz de nevoie administreazd
medicamente conform prescriptiei medicului de familie.
S.Ajutd copilul in achizitionarea de haine, ircdltHminte gi efectueazl un control
sistematic asupra modului cum ?gi intrelin copii articolele de echipament.
5. Organizeazd. gi conduce activitHfile recreatve din timpul liber a copiilor, acordi
ajutor individua[ diferenfiat copiilor rHmagi in urmd.
T.AcordH educalie sexualH, morald, civici gi religioasH
8. Efectueazd programe de educafie gi dezvoltare intelectuali.
9.StimuleazX comunicarea intre copil ascultd opiniile gi fircurajeazd inifiativa
acestora.

10. Contribuie la dezvoltarea relafiei copil-pdrinte.
t 1. Cunoagte procedurile privind absenla copilulu i fdrd permis.
L2. Cunoagte Normele interne de funclionare ale CTF, participH la reuniuni de lucru
gi la proteclie inovate in favoarea copilului,
13. fine evidenla vizitelor in CF.
L4. Consemneaz6 ir registrele existente in CF.

?-ry,x
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1 f, .,-,,G,llno,qg.(9, normele d e pro te clie a thuncii.
16;: Are.,d,atpria de a semnala orice formd de abuz, neglijare,

CF.

1.7.rExecutd Ia indicafiile gefului de Casd gi alte sarcini necesare

CF.

L8. IdentificH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/cornpartimentului unde-gi desfdgoarH activitatea
l9.Sesizeazl, responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului /biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.
20. Participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat.
21. Respect[ gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului
gi cea privind managementul riscurilot
z2.iqiasumd toate obligafiile gi atribufiile fatd de beneficiarul a c[rui este persoani
de referinfi * ex. gedinld cu p[rinfli, insofegte copilul la audieri ale polifiei,
judecdtoriei sau altui organ oficial, etc.

lndeplinegte gi alte atribulii dispuse de geful ierarhic superior in conformitate cu
prevederile legale.

b) Educator cu studii superioare
1. Prin activitlfile zilnice inifiazi gi desfdgoard activitHfi de educare, invdlare, asiguri
dezvoltarea deprinderilor de viald independentH a copiilor.
2. Urmdregte pregdtirea ternelor gcolare gi asigtrrd sprijin pentru realizarea acestui
lucru.
3. Sprijini copii la participarea activitdfilor extragcolare organizate de unitatea de
invildmAnt ftecventatd de cdtre copii.
4. Colaboreazd ot personalul de gpecialitate la elaborarea gi irnplementarea
planului individualizat de protecfie pentru fiecare copil tn parte.
5. Dupi admiterea unui copil in casa de tip familial, elaboreazH, impreunH cu
persoana de referintd a copilului, prograrnul de acornodare cu ceilaltri copii gi cu
personalul. Asiguri sprijin adecvat copiilor pentru a se integra gi a frecventa in mod
regulat unitatea de ifwHtdmAat, urrnHregte pregdtirea tefirelor gcolare gi, la
solicitarea copiilor, asigurd sprijih pentru rcalizarea temelor, sprijini copii sd

participe la activitdfile extragcolare.

6. Elaboreazd, impreund cu persoana de referinte a copilului, programul de
intervenfie specificd penffu educafie, respectfr mdsurile educative propuse de
specialigti.
7. ElaboreazS.,ihcolaborare cu persoafia de teferiflte a copilului gi cu personalul de
specialitate, programul de intervefifie specifici pentru merrlinerea gi dezvoltarea
legiturilor fatnilialg concepe gi pufie ifl practicd, itnpreunH cu specialigtii,
rnodalitdlile de fnefi$nere a legdtrrrilor cu pirinliilreprezentantului legal al copiilor,
cu diverse persoafle ifnportante dirr viala copilului, inclusiv rnodalit5lile referitoare
la restricliile in acest sens.



8. Elaboreazl,incolaborare flr personalul de specialitate gi cu educato

;age1vffie specificH pentru recreere - socializare, finend cont de
iticutaritagilb fiecdrui copil.

:,. i91;r,QtSSzeazd, $j anime activitdlile de timp liber, activitifi de grup:
cuiturale, gospoddregti, turistice, jocuri in funcfie de nivelul de dezvoltare a

copilului/t6ndrului, luAnd tn considerare propunerile gi preferinlele personale ale
copiilor, stimulAnd libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de
echipd.
L0. Colaboreazd,la elaborarea programului de intervenlie specificH pentru sdndtate.
11. Elaborcazil, in colaborare cu personalul de specialitate gi cu educatorii,
programul de intervenfie specificd pentru deprinderile de viafd independentd,

Unand cont de preferinlele gi particularitdfile fiecirui copil.
12. Colaboreazi cu personalul de specialitate gi cu educatorii la elaborarea
programului zilnic al copiilor.
L3. Tine legitura gi colaboreaz[ cu cadrele didactice din cadrul unitdfii de
invdtimAnt frecventatH de copii, participd la toate activitdfile la care unitatea de
firvdfdmAnt solicitd prezenfa pdrinfilor.
14. In situafia in care copilul, din motive de sdnitate nu poate frewent4 pe o
perioada determinata de ti*p, unitatea de invdlimAnt - asigurd activitdfi de
pregdtire gcolari tn institufie pe durata programului gcolar gi in conformitate cu
curriculum gcolar.

15. Participi la amenajarea spaliului de locuit, aclionAnd pentru personalizarea lui
gi implicd pe copii ?n aceastl activitate, finAnd cont de preferinlele 1or.

16. Sprijini, ajutd gi supravegheaz[ beneficiarii la menlinerea igienei personale in
functie de nevoile individuale ale fiecdruia.
1,7. Semnaleazd, coordonatorului personal de specialitate gi asistentul medical orice
modificare interveniti in starea de sdndtate a beneficiarilor in timpul serviciului.
18. Asigurd protejarea gi supravegherea securitdlii gi sdndtHfii copiilor beneficiari pe
toatd durata programului de lucru.
19. incurajeazd gi sprijind beneficiarii sd manifeste inifiativd, sd-gi otgarizeze gi sd

execute, pe cAt posibil autonom, acliuni gi activitdti cotidiene, in vederea cregterii
nivelului lor de autonomie personaH, fiind luate toate misurile necesare pentru
prevenirea riscurilor de accident, imbolnivire.
20. lnsolegte copii in excursii, tabere sau la plimbirile in afara casei de tip familial gi

oriunde, la cererea conducerii.
21. Selecteazi modalitdgi de comunicare
informafiei gi particularitilile individuale
diversitdlii culturale ale acestora.

adecvati in funclie de confinutul
ale beneficiarilor, cu respectarea

22. AsigrtrH exemplu verbal, moral gi comportamental, fiind congtient de faptul cH

este imitat de cei aflafi in grija lui.
23. Asigur[ rnediu afectiv, cdlduros gi tratamentin spiritul respectului gi onestitHfli.
24.line evidenla clari a sesizdrilor gi reclamafiiIor.

ffi
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ii:rtQ$..a Papticipi la gedinlele administrativ€ gi la gedingele teafi
specialitate ori de cAte ori i se cere prezenla la acestea.

, 4-i,.,Participd ta cursurile de perfeclionare disponibile, in
competenlelor profesionale.
27. Cunoagte gi respecti drepturile copilului.
28. tndeplinegte orice alte atribulii dispuse de coordonatot'ul personal de

specialitate gi conducerea institutriei, itr limitele prevederilor legale.

29. Cunoagte, respecti gi aplicX prevederile Regulamentului de organizare gi

funcfionare, Regulamenful intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, prevederile
Regulamentului de organizare gi funcfionare, Normele interne de funcgionare,

Metodologia de organizare gi funclionare al Casei de tip familial, precum gi

prevederile Codului etic, Codul drepturilor beneficiarilor, Codul de Conduiti aI

personalului contractual.
30. Atribu[ii SCM:
- identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice

aferente serviciului/biroului/compartirnentului unde-gi desfdgoarX activitatea;
- sesizeazd. responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului /biroului /
compartimentului cu privire la riscul identifica!
- participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identifica0
- respectd gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/ compartimentului gi

cea privind rnanagementul riscurilor.

c) Asistent medical generalist
L. Cunoagte gi aplicH prevederile legii 27212004 privind protecfia gi promovarea

drepturilor copilului.
2. AsigurH prirnirea copiilor, a cuplului marne-copil noi venifi.

3. Introduce datele copiilor, a cuplului rnarn6-copil ?n Registrul de evidenlH, Cartea

de imobil, Carnetul de sindtate, exarninirile de laborator obligatorii la intrarea in
colectivitate. Preia Figa medicali, face copii dup[ acesta pe care tl introduce in
dosarul cuplului mami-copil.
4. Supravegheazd gi inregistreazH fnisurarea pararnetfilor antropometrici,
temperaflrrii gi greutdfii corporale in frromentul admiterii copilului.
5. Asigurd nemijlocit indeplinirea ttrturor recornandirilor rnedicale privind igien4
dieta alimentarH, efectuarea exploririlor diagnostice gi a tratamenfului.
6. Supravegheazd marnele ifl adrninistrarea medicaliei prescrise de medic,

vaccinHrile. Supravegheazd in permanentd starea copiilor, inforrneazd medicul de

fart'rilie despre orice rhodificare ih starea copilului.
7. Intocmegte registrul rnedical gi colaborcazd. cu specialigtii centrului la intocthirea

PIS pentru sHnHtatea copilului.
8. Efectueazd controale igiefiico-sanitare itr institufie, aduce la cunogtinla

coordonatorului Complexului de servicii rezultatele acestora.

9. Rdspunde 9i aplicd mdsuri de sterilizare, dezinfectie, dezinsecfie.
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,XJ0ffignr1*gheazd, mamele in aplicarea mdsurilor de igiend individ
precum gi a Copiilor.

:,1J. Izoleaze.copii suspecfi de boti infecfioase, pregdtegte copii sau cuplul
in caz de internare in spital.
12. ParticipH gi rHspunde de intocmirea meniului zilnic, calculeazH valoarea caloricd a

alimentafiei.
L3. Efectueazd triajul epidemiologic, tndrumd copii bolnavi la medicul de familie
L4.Rispunde de efectuarea controalelor medicale periodice obligatorii a personalului
Complexului de Servicii Comunitare.
L5. Programe de educafie cu privire la: menlinerea sdndtdtrr, metode contraceptive,
educafie sexuali, prevenirea gi tratarea bolilor - pentru beneficiarii gi personalul
centrelor aparfin[toare Complexului de Servicii Comunitare SfAntu Gheorghe.
L5.Identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfigoari activitatea.
SesizeazS, responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului / biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat. Participd, impreuni cu
responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului identificat. Respect[ gi

aplicd procedurile proprii ale serviciului&iroului/compartimentului gi cea privind
managementul riscurilor.
17. Contribuie la tntocmirea gi monitortzareaPPl al copiilor.

d) Asistent social
1. tndeplinegte atribufiile unui responsabil de caz din protecfia specialH gi unele
atribulii ale unui manager de caz gi rHspunde de cazurile copiilor beneficiari ai
caselor de tip familial.
2. Asigurd coordonarea activitdlilor legate de elaborarea gi implementarea tuturor
programelor de intervenfie specificd (PIS).

3. Colaboreaz[.st profesionigtii care elaboreazd gi implementeazd PIS.

4. lntocmegte gi reactualizeazi dosarul copilului.
5. Verifici trimestrial imprejuririle care au stat la baza stabilirii mdsurilor de

protecfie speciald a plasamentului a copiilor oa,lfdrd,handicap la casele de tip familial
din cadrul CSC Sf. Gheorghe.
6.ln cazul in care, cu ocazia evaluirii se constatd schimbarea imprejurHrilor care au

stat la baza stabilirii mdsurii de proteclie speciald, pregdtegte dosarele pentru a fi
prezentate in gedinla Comisiei pentru proteclia copilului sau in fala instanlei de
judecati in vederea modificHrii sau incetdrii misurii respective. tn acest sens:

- urmdregte indeplinirea serviciilor previzute de planul individualizat de
protec!ie;

- procur6 actele qi indeplinegte demersurile necesare pentru obfinerea
consimlimintelor / acordurilor necesare prevdzute de lege;

-intocmegte gi prezinti raportul referitor la ancheta psihosociald a copilului.
Raportul cuprinde date privind personalitatea, starea fizicd, gi mentalH a copilului,
antecedentele acesfuia, condiFile in care a fost crescut gi ?n care a trdit, orice alte
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'#jdate g.eferitoare la cregterea gi la educarea copilului, propunerea
,p{otectie speciald a copilului gi pozilia copilului cu privire la rhdsura
. dosarul va cuprinde planul de servicii tntocrnit de serviciul public

' sociald gi punctul de vedere al autoritHgilor publice locale competente.

,.7,,!T,"u1ul in care, cu ocazia evaluHtii constatX cd irt'rprejurdrile care au statlabaza
sihlilirii mdsurii de protecfie speciald de plasament la serviciile de tip rezidenlial nu
s-ati"schimbaf pregfitegte dosarele pentru a fi prezentate in gedinla Comisiei pentru
protecfia copilului in vederea menlinerii mHsurii de protec[ie, respectiv prezinti
dosarul directorului general adjunct in domeniul protecliei drepturilor copilului
pentru vizare.
8. Prezintd cazul, copilului care beneficiazl de serviciile caselor de tip familial din
cadrul CSC Sf. Gheorghe in fala Cornisiei pentru protecfia copilului in vederea
menfinerii, modificdrii sau revocirii mHsurii de protecfie.
9. Urmdregte executarea hotdrArii luate de comisie sau a sentinlelor civile emise de
instanlele de judecatd.

10. tn cazul, copiilor orfani sau sefniorfahi, aflunli corhisia de inventariere gi

colaborea zd. s;, aceasta tn vederea inventarierii bunurilor copilului.
11. Contribuie la intocmire4 irnpletnentarea efectivd gi monitorizarea implementdrii
planurilor individualizate de protecfie, a prograthelor personalizate de intervenfie gi

a programelor de intervenfie specificd ale beneficiarilor.
12. Determini pozi\ra copilului capabil de discernimAnt cu privire la misura
propusd, asigurAnd cunoagterea de citre acesta a situaliei sale de fapt gi de drept.
13. Depune diligenlele necesare pentru clarificarea situaliei copilului, inclusiv
pentru inregistrarea tardivi a rragterii, conform Legii nr.11911996.

L4. Acordd asistenfi gi sprijin p5rinfilor copilului pentru a pregdti revenirea acestuia
tn mediul sdu familial, colaboreazd, s.t pdrintii copilului gi ii informeazi despre
situatia copilului.
15. Colaborcazd, cu D.G.A.S.P.C. din alte judete cu autoritHfile tutelare, organele de
polifie, pritndrii, servicii publice de asisteilld socialH gi alte instittllii de specialitate.
L6. Jine evidenla clari gi la zi d cazurilor pe care le instrumenteazd.
17. RespectH confidenlialitatea datelor gi informafiilor referitoare la copii, cu care

vine in contact in cursul efectudrii atribuliilor de serviciu.
18" Respectd termenele de rdspuns la solicitirile cliefifilor, autoritHfilor, direcfiei.
L9. Cunoagte gi aplicH legislalia in vigoare privind promovarea gi protecfia
drepturilor copilului.
20. Respectd prevederile Regularnentr,rlui de orgarlizare gi funclionare a Direcfiei, de
Regulamentul de organizate internd, precum gi de prevederile Codului de ConduitH
a funcgionarului public.
21. Desfigoari activitdli pentru prolnovarea irnaginii casei in comunitate.
22. Urmilregte situaEia copiilor/dnerilor incadrali in grad de handicap $i ai celor cu
orientarea gcolarH, ifl acest sefls:

. Asigurd respectarea termenelor penffu efectuarea analizelor;
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r,Asigurd respectarea termenelor pentru intocmirea dosarului care

prezentat,Serviciului de evaluare complexi pentru a fi prezentat
penfixi P'roteclia Copilului Covasna;
. Co]ab'breazd qt reprezentanlii Serviciului de evaluare complexe.

23. Identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfdgoarH activitatea a .

24. Sesizeazd, responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului / biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat
25. Participi, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat.
26. RespectH gi aplici procedurite proprii ale serviciului/biroului/compartimentului
gi cea privind managementul riscurilor.

e) Psiholog
L. Particip6,. la efectuarea anchetelor psiho-sociale necesare pentru beneficiarii

centrului de zi; in acest sens intocmegte rapoarte privind starea gi evolufia
intelectuald, hzicd, gi psihicH a copiilor, precum gi evolufia relafiei dintre copil gi

pirinfii sdi.

2. Acordd asistenfH gi sprijin familiilor beneficiare, pentru asigurarea dezvoltHrii
armonioase a acestora.

3. intocmegte gi aplicH programe de dezvoltare pentru beneficiarii centrului de zi;
4. Evalueazd copii in vederea gcolarizirii.
5. Acordd asistentd 9i sprijin pirinfilor copilului aflat tn dificultate pentru a pregdti

revenirea acestuia in mediul sHu familial gi dupd revenirea copilului controleazd
comportamentul pHrinfilor prin reevaludri periodice, cel pufil5 luni.

6. ln colaborare cu asistentul social identificd familii sau persoane cdrora se pot da in
plasament copilul, cu prioritate printre rudele acestuia, pane la gradut IV inclusiv.

7. Dacd este cazrtl, impreund cu asistenful social supravegheazd familiile gi

persoanele care aq primit tn plasament copii; in acest sens reevalueazd,, cel putin o
dati la 3luni, imprejurdrile legate de plasamentul sau incredintarea copilului.

8. Evalueazd/reevalueazd psihologic Ai rdspunde de cazurile copiilor beneficiari ai
caselor de tip familial din subordinea Complexului de servicii Comunitare SfAntu
Gheorghe.

9. Colaboreazd. cu profesignigtii care elaborcazd,gi implementeazi PIS.

1.0. intocmegte gi reactualizeazi raportul psihologic a copilului.
11. insofegte responsabilul de caz in verificarea trimestriald a imprejur5rilor care au

stat la baza stabilirii mdsurilor de protecfie speciald a plasamentului a copiilor
crtltfud.handicap la casele de tip familial din cadrul CSC Sf. Gheorghe.

12. Contribuie la tntocmire4 implementarea efectivd gi monitorizarea implementdrii
planurilor individualizate de protecfie, a programelor personalizate de intervenfie
gi a programelor de intervenlie specifici ale beneficiarilor.

L3. Asigurd consiliere individuald gi de grup a beneficiarilor din casele familiale.
14. MedieazH conflictele.
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15. Conqilieazi persofialul caselor fatniliale.
16. Acord,i asistenfH gi sprijin pdtinfilor copilului pefltflt a pregdti

in'rnediul sdu familial, colaboreazd cu pHrinlii copilului gi ii
I situalia copilului.

17. Acordd consultanld psihologicX copiilor din sisterh.

18. La solicitarea. jurigtilor institufiei participfl la gedit'rlele de judecati, acordAnd

consiliere copiilor care vor fi audiate de cXtre itrstatrtra de judecatf,.

19. UrmHregte executarea hotdrArii luate de cornisie.

20. RespectH obligafia de a pHstra confidenEialitatea ifrforfnaliilor gi datelor
referitoare la copiii adoptaEi.

21. Jine evidenfa clard gi la zi a cazurilor pe care le iflstrtrfnenteazH.

22,Colaboreazd cu DGASPC din alte jude1e, cu autoritdlile tutelare, organele de

polifie, alte institufii de specialitate.

23.Identificil riscurile care pot afecta atiflgerea obiectivelOr gerrerale gi specifice

aferente serviciului/biroului/cortrpartimentului unde-gi desfdgoari activitatea;

-sesizeazH respofisabilul de riscuri de la tlivelul serviciului / biroului I
cotnpartimentului cu privire Ia riscul identificag

-participi, impreund cu respohsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificaU

- respectd gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/bitoului/coinpartimentului gi

ARTICOLUL 11

Finanlarea cetrtt'trlui$ll---5--

(1) tn estimar€a bugettrlui de venituri gi cheltuieli, serviciul are in vedere asigurarea

resurselor necesate acord6rii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor

minime de calitate aplicabile.
(2) Finanfarea dreltuielilor ceatrului se asiglrrd, ffr condiltile legii, din urmHtoarele

surse:
a) bugeftrl local al judefului,
b) bugetele locale ale cotnuhelor, oragelor gi rnunicipiilor, respectiv bugetele

locale
c) bugetul de sta!
d) donagii, sponsdrizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din prd gi din strdindtatei
e) fonduri exterrie rarrrbursabile gi flerambursabile;
f) alte surse de fifiantrare, in cofiformitate cu legislalia in vigoare.
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