
Anexa nr, /6
C.J.Covasnarc, LV 12021

de organizare gi funclionare a serviciului social cu cazare:
,,Casa familiali nr.3 SfAntu Gheorghe,,

ARTICOLUL 1
Definifie

(1) Regulamentul de organizare gi funclionare este un document propriu aI
serviciului social ,,Casa familiald nr.3 SfAntu Gheorghe',, aprobat in ved.erea
asigurHrii functionHrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile gi a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informafii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele
beneficiarg cAt gi pentru angajalii centrului gr, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentanlii legali/convenfionali, vizitatori.

rauotiri*H::*:r:*',isocial

Serviciul social ,,Casa familiald nr.3 SfAntu Gheorghe", codserviciu social SZ90CR-C-
I, este infiinfat gi administrat de furnizorul Directia General6 de Asistenfd Sociald gi
Protecfia Copilului Covasna, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF,
nr. 000953, define Licenla de funcfionare seria LF nr.000841.8 din data de O}.O2,2O1T,
sediul in Municipiul sfAntu Gheorghe, str. Victor Babeg nr.1.4,judeful Covasna.

'.,rffif':lY}3,o.i"r
Scopufmisiunea/obiectivul serviciului social ,,Casa familialH nr.3 SfAntu Gheorghe,,,
este asigurarea accesului beneficiarilor pe o perioadd nedeterminatH, la gtzdufue,
ingrijire, educafie gi servicii de preg[tire pentru viala independentd, precum gi
pentru integrarea/reintegrarea familiald gi socio-profesional[.
Actiaitd{ile de b azd ale serviciului sunt:

. evaluarea nevoilor beneficiarilor,
e planificareaserviciilor,
o asigurarca gdzduirii intr-un mediu de viafH sigur, confortabif accesibil, gi

adaptat nevoilor,



asigurarea alimentafiei,

asigurarea ingrijirii personale,
activitHti de recreere gi socializare,
psigurarea menlinerii relaliei cu familia gi alte persoane a
asigurarea participdrii gi a implicdrii in viafa personald gi a. asigurarea asistenlei pentru protejarea sHnHtdfii,

o asigurarea accesului Ia educafie,

o pregdtirea pentru integrare /reintegrare socialH,
o asigurarea accesului la activitdli de abilitare/reabilitare

funcfie de caz),
funcfionalH (in

Categorii de beneficiari: copii aflali in dificultate, separa{i temporarldefinitia de pdrin[i,
plasafi inbaza hotHrArii de plasament sau instanlei competente ori prin plasament ?n
regirn de urgenld prin dispozifia directorului general al Direcfiei Generale de
AsistenfH Sociald gi Proteclia Copilului Covasna, cu vArsta pAnd la 18 ani sau tineri
cu vArsta intre 18 - 26 ani care benefi ciazd, in condiliile legii, de protecfie special5.
Situa[ia de dificultate la carc serviciul r[spunde:

o pdrintii sunt decedafi, necunoscufi, decHzuli din exerciliul drepturilor
pdrintegti sau cHrora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor
pHrintegti, pugi sub interdicfie, declarali judec6toregte morli sau dispdruli,
cAnd nu a putut fi instituitH tutela;

o in vederea protejHrii intereselor sale, copilul nu poate fi lasat in grija
pHrinfilor, din motive neimputabile acestora;

o abuz sau neglijare falH de copil;
t sdvArgirea unei fapte prevdzute de legea penald de cHtre copil, de care nu

rdspunde penal.

cadrut tegat u. t"r,flt]r'.::rtJ#r,e si runcrionare e

(1) Serviciul social ,,Casa familiald nr.3 SfAntu Gheorghe" funclio neazd. cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare gi funclionare a serviciilor
sociale reglementat de Legea nr, 29212011,, a asistenfei sociale, cu modific6rile
ulterioare, Legea nr.2721200{, privind protec}ia gi promovirea drepturilor copilului,
republicatH, cu modific[rile gi completdrile ulterioare, HotarArea nr.79712017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru d.e organizarc gi funclionare ale serviciilor fublicede asistenld socialH gi a structurii orientative de personal, cu modific5rile gi
completHrile ulterioare, HotHrArea nr. 50212017 privind organizarea gi funclionarea
comisiei pentru proteclia copilului, Legea nr,19712012, priiind asigurarea calitdtrii in
domeniul serviciilor sociale, precum gi alte norme gi reglementHri legale naflonale gi
internationale din domeniu.
(2)Standardele minime de calitate aplicabile serviciului: Standarde minime de

calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidenliale pentru

o

a

a

o

a

,

riate,



copilul separate temporar sau definitiv de pHrinlii sHi, aprobate prin Ordinul w.25
12019,

(3) Serviciul social,,Casa familiald nr.3 SfAntu Gheorghe,, este infiinfqt prirr, .' 
!

,I

(dinea'DireclieiHot[rArea Consiliului ]udelean nr. tl't 12009 9i funcfioneazd t{piitat
Generale fle Asistenfd Sociald gi Protecfia Copilului Covasna. \- ,.;

...'i[' ., \Sr'$;'
ARTICOLUL 5

- PrinciPiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Casa familialH nr.3 SfAntu Gheorghe" se organizeazd, gi
functioneazd' cu respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul national
de asistentd sociald, precum gi a principiilor specifice care stau la baza acorddrii
serviciilor sociale prevXzute ?n legislafia specificH, !n convenliile internafionale
ratificate prin lege gi in celelalte acte internafionale in materie la care RomAnia este
parte, precum gi in standardele minime de calitate apricabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestHrii serviciilor sociale in cadrul Casei
familiale nr.3 SfAntu Gheorghe sunt urmHtoarele:
a) respectarea gi Promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea gi Promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privegte
egalitatea de ganse gi tratament, participarea egald, autod.eterminarea, autonomia gi
demnitatea personald gi intreprinderea de acliuni nediscriminatorii gi pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protecliei impotriva abuzului gi exploatdrii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cdtre comunitate;
e) asistarea Persoanelor fdrH capacitate de exerciliu in rcalizarca gi exercitarea
drepturilor lori
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol gi statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mix!
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia,
JinAndu-se cont, dupd caz, de vArsta gi de gradul sHu de maturitate, de discerndmant
gi capacitate de exerciliu;
h) facilitarea menfinerii relaliilor personale ale beneficiarului gi a contactelor directg
dup[ caz, cu fratii, pdrinfii, alte rude, prieteni, precum gi cu alte persoane fald de
care acesta a dezvoltat legHturi de atagamen!
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ?ngrijiri individualizategi personalizatea persoa4ei beneficiare;
k) preocuparea permanentd pentru identificarea soluflilor de integrare in familie sau,
dup6 caz,in comunitate, pentru scurtarea perioadei d.e prestare a serviciilor,inbaza
potentialului gi abilitdfilor persoanei beneficiare de a tr6i independen!
1) incurajarea iniliativelor individuale ale persoanelor beneficiare gi a implic;rii
active a acestora in soluJionarea situaliilor de dificultate;
m) asigurarea unei intervenlii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidenlialitilii gi a eticii profesionale;



o) primordiaiitaiea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire
proprii1orcapacitH!i.de'integraresocialH9iimp1icareaactivH
sifuafiilor de,difi'cultate cu carsse pot confrunta la r^ *o*.nt dag \
p) colaborarea centrului/unitHtrii cu serviciul public de asistenlH socialH.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Casa familial6 nr,3,,SfAntu Gheorghe
sunt:

o coPiii separafi, temporar sau definitiv de pdrinlii 1or, ca urmare a stabilirii, in
condifiile legii, a mHsurii de plasamenf
o copiii pentru care
urgentd;

a fost dispus, in condiliile legii, plasamentul in regim de

o tinerii, care au implinit vArsta de L8 ani gi care bene frciazd de proteclie
specialH;

(2) conditiile de acces/admitere in centru sunt urmdtoarele:
a) Acte necesare:
- sesizare/autosesizare din partea autorit{fiilor locale sau al familiei gi altor servicii
din cadrul DGASPC;
- dispozitie de plasament in regim de urgenfd sau de transfer pe perioadd
determinatH, eliberatH de cHtre Directorul general al DGASpC Covasna/ Hot6rAre
emisd de cHtre cPC/ sentinld Civild emisd de cdtre instanfa de judecatd;
- copia certificatului de naqtere/a cdrfii de identitate al beneficiarului;
- copii ale actelor de stare civilH/ carte de identitate ale pdrintilor;
- declaratia/cererea pdrintilor;
- documentul care consemneazH opinia beneficiarului (care a implinit vArsta de j.0
ani) cu privire la stabilirea mdsurii de protecfie;
- anchetd social5 qi plan de servicii -intocmite de spAS;
- adeverinfd gcolarH - eliberatd de unitatea de invHlHman!
- adeverintH medicald - eliberatH de medicul de familie;
- dispozifie de desemnare a managerului de caz;
- declarafie privind protecfia prelucr{rii datelor cu caracter persona}
- raport de evaluare inifialH a situafiei copilului - intocmit de specialisq
- anchetd sociald- intocmit de managerul de caz;
b) Criterii de eligibilitate: Copiii admiqi in cadrul serviciului sunt cei care se afld in
situafiile de dificultate descrise la Art. g, pentru care s-a emis dispozilie a
Directorului general al Direcfiei Generale de Asistenfd SocialH qi protecfia -Copilului

Covasn4 privind instituirea prasamentului in regim de urgenld sau, dup6, caz,
hot5rArea comisiei pentru protecfia copilului sau sentinfa a instanfei de judecatd
privind instituirea mHsurii de protecfie.
c) Admiterea in cadrul casei familiale se dispune de cHtre Directorul General al
D,G,A.S.P.C Covasna, prin emiterea unei Dispozilii ae ir,rtitrtr.-;;i;;rmentului in



regim de urgenlH sau de cltre comisia pentru protecfia
judeqatH. ,,

d)Pentru fiecare beneficiar, la admiterea tn casa familiald, un Contract
pentru acordarea de servicii sociale,contract care se incheie
servicii, adicd D.G.A.s.P.c. covasn4 reprezentat de Directorul
sau reprezentantul legal al acestuia.
Contractul pentru acordarea'de servicii sociale se redagte azd dup|,urmdtorul model:

Model contract

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Ptrrtile contractante:

1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIATA 9I PROTECTIA
COPIULUI COVASNA, acronim: DGASPC Covasna, denumit ln continuare
furnizor de servicii sociale, cu sediul ln mun. SfAntu Gheorghe, str. presei, nr. g/A,
judeful Covasna, codul de tnregistrare fiscald g}g2o4:., contul nr.
RO91TRE224A680600200190X deschis la Trezoreria sfAntu Gheorghq certificatul de
acreditare seria AF nr. 000953, reprezentat de avAnd
functia de Director General (cu drept de semnHturH .......) in
calitate de furnizor de servicii sociale;

gi

2' .. (numele beneficiarului de servicii sociale)
denumit in continuare beneficiar, domiciliatflocuiegte ln

judefuVsectorul ........i.., codul numeric personal
Posesor al B.I./C.I. Seria ....... nr. ....,......,..., eliberat/eliberatd la data dede ..........., reprezentatprin domnul/doamna ................., domiciliat/domiciliatH inlocalitatea .........., str. nr.
iudetul/sectorul posesor/posesoare aUa B.I./c.1. serianr. efiberat/eliberatd la data
de

conform --"-'6";;';;;;;;;;; ;;;; ;;;;;;
calitatea de reprezentant) nr. ........... ,,,,/data....................,

1.. AvAnd in vedere:
- planul / program individualizat nr.. ............/data .............,...................;

a) convin asupra urmdtoarelor:

L. Definifii:

\':

[-
tl



L.L. contractul pentru lurnizarea de servicii sociale - acful juridic
persciand fizicil sau juridici, publicd ori privatd,privatd, acreditatd conform

a r.
l!rri91i 1ogia19, 

denumitH furnizor de servicii sociale, gi o persoan[ \situalie de risc sau de dificultate sociald, denumit{ beneficiar de servicii
exprimd acordul de voinld al acestora in vederea acorddrii de servicii

1,2, futnizor de servicii sociale - persoan a fizicd, sau juridicH, publicd ori privatd,
acreditatd conform legii in vederea acorddrii de servicii sociale, prevdzutd la art. 11
din Ordonanla Guvernului nr. 6812003 privind serviciile ,o.iulu, aprobat6 cu
modificHri gi completHri prin Lege a m, 51512003, cu modificHrile gi complet6rile
ulterioare;

1'3' beneficiar de servicii sociale - persoana aflatH in situalie de risc qi de dificultate
sociald, impreun6 cu familia acestei4 care necesitd servicii'sociale, .onfor* planului
de intervenlie revizuit in urma evaludrii complexe;

1.4. servicii sociale - ansamblu de mHsuri gi acliuni realizate pentru a rdspunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii gi depdgirii
unor sifuatii de dificultate, vulnerabilitate sau de dependeng{ pentru prezervarea
autonomiei gi protecfiei persoanei, pentru prevenirea marginalizdrii gi excluziunii
sociale, pentru Promovarea incluziunii sociale gi in scopul cregterii calitdlii viefii,
definite in condiliile prevdzute de Ordonanla Guvernulri ,,r. 6g12009, aprobatd cu
modificHri gi completdri prin Lege a nr, 51512003, cu modificarile gi complet5rile
ulterioare;

1.5. reevaluarea situafiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua sifualia beneficiarului de servicii sociale
dupH acordarea de servicii sociale pe o anumit{ perioadH;

'l',6, rcvizuirea sau completarea planului/programului individualizat - modificarea
sau comPletarea adusH planului/programului individu alizat pe baza rezultatelor
reevaludrii situaliei beneficiarului de servicii sociale;

1,.7. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale gi le asumd prin contract $i pe care le va indeplini
valorificAndu-gi maximal potenlialul psiho-fizic;

1.8. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinle privind cadrul
organizatoric Ai material, resursele umane gi financiare in vederea atingerii nivelului
de performanlH obligatoriu pentru tofi furnizorii de servicii sociale specializate,
aprobate in condiliile legii;

1'.9, modificHri de drept ale contractului de acordare de
modificdrile aduse contractelor de acordare de servicii sociale in
de vointH pHrfilor, in temeiul prevederilor unui act normativ;

L'10' forta majord - eveniment mai presus de controlul pdrfilor, care nu se
datoreazH gregelii sau vinii acestora, care nu putea fi privd,zut in momentul
incheierii contracfului gi care face imposibil6 executarea gi, respectiv, indeplinirea
acestuia;

L'LL. evaluarea iniliald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a
stdrii actuale de dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale,

servicii sociale
mod independent



precum gi a prognosticului acestora, efectuatH prin utilizarea
specifice profesiilor sociale, de cHtre furnizorul de servicii sociale.

, sunt cunoagterea gi tnNelegerea problemelor cu care se
servicii sociale gi identificarea mdsurilor iniliale pentru elaborarea plqnj+lUi jnjfi_al de
mHsqri; ., ' \Si.:iilf o": ,

\:=.x;.1-'
'l'',12, planul/program individualizat - ansamblul de mHsuri gi servicii adecvate gi

individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaluarii
complexe, cuprinzAnd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil gi
procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1.13, evaluarea comPlexH - activitatea de investigare gi analizd a stdrii actuale de
dezvoltare gi de integrare socialtr a beneficiarului de servicii socialg a cauzelor care
au generat gi care intrelin situafia de dificultate in care acesta se afl{, precum gi a
prognosticului acestora, utilizAndu-se instrumente gi tehnici standardizate specifice
domeniilor: asistenld sociald, psihologic, educafional, medical, juridic.

2. Obiectul contractului
2,L,*) Obiectul contractului il constituie acordarea urmdtoarelor servicii sociale:

c) ....,........

g.a.m.d.
*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi ptevdzutx cu acordul pdr{ilor

in anex[ la contract.
2,2:) Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

a)

b)

a)

b)

ga.m.d.
*) Descrierea serviciilor sociale

anexH Ia contract.
acordate poate fi prevdzutd cu acordul pdrfilor in

3. Durata contsactului
3.1. Durata contractului este de la data de

de.,........
pAnH Ia data

3.2. Durata contractului poate fi prelungit5 cu acordul pdrfilor gi numai
evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale gi,
caz, revizuirea planului/pro gramului individualizat.

dupd
dupd



, 4. Etapete,pro,cesului de acordare a serviciilor sociale:
4,l.,impletn"entarea mdsurilor prevdzute in planul/programul

conform SMO aplicabil;
4,2, rceialuarea periodicH a situafiei beneficiarului de servicii

legilor in vigoare;
sociale,

4'3' revizuirea planului/programul individualizat tn vederea adaptarii serviciilor
sociale la nevoile beneficiarulul.

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
5'1' de a verifica veridicitatea informaliilor primite de la beneficiarul de servicii

sociale;

5'2' de a sista acordarea serviciilor sociale cHtre beneficiar ?n cazul tn care constatd
cH acesta i-a furnizat informafii eronate;

5'3. de a utiliza, in condiliile legii, date denominalizate in scopul tntocmirii de
statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale

6. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:
6'1" sH respecte drepturile gi libertdlile fundamentale ale beneficiarului in

acordarea serviciilor sociale, precum gi drepturile beneficiarului de servicii sociale,
rezultate din prezenful contrac!

6'2' sd' acorde servicii sociale prevdzute in planufprogramul individualizat, cu
respectarea acestuia gi a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

5'3' sH depund toate diligenlele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea
serviciilor sociale furnizate, in cazurile de tncetare a prezentului contract prevdzute
la pct. 12,1' gi 13.1 lit. a) gi d); asigurarea continuitH{ii serviciilor sociale se va realiza gi
prin subcontractare gi cesiune de servicii sociale;

5.4. sd fie receptiv gi sH lind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii
sociale in ?ndeplinirea obtigaliilor contractuale gi sd considere cd beneficiarul gi-a
indeplinit obligaliile contractuale ?n mdsura in care a depus toate eforturile;

6.5. sH informeze beneficiarul de servicii sociale urrpru,
- confinutului serviciilor sociale gi condifiilor de u.ordur. a acestora;
- oportunitHfii acorddrii altor servicii sociale;
- listei Ia nivel local cuprinzAnd furnizorii acreditati sH acord.e servicii sociale;
- regulamentului de ordine internd;
- oricarei modificdri de drept a contractului;

6.6. sd' reevalueze periodic situalia beneficiarului de servicii sociale, gr, dup6 caz, sA
completeze $i/sau sd revizuiascH planuVprogramul individualizat exclusiv in
interesul acesfuia;

6,7, slrespecte, conform legii, confidenlialitatea datelor gi informaliilor referitoare
la beneficiarul de servicii sociale;

6'8' sH ia in considerare dorinlele gi recomandHrile obiective ale beneficiarului cu
privire la acordarea serviciilor sociale;

conform



6,9. sd utilizeze contribufia beneficiarului de servicii sociale exclusiv penl

acoperirea chelfuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;
l1n A^ ^:-^t^----- ^ --, ! . , r rr6,10. de a informa serviciul public de asistenld in a cdrui razd, tefitoriald locuies
.^^t2^t-----1 - .r . r \!*',:.\ , , 'beneficiarul asupra nevoilor identificate gi serviciilor sociale prop*e:alIi acordat6.i acorda

7. Drepturile beneficiarului
T,L,lnprocesul de acordare a serviciilor sociale prevdzute la pct. 2, furnizorul de

servicii sociale va respecta drepturile gi libertHli1e fundamentale ale beneficiarului de
servicii sociale.

7.2. Beneficiarul are urmHtoarele drepturi contractuale:
a) de a primi servicii sociale prevdzute in planuVprogramul individualizat;
b) de a i se asigura continuitatea serviciilgr sociale atAt timp cAt se menlin

conditiile care au generat situafia de dificultate;
c) de a refuza,ln condilii obiectivg primirea serviciilor sociale;
d) de a fi informat, in timp util gi in termeni accesibili, asupra:
-drepturilor sociale, mHsurilor legale de proteclie gi asupra situaliilor de risc;
-modificHrilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
-oportunitdfii acordHrii altor servicii sociale;
-listei la nivel local cuprinzAnd furnizorii acreditali gi s[ acorde servicii sociale;
-regulamentului de ordine interndi

e) de a participa Ia evaluarea serviciilor sociale primite gi la luarea deciziilor
privind intervenlia socialH care i se aplicd, putAnd alege variante de interventie, dacd
ele existil

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

8) de a-gi exprima nemulgumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

8.*) Obligafiile beneficiarului:
8.L. s[ participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale gi Ia reevaluarea gi

revizuirea planului/programului individu alizat;
8.2. sd futnizeze informalii corecte cu privire la identitatea gi situalia familiald,

medicald, economicH gi sociald gi sd permitd furnizorului de servicii sociale
verificarea veridicit{tii acestora;
8.3. sX respecte termenele gi clauzele stabilite in cadrul planului/programului

individualizat;
8.4. s[ anunte orice modificare intervenit[ tn legHturf, cu situalia sa personal[ pe

parcursul acorddrii serviciilor sociale;
8.5. sH respecte regulamentul de ordine internl al furnizorului de servicii sociale

(reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.).
*) Obligafiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupa caz, cu alte

obligafii specifice tipurilor de servicii sociale prevHzute tn prezentul contract.

9, Suspen d,arcal lncetarea seryiciilor acordate
Suspendarea serviciilor ctrtre beneficiar



- la cererea motivatd a beneficiarului in scopul iegirii din centru pe o
determinatH; :

-in caz de internare tn spital,inbazarecomanddrilor medicale;
,1l- in caz de transfer intr-un alt serviciu/institufie, in scopul efectu5rii unor terapii sau

Pro8la.Te.91t..uPerare/reabilitare funcfional5 sau de integrare/reintegrare social[ --pe pgrjga$d determinatd;

,- 
in caagqi. de forftr major[ (cataclisme naturale, incendii, aparifia unui focar de

infecfie, sistarea licenlei de functionare a centrului etc.).
lncetarea serviciilor acordate beneficiarilor
- integrare/reintegrare tn familie ;
- adoptie;
- la cererea beneficiarului care are prezervatH capacitatea de discerndmAnt, sub
semnHturH;

- la cererea rePrezentantului legal al beneficiarului lipsit de discerndmAnt gi
angajamentul scris al acestuia cu privire Ia respectarea obligafiei de a asigura
gdzdufuea, ingrijirea gi intretinerea beneficiarului;
- transfer in alt serviciu/altd institulie, la cererea seisa a beneficiarului sau, dupd caa
a reprezentantului sdu lega!
- la recomandarea centrului rezidenfial care nu mai are.capacitatea de a acorda toate
serviciile corespunzHtoare nevoilor beneficiarului sau se lrrchide i
-incaz de deces al beneficiarului;
- tn cazul in care beneficiarul are un compertament inadecvat care face incompatibild
gdzdufuea acestuia in centru in condifii de securitate pentru el, ceilalli beneficiari
sau personalul centrului;
- cAnd nu se mai respectd clauzele contractuale de cdtre beneficiar.

10.*) Solufionarea reclamafiilor
10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal Si/sau in scris reclamafii cu

privire la acordarea serviciilor sociale.

lratr

L0.2. Reclamafiile pot fi adresate furnizorului de
intermediul oricHrei persoane din cadrul echipei
individualizat,

servicii sociale direct sau prin
de implementare a planului

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligafia de a analiza conlinutul
reclamatiilor, consultAnd atAt beneficiarul de servicii sociale, cAt gi specialiqtii
implicafi in implementarea planului/programului individu alizat gi de a formula
rdspuns ln termen de maximum r,0 zile de la primirea reclamafiei.

10.4. Dacd beneficiarul de servicii sociale nu este mulfumit de solufionarea
reclamaJiei, acesta se poate adresa tn scris Comisiei de mediere sociali de Ia nivelul
judefului Covasn4 care va clarifica prin dialog divergenlele dintre pdrli sau, dup6
caz, instanfei de judecatd competente.

8) Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisi in regulamenful de ordine
interioarH o procedurd privind plAngerile formulate de beneficiarii de servicii sociale,
care va respecta pct. 10.1-10.3.



, 11. titigii
11.1. Litigiile nHscute tn legHturd cu incheiere4 executarea,

ori alte pretenlii decurgand din prezentul contract vor
prealabile de solulionare pe cate amiabilX.

1L2. Daci dup[ L5 zile de Ia inceperea acestor proceduri ]iecLL:t. uaca duPa 15 zile de la inceperea acestor proceduri i1eofliiAte fdiniiorul de
servicii sociale gi beneficiarur de servicii sociale nu reu$esc sa,'6yalietn:moa,ari iauit
o divergen!5 contracfuald, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociala
mijlocirea solufionarii divergentelqr sau se poate adresa instanlelor judgcdtoregti
competente.

12.*) Rezilierea contractului
*) tn funclie de nafura seriviciilor sociale oferite de cHtre furnizorul d.e servicii sociale,
pHrfile contractuale pot conveni asupra daunelor care se.vor pldti de catre parfile
responsabile.

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmHtoarele:
a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile

sociale, exprimat ln mod direct sau prin reprezentanf
b) nerespectarea ?n mod repetat de cdtre beneficiarul de servicii sociale a

regulamentului de ordine interioard al furnizorului de servicii sociale;
c) incHlcarea de cdtre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire

la serviciile sociale, dacd este invocatd de beneficiarul de servicii sociale
d) retragerea autorizafiei de funclionare sau a acreditirji furnizorului de servicii

sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furni zorulde servicii sociale a fost
acreditat, tn mHsura tn care este afectatd acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de
servicii,sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, tn mdsura
in care este afectatH acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de servicii sociale;

8) tn cazul ln care beneficiarul are un comportament inadecvat care face
incompatibild gdzduirea acestuia in centru ln conditii de securitate pentru el, ceilalfi
beneficiari sau personalul centrului;

h) beneficiarul este gdsit vinovat de cdtre tribunal de comiterea unor acte penale.

13. lncetarea contractului
constifuie motiv de incetare a prezentului contract urmdtoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul pdrlilor privind incetarea contractuluii
c) scopul contractului a fost atins;
d) forfa majorH, daca este invocatH.

14. Dispozi[ii finale

u11
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I l4|l'. Pdrfile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii
de a conveni modificarea clauzelor acesfuia prin act adilional
aparitiei unor circumsta4le care lezeazd,interesele legitime ale aces
putut fiptevdzute Ia data incheierii prezentului contract.

14;2..Prevcderile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislaliei in
vigoarein domeniu.

1{.3. Limba care guverneazd,prezentul contract este limba romand.
1'4,4.Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din RomAnia.

1,4,5; Furnizorul de servicii sociale rcalizeazd,monitorizarea gi evaluarea serviciilor
sociale acordate.

*) Anexa Ia contract:
a) planuVprogramul individualizat;

Prezenful contract de furnizare a serviciilor sociale a fost lncheiat la sediul
furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in douH
exemplare, cAte unul pentru fiecare parte contractant{.

(data)
(localitatea)

Furnizorul de servicii sociale,
DGASPC Covasna.

Beneficiarul de servicii sociale/
Reprezentantul legal al beneficiarul

(numele)
(numele gi funcfia persoanei/persoanelor
u"'o"1:::'::::i:::: 

:: :::[ffiI,tura) (semnHtura)

(data) (data)

(3) Condilii de tncetare a serviciilor
- integrare/reintegrare in familie,
- adopfie,
- plasament la o persoand sau familie, la un asistent maternal profesionis! la alt
serviciu de tip rezidenfial,
- la cererea tAndrului de pdrHsire a sistemului, exprimatd dupd dobAndirea
capacitHfii depline de exercifiu,
- in situatia tAndrului care dupd dobAndirea capacitdlii deptine de exerciliu nu
frecventea 26, nici o unitate de invHtimAnt,
- ln situafia tAnHrului cdruia dupX dobAndirea capacitHlii depline de exerciliu i s-
a oferit un loc de muncd gi/sau locuintH, iar acesta le-arcfuzat ori le-a pierdut din
motive imputabile lul ln mod succesiv.



- alte conditii prevdzute in contract.

lrr,rrrrrrile susmenlionate este necesarl sesizarea CpC sau

,. 
i3.ve{ereaincetHrii mHsurii de proteclie specialH

.(4) Perqoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Casa
Gheorghe" au urmdtoarele drepfuri:
a) sd li se respecte drepturile qi libertHfile fundamentalq fHrd
rasx, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanfd personald ori sociald;
b) sd partiqipe Ia procesul de luare a deciziilor in furnizarca serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind intervenlia sociald care li se aplicd;
cJ s[ li se asigure p5strarea confidenlialitHtii asupra informaliilor furnizate gi primite;
d) sX li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atAt timp cat stmenfin
condiliile care au generat situalia de dificultate;
e) s[ fie protejali de lege atAt ei, cAt gi bunurile 1or, atunci cAnd nu au capacitate de
exercifiu;
f) sH Ii se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vielii intime;
g) sH participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd Ii se respecte toate drepfurile speciale in situalia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitlti.

Copilul este informat asupra drepturilor sale, precum gi asupra modalitdlilor de
exercitare a acestora.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate tn,,Casa familiald nr.3 SfAntu
Gheorghe" au urmdtoarele obligafii:
a) str furnizeze informalii corecte cu privire la identitate, .situatie familial[, sociald,
medicald gi economicd;
b) sil participe, tn raport cu vArsta situalia de dependenld etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c) sd contribuie, ln conformitate cu legislafia ln vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, tn funclie de tipul serviciului gi de situalialor materiald;
d) sI comunice orice modificare intervenit[ in leg6turH cu situalia lor personald;
e) str respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activititi gi functii

Principalele funclii ale serviciului social ,,Casa familiald nr.3 Sf6ntu Gheorghe,, sunt
urm{toarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public generaflocal prin asigurarea
urmiltoarele activitHfi :

1. Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul lncheiat cu
persoana beneficiard,

2, Evaluarea nevoilor beneficiarilor,
3. Planificarea serviciilor,
4, Gdzduire pe perioad[ nedeterminatd,
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5. Asigurarea alimentaliei,

6, Asigurarea ingrijirii personale,
7, ActivitHti de recreere gi socializare,
8.'' Asigurarea menlinerii relafiei cu familia gi arte persoane ap.
9. Asigurarea participdrii gi a implicdrii ?n viafa personalH gii
10. Asigurarea asistenlei pentru protejarea sHn6tHfii,
L1. Asigurarea accesului la educafie,
12. PregHtirea pentru viala independentl,
L3. Pregdtirea pentru integrare /reintegrare social[,
L4. Asigurarea accesului la activitdfi de abilitare/reabilitare funcfionald (in funcfie

de caz).
b) de informare a beneficiarilor,
publicului larg despre domeniul
activitdfi:

potenlialilor beneficiari, autorit[filor publice gi
s[u de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor

1. Informare/instruire/consiliere a beneficiarilor cu privire la confinutul
documentelor interne ale serviciului social
2. tntocmirea qi prezentarea Materialului de prezentare al serviciului;
3. Elaborarea de rapoarte de activitate;
4. Oferirea informafiilor pentru pagina web gi revista D.G.A.S.P.C. Covasna.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestor4 de
Promovare a drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a situaflilor de
dificultate tn care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
Persoane beneficiarg Potrivit scopului acestui4 prin asigurarea urm6toarelor
activitHti:

L. Asigurarea resPectHrii drepturilor copilului gi a eticii profesionale,
2. Asigurarea unei relalii sdndtoase intre beneficiari gi personal,
3. incurajarea beneficiarilor de a-gi exprir,na opinia gi a face

su gestii/sesiz[riheclamafii,
4. Asigurarea protecliei impotiva abuzurilor gi a neglijdrii,
5. Gestionarea incidentelor deosebite.
5. Colaborarea cu alte institufii,
7, Organizarea de serbHri/activitifi in comunitate,
8. Implicarea voluntarilor in viafa beneficiarilor.

d) de asigurare a calitHlii serviciilor sociale prin realizarea urm6toarelor activit6fi:
L. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acord.are a
serviciilor;
2. Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. Monitorizarea periodic[ a planurilor/programelor individualizate;
4. Elaborarea planului anual de acfiune;
5. Evaluarea gradului de satisfacfie a beneficiarilor;
6. Monitor izar ea periodicd a planuril or I pr o gr amelor individua lizate.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale.si umane ale centrului prin
realizarea urmdtoarelor activitdfi:



L. Demersuri in vederea formirii si perfeclionirii personaru

2. Monito fizar ea activitHfilor;
3, Efectuarea de cheltuieti pentru suslinerea funcfion{rii
4. lnaintarea propunerilor de angajare gi angajamente
globale;

structura organizatorici, 
"*tIi3up'*t8ori si categoriue de personar

(1) Serviciul social ,,Casa familialX nr. 3 SfAntu Gheorghe " are tn structura de
personal un numlr de 6 posturi, conform prevederilor HotHrArilor Consiliului
ludefean Covasna nr.21012019 gi nr. 6612020:

a1) Personalul de conducere propriu: coordonator personal de specialitate;
aZ) Personalul de conducere din cadrul Centrului de coordonare SfAntu
Gheorghe: gef centru;

bl) Personal propriu de specialitate de ingrijire gi asistentH, personal de
specialitate gi auxiliar: educatori, educator cu studii superioare;
b2) Personal de specialitate de tngrijire qi asistenfd, personal de specialitate gi
auxiliar din cadrul altor servicii/al Centrului de coordonare SfAntu Gheorghe:
psiholog, asistent social, asistent medical.

2 )Raportul angajat&eneficiar este de 1,1'].,,67 (6110),

u.,r*lI,',tuo.t;l;r..,.

(1) Personalul de conducere poate fi:
a) coordonator personal de specialitate (112039)
b) gef centru de coordonare (112039)

(2) Atribufiile generale ale personalui de conducere sunt :

a) Asigur{ coordonarea, indrumarea gi controlul activitdfilor desf{gurate de
personalul serviciului gi propune organului competent sancliuni disciplinare
pentru salariatii care nu tgi lndeplinesc tn mod corespunzdtor atribuliile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizXrii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;

b) ElaboreazH rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementHrii obiectivelor gi intocmegte informHri pe care le prezintd
furnizorului de servicii sociale;

c) Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi
perfecfionare;
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d) ColaborcaVd, cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale gi/sau alte,i,i-:i.1
societHtii civile tn vederea schimbului de bune practici, a

, perqanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitHgii servicii
prentru identificarea celor mai bune servicii care sa rdspundH nevoilor
beneficiare;

e) intocmegte raportul anual de activitate;
0 Asigurd buna desfHgurare a raporturilor de

serviciului/centrului;
muncd dintre angajafii

g) Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice gi a
numHrului de personal;

h) Desfdgoard activit[fi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) Ia in considerare gi analizeazd orice sesizare care ii este adresati, referitoare la

incHlcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;j) Rdspunde de calitatea activitHlilor desfHgurate de personalul din cadrul
serviciului 9i dispune, in limita competenfei, mHsuri de organizare care s6
conducH la imbun5tdlirea acestor activitHli sau, dupd caz, f.ormuleazd, propuneri
in acest sens;

k) organizeazd. activitatea personalului gi asigurH respectarea timpului de lucru gi a
regulamenfului de orgarizare gi funcfionare;

1) Reprezintd serviciul tn relaliile cu furnizorul de
autoritHfile gi institutiile publice, cu persoanele
strdin6tatg precum gi in justifie;

m) Asigur{ comunicarea gi colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenf6
sociald de la nivelul primHriei gi de la nivel judeleary cu alte institulii publice
locale 9i organizalii ale societdlii civile active in comunitate, tn folosul
beneficiarilor;

n) Asigurd lndeplinirea mdsurilor de aducere la cunogtinfd atAt personalului, cAt gi
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi
functionare;

o) Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
p) Alte atributii prevHzute in standardul minim de calitate aplicabil.

3)Atribufiile specifice personalului de conducere

a) Coordonator personal de specialitate:
1. Aplic[ legislatia in vigoare privind activitatea caselor familiale, a regulamentului
de organizare gi funcfionare a acestuia, a altor ordine gi instrucliuni referitoare la
ocrotirea copiilor;

2. AsigurH executarea deciziilor gi dispoziliilor DGASPC Covasna gi ale Comisiei
pentru protecfia copilului Covasna;

3. RHspunde de aplicarea hotdrArilor luate la nivelul Colegiului Director;
4, Reprezintd casa in raport cu ceielalte componente ale DGASPC Covasna gi cu alte
servicii implicate in domeniul protecliei copilului t

servicii sociale gi, dupd caz, c1J

fizice gi juridice din lar6 9i din



5. DesfHgoarH activitdli pentru promovarea imaginii casei tn
6. AsigurH; tn cadrul serviciului, promovarea principiilor gi
legislatia tn vigoare;

7,. .Ia tn considerare gi analizeazH orice sesizare care ii
rBpar(izatd de cHtre gefii ierarhici superiori, cu privire la

8. Rdspundg ln cadrul casei pe care o conduce, de aplicarea standardelor minirne
obligatorii;

9, ElaboreazH, in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul DGASPC
Covasn4 regulamentul de organizare interioard, se asiguri cd prevederile acestuia
gi ale Regulamenfului de Organizare gi Funclionare sunt cunoscute gi respectate de
cdtre personalul casei gi de cHtre beneficiari;

10. Organizeaz[. activitatea personalului casei, stabilegte atribuliile acestora gi
tntocmegte figele posfurilor 1or, pe care inilial le prezintd spre aprobare directorului
executiv;

L1. PrezintH un referat directorului general al DGASPC Covasna cu privire la
sanctionarea acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale, care
nu igi lndeplinesc tn mod corespunzdtor atribufiile, dovedesc incompetenld sau
incalcH legile, regulamentele, dispoziliile in vigoare;

L2. Propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberarea din funclie
a personalului caser, printr - un referat scris;

13. Rdspunde de calitatea activitdlilor desfdgurate de personalul din subordine gi
dispune, in limita competenfei, mHsuri de organizare care sd conduca la
tmbundtHlirea acestor activitdli sau, dupl caz, formuleazdpropuneri tn acest sens;

L4. Rdspunde de activitatea de perfecfionare gi formare continud a angajafilor a caror
activitate coordoneazH;

L5. Coordoneaz{ acliunile destinate asigurHrii gi imbunHtdlirii condiliilor de viafd,
sHndtate, de educare gi de pregdtire a copiilor in vederea integrHrii sociale $i/sau
familiale;

15. Stabilegte proceduri scrise cu privire la prevenirea identificarea, semnalare4
evaluarea gi solulionarea suspiciunilor sau acuzaliilor de abu z asupra copiilor,
proceduri pe care le aduce Ia cunogtinla personalului, copiilor, familiei sau
reprezentantului legal al acestorai

17. Asigurd respectarea dreptului copilului la educafie (ex. inscrierea copilului Ia
gcoali, urm[rirea situaliei gcolare etc.)

L8.Prin toate activitdfile de comunicare intern6, promoveaz|, principiul muncii in
echipH ca mod de intervenlie pentru asigurarea protecliei copilului;

19. Rtrspunde, ln colaborare cu asistentul social care rdspunde de casele familialg de
completarea gi pHstrarea ln bune condilii a documentelor care privesc copiii
beneficiari ai casei, de rezolvarea cu celeritate a cazurilor noi gi de efecfuarea la timp
a reevaludrii situatiei copiilor;

20. Contribuie la implementarea efectivH gi monitoizarea implementdrii planului
individual de protecfie intocmit de responsabilul de caz al copiiului;
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21. AsigurH respectarea drepturilor legale ale copiilor gi tinerilor din
cAt gi ale personalului;

22. Rdspunde de organizarea eficientH a timpului liber pentru benefic
23. Este responsabil de efectuarea la timp a raportdrilor citre
(evidenfe privind copii, personalu! pontaje, acte de contabilitate etc.);

;,hki;.iJina"a;il;;
interesele bunei desfdgurdrii a activitHfii desfdgurate;

25. AcordH calificative pentru activitatea profesionalH desfHgurata de salarialii casei;
26. tntocmegte meniui sdptHmAnal gi lista zilnicd de alimente, controleazd calitatea
mAncHrii gi modul de folosire a alimentelor;

27. AsigurH alimentele, imbrdcHmintea, materialele igienice gi igienico - sanitare
pentru beneficiari;

28, Propune rcalizarea mdsurilor necesare pentru efecfuarea reparaliilor curente gi
capitale Ia imobilele aparfin[toare gi urmHregte realizarea acestora;

29, Rdspunde de pHstrarea in bune condilii a imobilelor in care tgi desfdgoard
activitatea casa;

30. Rdspunde de cheltuielile efectuate pentru suslinerea funclionHrii casei;
31. Conduce evidenla primarH gi este gestionarul casei;
32. tndeplinegte atribuliile pu piur, administrativ gi gospoddresc;
33, tnainte azdpropuneri de angajare gi angajamente bugetare individuale gi globale;
SL.Prezinte DGASPC Covasna rapoarte semestriale privind activitatea gi propune
mHsuri de imbunHtdlire a acestei4 dupd caz;

35. Participd la schimburi de experienfH;
35. Respectd confidenlialitatea datelor gi informaliilor referitoare la copii, cu care
vine tn contact in cursul efectudrii atribufiilor de serviciu;

37. Revizuiegte periodic - anual, sau ori de cAte ori este nevoie, regulamentele,
metodologiile, procedurile, planurile etc. referitoare la organizarea gi iunclionarea
casei in vederea imbunHtdfirii activitHtii desfHgurate, prezintd aceste documente
spre vizare directorului general adjunct repsonsabil in domeniul protecliei copilului
gi spre aprobare directorului general.

38.Responsabilul de riscuri
- identific[ 9i evalueazH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi
specifice aferente serviciuluiibiroului/compartimentului unde-gi desfdgoarH
activitatea;
- intocmegte registrul de riscuri la nivelul serviciului&iroului/compartimentului;
- respectH gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului gi
cea privind managemenful riscurilor.
39.Alte atributii SCM:

identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desf6goard activitatea;

sesizeazH responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului / biroului /
compartimentului cu privire la riscul identifica|

participd, impreun[ cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea



riscului identificaU ,6ti:"-.:D\
- respectH ei aplicH procedurile proprii ale ,r*i{At{}ril;iiului I biioului I
compartimentului gi cea privind managementul riscurilor,

b) $ef centru d.e coordonare!
1. AplicH legislatia in vigoare privind activitatea serviciilor de prevenire a copilului

deJamilia sa, precum gi a celor de protecfia specialH a copilului lipsit temporar sau
definitiv de ocrotirea pHrinlilor stri, gi anume serviciile aparfinAnd Complexului de
Servicii Comunitare Sf, Gheorghe (CSC Sf. Gheorghe);
2. AsigurH coordonarea activitHlilor serviciilor menfionate la pct.1.;
3' Asigurd conducerea efectivi a Centrului deZigi a Centrului Maternal;
4, Asiguri executarea deciziilor gi dispoziliilor D.G.A.S.P.C. Covasna, ale Comisiei

pentru protectia copilului Covasna, precum gi ale instanlelor de judecati competente;
5. Rdspunde de aplicarea hotilrArilor luate la nivelul Colegiului director;
6, Reprezint6 serviciile coordonate/conduse in raport cu celelalte componente ale

D.G.A.S.P.C. Covasna gi cu alte servicii implicate in domeniul protecliei copilului;
7. DesfHgoarH activit[fi pentru promovarea imaginii CSC Sf. Gheorghe in

comunitate;
8. Asigurd,ln cadrul serviciului, promovarea principilIor gi normelor prevdzute de

legislalia in vigoare;
9, Ia ln considerare gi analizeazl, orice sesizare care ii este adresatd sau ii este

rcpaftizat6 de cdtre gefii ierarhici superiori, cu privire Ia proteclia drepturilor
copilului, la serviciile din subordine, inclusiv probleme financiare gi de resurse
umane;

1'0. Rdspunde, in cadrul serviciilor pe care ii coordoneazdlconduce, de aplicarea
standardelor minime obligatorii;
1L. Rdspunde de oblinerea acreditHrilor gi licenlelor necesare funcfiondrii centrelor

din subordine, intocmegte documentalia cerutd de lege ?n acest sens;
l'2. Elaboreazd., in colaborare cu personalul de specialitate din subordine,

regulamentele de organizare interioard, se asigurH cH prevederile acestuia gi ale
regulamentului de organizare gi funclionare sunt cunoscute de cHtre personalul CsC
Sf. Gheorghe;
13. Coord oneazd,,indrumd, controleazd, gestioneazH gi rdspunde de activitatea CSC

Sf. Gheorghe;
14. Sprijind gefii caselor de tip familial aparlindtoare in otganizarea programului

zilnic;
l'5' Convocd 9i organizeaz1, tntAlniri de lucru bilunare cu gefii serviciilor

aparflndtoare gi alti angajafi interesali, in vederea discut6rii problemelor curente,
asigurH intocmirea proceselor verbale cu ocazia acestor intAlniri;
16. Organizeazl. activitatea personalului CSC Sf. Gheorghe, stabilegte atribuliile

acestora gi intocmegte figele posturilor 1or, pe care inilial le prezintd spre aprobare
gefului ierarhic superior;
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l7,Prczintd referat directorului general al D.G.A.s.p.c. covasna
sa4ctiqrlarea acelora care comit abateri de la indatoririle pro
cetHlenegti, care nu igi indeplinesc in mod corespunzHtor atribuli-r ----------
incompetenlX sau incalcd legile, regulamentele, dispoziliile,in vigoare;
L8. Propune numirea, transferarea sau eliberarea din funcNi. u p.rror,alulil

Gheorghe, printr-un referat scris;
L9. RHspunde de calitatea activitHlilor desfdgurate de personalul CSC Sf. Gheorghe

gi dispune, ?n limita competenfei, mHsuri de organizare care sd conduc[ la
tmbunHtHfirea acestor activitdli sau, dupd caz, formuleazdpropuneri in acest sens;
20. Rdspunde de activitatea de perfeclionare gi formare continua a angajalilor a

cdror activitate coordoneazH;
21, Coordoneaz[ acfiunile destinate

sinXtate, de educare gi de pregHtire
familiale;
22. Stabilegte proceduri scrise cu privire la. prevenirea, identificarea semnalare4

evaluarea gi solulionarea suspiciunilor sau acuzaliilor de abu z asupra copiilor,
proceduri Pe care Ie aduce la cunogtinla personalului, copiilor, familiei sau
reprezentantului legal al acestora;
23, Prin toate activitHlile de comunicare interni, promoveazd principiul muncii in

echipd ca mod de intervenlie pentru asigurarea protecliei copilului;
24. Rdspunde, prin asistenfii sociali ai centrului de coordonare, de completarea gi

pHstrarea in bune conditrii a documentelor care privesc copiii din serviciile
apartinitoare, de rezolvarea cu celeritate a cazurilor noi gi de efectuarea la timp a
reevaluHrii situafiei copiilor;
25. RHspunde de reevaluarea/monitorizarea situaliei copiilor beneficiari ai centrului

de zi;
25. RHspunde de organizarea activitHlilor pentru copiii beneficiari ai centrului de zi

gi ai centrului maternal, conform planificdrii;
27. RHspunde de organizarea activitdlilor

copiilor din centrul de zi, precum gi pentru
planificHrii;
28. Contribuie la implementarea efectivX gi monitofizarea implementdrii planului

individual de protecfie, programului de intervenlie specificH etc;
29. Asigurd respectarea drepturilor legale ale copiilor gi tinerilor din evidenla CSC

Sf. Gheorghe, cAt gi ale personalului;
30. Este responsabil de efectuarea la timp a raportHrilor ctrtre D.G.A.S.p.C. Covasna

(evidenfe privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);
31. Elaboreaz[ planul de concedii de odihnH ale personalului centrului de

coordonare gi al serviciilor aparfin6toare, in colaborare cu gefii acestor servicii gi
finAnd seama de interesele bunei desf5gurdri a activit5lii desfdgurate;
32. AcordH calificative anuale pentru activitatea profesionald desf6gurat6 de

salariatii centrului de zi gi ai centrului maternal, precum gi de cdtre gefii serviciilor
apartin[toare;

asigurdrii gi imbunHtHtirii condifiilor de viatd,
a copiilor in vederea integrdrii sociale $ilsau

pentru pirintiiireprezentanlii legali ai
mamele din centrul maternal, conform



33. AprobH meniul sHptdmanal gi lista zilnicH de alimente,

mAnclrii gi modul de folosire a alimentelor la Centrul dezi,c.niili
34..Propune iealizarea mHsurilor necesare pentru efectuarea rudbrij

capjtple la imobilele aparlindtoare gi urmdreg te rcalizarea acestora;
35. Rdspunde de pHstrarea tn bune condilii a imobilelor in care

activitatea serviciile aparfinitoare;
35.lnainte azd,propuneri de angajare gi angajamente bugetare individuale gi globale;-v
37. Rdspunde de incadrarea in liniile bugetare aprobate, efectuarea cheltuielilor

conform sumelor r ep a*izate;
38. Prezintd D.G.A.S.P.C. Covasna rapoarte semestriale privind activitatea gi

propune mdsuri de imbunHtHlire a acesteia, dupd, caz;
39. Revizuiegte periodic - anual, sau ori de cAte ori este nevoie, regulamentele,

metodologiile, procedurile, plarurrile etc. referitoare la organizarea gi funcfionarea
centrelor din subordine in vederea imbundtdfirii activitXlii desfdgurate, prezintd,
aceste documente spre vizare directorului general adjunct repsonsabil tn domeniul
protecfiei copilului gi spre aprobare directorului generaf
40. tntocmegte rapoartele trimestriale/anuale pririr.d indeplinirii programului de

dezvoltare a SCM (stadiul implementHrii sistemului de control intern/managerial,
respectiv a standardelor de control intern/managerial);
41. Rdspunde de realizarca misurilor/acfiunilor aprobate in cadrul comisiei de

monitorizare pentru implementarea sistemului de control intern/ managerial in
cadrul DGASPC;
42, Respectd gi aplic[ procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului

gi cea privind managementul riscurilor;
43.lndeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, in limitele

prevederilor legale.
44. Respectd prevederile Regulamentului de

ale Regulamentului de organizare intern6,
Conduitd a.personalului contractual.
45. Atributii SCM
a. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice

aferente serviciului&iroului/compartimentului unde-gi desfdgoari activitatea;
b, sesizeazH responsabilul de riscuri de Ia nivelul . serviciului I biroului /

compartimentului cu privire la riscul identifica!
c. particip{, impreun{ cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea

riscului identificat.

(4) Funcfiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dup[.caz, examen, in condiliile
legii.
(5) Candidatii pentru ocuparea funcliei de conducere trebuie sH fie absolventi cu
diplomd de tnv[fdmAnt superior tn domeniul psihologie, asisten!il sociald gi
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani ln d.omeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploml de licen!il ai invd!trmAntului superior tn domeniul juridic,

organizare gi functionare a Direcliei,
precum gi prevederile Codului de
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medical, economic ai al gtiinlelor administrative, cu experienld de
domeniul serviciilor sociale.
(6) Sancfionarpa disciplinari sau eliberarea din funclie'a conducdtorilor
face ln conditiile,legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de lngriiire gi asistenli. Personal de specialitate gi
auxiliar

(1) Personal de specialitate propriu:
a) educator (531101) i
b) educator cu studii superioarc (234202)

Personal de specialitate din cadrul altor servicii/ al Centrului de coordonare
SfAntu Gheorghe:
c) asistent medical generalist (g2SgO1)

d) asistent social (261SOL)

e) psiholog (2$aL\

(2)Atribuliile generale ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de

serviciilor sociale cu
calitate aplicabile gi a

prezentului regulamenf
b) colaboreazH cu specialigti din
identificHrii de resurse etc.;

alte centre in vederea solufionlrii cazurilor;

c) monitorizeaz1. respectarea standarderor minime de calitate;
d) sesizeaz[ conducerii centrului situalii care pun in peiicol siguranla beneficiarului,
situalii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
f) face propuneri de imbundtHfire a activit[fii in vederea cregterii ca[tetii serviciului
gi respectHrii legislafiei;
g) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil
3)Atribufiile specifice ale personalului de specialitate:

a) Educator:
l.RHspunde de dezvoltare4 securitate4 integritatea fizicX gi morald a copiilor,
2.Contribuie la dezvoltarea afectivitdfiL persona[tetii copilului, prin metode care lin
cont de vArsta, istoricul gi trdsdturile specifice ale copiluiui, conftrm recomanddrilor
specialigtilor din echipa CTF (psihorog, asistent social, logoped),
3.Pentru a asigura copilului un mod de ?ngrijire gi educare de tip familial respectd in
relafia cu copilul valorile debazd.ale unei funclii parentale de calitate:
3.L. cHldurd gi afecfiune;



3.2. limite clare gi bine precizate;

, 13. r5spunde imediat la nevoile copilului;
3.4. disponibilitate de a rdspunde tntrebdrilor copilului;

- 3.5. acceptarea gregelilor gi pedepsirea lor tntr-un mod cons
form[ de abuz fizic sau psihic asupra copilului,
reugitelor;

4. Urmilre$te'Permanent starea de sdnHtate a copiilor, in caz der,urroiu}rriirpiirieare
medicamente conform prescriptiei medicului de familie.
S.Ajuttr copilul in achizilionarea de haine, incdlfdminte gi efectueazd, un control
sistematic asuPra modului cum tgi tntrefin copii articolele de echipament.
6' Organizeazd gi conduce activitdlile recreatve din timpul liber a copiilor, acord6
ajutor individual diferengiat copiilor rHmagi tn urm5.
T.Acordd educatie sexualX, moralH, civicd gi religioasd
8. Efectueaz6,programe de educafie gi dezvoltare intelectual[.
9.Stimuleazd comunicarea lntre copii, ascultd opiniile gi tncurajeazi iniliativa
acestora.

10, Contribuie la dezvoltarea relaliei copil-pHrinte.
11, cunoagte procedurile privind absenta copilurui fHrd permis.
12. Cunoagte Normele interne de funcfionare ale CTR participd la reuniuni de lucru
gi Ia protecfie inovate ?n favoarea copilului.
13. Jine evidenfa vizitelor in CF.
14. Consemneaz[ in registrele existente ?n CF. ,

L5. Cunoagte normele de protecfie a muncii.
16' Are datoria de a semnala orice formX de abuz, neglijare, exploatare ctrtre geful CF.
17. Executd Ia indicafiile gefului de Casi gi alte sarcini necesare bunei funclion6ri ale
CF.

18. Identificl riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfigoard activitatea
!9.sesizeazd, responsabilul de riscuri de ra nivelul serviciului /biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.
20, Particip[, impreunH cu responsabilul de riscuri la analizarca gi evaluarea
riscului identificat
21. Respecttr gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului
gi cea privind managementul riscurilor.
22.iqi asumd toate obligaliile gi atribufiile fatH de beneficiarul a cHrui este persoand
de referinfH - ex. gedinfd cu pdrinfii, insolegte copilul la audieri ale polifiei,
judec[toriei sau altui organ oficial, etc.
tndeplinegte gi alte atribulii dispuse de geful ierarhic superior in conformitate cu
prevederile legale.

b) Educator cu studii superioare:
1. Prin activitdtile zilnice iniliazd gi desfdgoar6 activitdli de educare, invHfare, asigur6
dezvoltarea deprinderilor de via![ independentd a copiilor.



2, urrhHiegte pregHtirea temelor gcorare gi asigurd sprijin pentru
lucru.
3. sprijinH copii la participarea activitdlilor extragcolare organiza
inv6lHmAnt frecventatd de cdtre copii.
4.colabore azd cupersonalul de specialitate ra elaborarea gi implemeri
individualizat de proteclie pentru fiecare copil in parte,
5. Dup{ admiterea unui copil in casa de tip familial, elaboreazd, tmpreun6 cu
Persoana de referin!5 a copilului, programul de acomodare cu ceilalJi copii gi cu
personalul. Asigurd sprijin adecvat copiilor pentru a se integra gi a frecventa tn mod
regulat unitatea de invifHmAnt, urmHregte pregdtirea temelor gcolare $i, la
solicitarea copiilor, asigur6 sprijin pentru realizarea temelor, sprijini copii si
participe la activitHfile extragcolare.
5. Elaboreazd,, impreund cu persoana
intervenfie specificd pentru educalie,
specialigti.
7. Elaboreaz6', ?n colaborare cu persoana de referinld a. copilului gi cu personalul de
specialitate, Programul de intervenlie specificH pentru menlinereu gi d.rroltarea
legdturilor familiale, concepe gi pune in practicH, impreund cu specialigtii,
modalitdlile de menlinere a legHturilor cu pirinliilreprezentantului legal al copiilor,
cu diverse Persoane importante din viala copilului, inclusiv modalit6file referitoare
la restricliile tn acest sens.

8. Elaboreazd,,incolaborare cu personalul de specialitate gi cu ed.ucatorii, programul
de intervenlie specificH pentru recreere - socializare, linAnd cont de preferinlete gi
particularitHtile fiecHrui copil.
9. Organizeazd gi animd activitdfite de timp liber, activitdli de grup: sportive,
culturale, gospoddregti, furistice, jocuri in funclie de nivelul de dezvoltare a
coPilului/tAndrului, IuAnd in considerare propunerile gi preferinlele personale ale
copiilor, stimulAnd libera exprimare a opiniei, contribuind la educarei spiritului de
echipH.

10. Colaborcazd' la elaborarea programului de intervenlie specificd pentru sdndtate.
11.. Elaborcazd,, in colaborare cu personalul de specialitate gi cu educatorii,
Programul de intervenlie specifici pentru deprinderile de viafH independentd,
Ninand cont de preferinfele gi particularit[file fiecHrui copil.
12, Colaboreaz[ cu personalul de specialitate gi cu educatorii la elaborarea
programului zilnic al copiilor.
13. Jine 1eg6tura 9i colaboreazi cu cadrele didactice din cadrul unit6lii de
invdfHmAnt frecventatd de copii, participH la toate activit5lile la care unitatea de
invHtHmAnt solicitd prezenla pHrinlilor.
14. In situafia in care copilul, din motive de sdndtate nu poate frecventa, pe o
perioada determinata de timp, unitatea de invdldmAnt - asigur5 activitdli de
pregdtire gcolarX in institulie pe durata programului gcolar gi tn conformitate cu
curriculum gcolar.

de referinfH a copilului, programul de
respectH mHsurile educative propuse de



15. Par6cipH la amenajarea spaliului de locuit, aclionAn
r'.gi implic[ pe copii in aceastH activitate, linAnd cont de

16. SprijinS,, ajut6, gi supravegheazH beneficiarii laro. Dprumat aluta $1 supravegheaza beneficiarii la menfinerea'igier
funcfie de nevoile individuale ale fiecHruia.
17. Semnaleazl, coordonatorului personal de specialitate gi asistentt
modificare intervenitd in starea de sdnHtate a beneficiarilor in timpul serviciului.
18.:Asigurd protejarea gi supravegherea securitHfii gi sHndtdlii copiilor beneficiari pe
toat| durata programului de lucru.
L9. IncurajeazH gi sprijind beneficiarii sd manifeste iniliativ{, sH-gi organizeze gi sd
execute, pe cAt posibil autonom, acliuni gi activitHli cotidiene, in vederea cregterii
nivelului lor de autonomie personalH, fiind luate toate m6surile necesare pentru
prevenirea riscurilor de accident, tmbolndvire.
20. insofegte copii ln excursii, tabere sau la plimb{rile in afara casei de tip familial gi
oriunde, la cererea conducerii.
2L. Selecteazd modalitXli de comunicare adecvatd ln funclie de conlinutul
informatiei gi particularitdtile individuale ale beneficiarilor, cu respectarea
diversitdtii culturale ale acestora.
22. Asigur[ exemplu verbal, moral gi comportamental, fiind congtient de faptul cd
este imitat de cei aflati in grija lui.
23. Asiguril mediu afectiv cdlduros gi tratamenttn spiritul respectului gi onestitdfii.
24. fine evidenta clard a sesizdrilor gi reclamafiilor.
25. ParticipH la gedinlele administrative gi la gedinlele team cu personalul de
specialitate ori de cAte ori i se cere prezenla la acestea.
26. Particip[ la cursurile de perfeclionare disponibile, tn vederea cregterii
competentelor profesionale.
27, Cunoagte gi respectH drepturile copilului.
28, lndeplinegte orice alte atributii dispuse de coordonatorul personal de
specialitate gi conducerea institufiei, in limitele prevederilor legate.
29. Cunoagte, respectd gi aplici prevederile Regulamentului de organizare gi
funcfionare, Regulamentul intern al D.G.A.s.p.c. covasna, prevederile
Regulamentului de organizarc gi funcfionare, Normele interne de funclionare,
Metodologia de orgarrizate gi funclionare al Casei de tip familial, precum gi
prevederile Codului etic, Codul drepturilor beneficiarilor, Codul de Conduittr aI
personalului contractual.
30. Atributii SCM:

' identific[ riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desflgoartr activitatea;
- sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului /biroului /
compartimentului cu privire Ia riscul identificag
-participH, lmpreunH cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificaU

- respectH gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/ compartimentului
gi cea privind managementul riscurilor.
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c) Asistini'mtidical generalist:

1,, 
Cglgqgte, qi aplicd prevederile legii 272t2004 privind protecfia

drepturilor coililului.
2. Asigurx primirea copiilor, a cuplului mamd-copil noi venifi.
3. Introduce datele'copiilor, a cuplului mamd-copil in Registrul de evidel
de imobil, Carnetul de sdnHtate, examindrile de laborator obligatorii la intrarea in
colectivitate, Preia Figa medicalH, face copii dupd acesta pe care il introduce in
dosarul cuplului mamH-copil.
4.Supravegheazd gi inregistreazd mdsurarea parametrilor antropometrici,
temperaturii gi greutHtii corporale in momentul admiterii copilului.
5. AsigurH nemijlocit lndeplinirea tuturor recomandHrilor medicale privind igien4
dieta alimentard, efectuarea explorHrilor diagnostice gi a tratamentului.
6.Supravegheazd, mamele in administrarea medicafiei prescrise de medic, vaccinHrile.
Supravegheazd in Permanenfd starea copiilor, informeazd medicul de familie despre
orice modificare in starea copilului.
7. tntocmeqte registrul medical gi colabo rcazd,cu specialigtii centrului la intocmirea
PIS pentru sHn{tatea copilului.
8. Efectueazd controale igienico-sanitare ?n institufie, aduce Ia cunogtinla
coordonatorului Complexului de servicii rezultatele acestora.
9. Rdspunde gi aplicd mdsuri de sterilizare,dezinfecNie, dezinsecfie.
10. Supravegheazd mamele in aplicarea mdsurilor de igiend individuala proprii
precum gi a copiilor.
1'l,,Izoleazd copii suspecfi de boli infecfioase, pregdtegte copii sau cuplul mamd-copil
tn caz de internare in spital.
12. ParticipH 9i rdspunde de tntocmirea meniului zilnic, calculeazd valoarea caloricd a
alimentatiei.
13. Efectueazd,fiiajulepidemiologic, indrumi copii bolnavi la medicul de familie
1,4, RHspunde de efecfuarea controalelor med.icale periodice obligatorii a
personalului Complexului de Servicii Comunitare.
15. Programe de educalie cu privire la: menfinerea sHndtHfii, metod.e contraceptive,
educatie sexualH, prevenirea gi tratarea bolilor - pentru beneficiarii gi personalul
centrelor aparfinHtoare Complexului de Servicii Comunitare SfAntu Gheorghe.
l5.IdentificH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desldgoar6 activitatea.
Sesizeazd, responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului / biroului/
compartimentului cu privire Ia riscul identificat. Participd, irnpreund cu
responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului identificat. Respect6 gi
aplictr procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului gi cea privind
managemenful riscurilor.
17. contribuie la intocmirea gi monitorizareappl al copiilor.

d) Asistent social:
L,indeplineqte atribuliile unui responsabil de caz din proteclia speciali gi unele



atributii ale unui manager de caz gi rHspunde de cazurile
caselor de tip familial
2.Asigurd coordonarea activitHlilor regate de elaborarea gi :

programelor de intervenlie specificd (pIS);
3.colabor eazd, cu profesionigtii care eraboreazd gi implementea
4.intocme gte gi reac fiializeazddosarul copilului;
S.VerificH trimestrial imprejurdrile care au stat la baza stabllirilffirilor de
protecfie speciald a plasamentului a copiilor culfdtdhandicap la casele d. t p familial
din cadrul CSC Sf. Gheorghe
6. tn cazul in care, cu ocazia evaludrii se constatd schimbarea imprejur;rilor care au
stat la baza stabilirii mdsurii de proteclie speciald, pregdtegte dosarele pentru a fi
prezentate in gedinfa Comisiei pentru protecfia copilului sau in fafa instanlei de
judecatd in vederea modificdrii sau incetdrii mdsurii respective. tn acest sens:

-urmdregte indeplinirea serviciilor prevHzute de planul individualizat deprotecfie; i

- procurH actele gi indeplinegte demersurile necesare pentru obfinerea
consimfHmintelor / acordurilor necesare prevdzute de lege;
-intocmegte gi prezintd raportul referitor Ia ancheta psihosocial5 a copilului.
Raportul cuprinde date privind personalitatea starea fizicd,gi mentald u .opilrrLri,
antecedentele acestuia, condifiile tn care a fost crescut gi ?n care a tr6it, orice alte
date referitoare la cregterea gi la educarea copilului, propunerea unei mdsuri de
proteclie speciald a copilului gi pozilia copilului cu privire la mdsura propusd;
- dosarul va cuprinde planul de servicii intocmit de serviciul public de asistenld

_ sociald gi punctul de vedere al autoritHlilor publice locale competente.
7.In cazul in care, cu ocazia evaludrii constatd cI imprejurdrile care au statlabaza
stabilirii mdsurii de proteclie speciald de plasament laserviciile de tip rezidenlial nu
s-au schimbat, pregdtegte dosarele pentru a fi prezentate in gedinla Comisiei pentru
protectia copilului in vederea menfinerii mHsurii de proteclie, respectiv prezint6
dosarul directorului general adjunct in domeniul protecliei drepturilor copilului
pentru vizare.
8. Prezintd' cazul copilului care beneficiazd, de serviciile caselor de tip familial din
cadrul CSC Sf. Gheorghe tn fa[a Comisiei pentru proteclia copilului in vederea
mentinerii, modifictrrii sau revocHrii mHsurii de protecfie.
9.Urmdregte executarea hot6rArii luate de comisie sau a sentinlelor civile emise de
instantele de judecatH.
L0' In cazul' copiilor orfani sau semiorfani, anunld comisia de inventariere gi
colaboreazd cu aceasta tn vederea inventarierii bunurilor copilului.
lL. Contribuie la intocmire4 implementarea efectivd gi monitorizareaimplementdrii
planurilor individualizate de protecfie, a programelor personalizate de intervenlie gi
a programelor de intervenlie specificH ale beneficiarilor.,
12. Determind pozilia copilului capabil de discernHmAirt cu privire la mdsura
propus6, asigurAnd cunoagterea de citre acesta a situaliei sale de fapt gi de drept.
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1.3. Depune diligenjele necesare pentru clarificarea situafiei
pentru inregistrarea tardivH a nagterii, conform Legii nr,11911996,

]+. eco1d,,e asistenfH gi sprijin pHrinlilor copilului lentru a pregdti re
in mediul'sHu familial, colaboreazd cu pHrinlii copiluluf gi ii ir,r.
situafia copilului;
L5. ColaboregTd cu D.G.A.S.P.C. din alte judefe, cu autoritHNile tutelare, organele de

ryliti.: 
prim6rii, servicii pubtice de asistenld sociald gi alte institufii de specialitate.

16. [ine evidenta clar[ gilazia cazurilor pe care le instrumenteazH.
L7. RespectH confidenlialitatea datelor gi infor*uliilor referitoare la copii, cu care
vine in contact ln cursul efectu6rii atribufiilor de serviciu.
L8. Respectd termenele de rdspuns la solicitdrile clienfiIor, autoritdlilor, direcliei.
L9' Cunoagte 9i aplicH legistalia in vigoare privind promovarea gi protecfia
drepturilor copilului.
20. Respectd prevederile Regulamentului de organizaregi funclionare a Directiei, de
Regulamentul de organizare internd, precum gi de prevederile Codului de Conduitd
a functionarului public.
2L. DesfHgoarH activitHli pentru promovarea imaginii casei in comunitate.
22. Urmdregte situalia copiilor/tinerilor incadrali in grad de handicap gi ai celor cu
orientarea gcolar[,ln acest sens:

.Asigurd respectarea termenelor pentru efectuarea analizelor;
'AsiSurd respectarea termenelor pentru intocmirea dosarului care urmeazd sH fie
prezentat Serviciului de evaluare complexd pentru a fi prezentat tn Comisia
pentru Protectia Copilului Covasna;
. colabore azd, ctt reprezentanlii serviciului de evaluare complexd.

23. Identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor g.r,..ule gi specifice
aferente serviciului&iroului/compartimentului unde_gi desfdgoarH activitatea
Z(.Sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului / biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.
25. ParticipH, impreund cu responsabilul de riscuri 1a analizarea gi evaluarea
riscului identificat
26. RespectH 9i aplictr procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului
gi cea privind managementul riscurilor.

e) Psiholog:
1. ParticipH la efectuarea anchetelor psiho-sociale necesare pentru beneficiarii

centrului de zi; ln acest sens lntocmegte rapoarte privind starea gi evolulia
intelectuald,, fizicd, gi psihicd a copiilor, precum gi evolulia relafiei dintre copil gi
pHrintii sdi;

2. Acordd asistenld gi sprijin familiilor beneficiare, pentru asigurarea dezvoltdrii
armonioase a acestora.

3. 
lntocmegte 

gi aplic[ programe de dezvoltare pentru beneficiarii centrului de zi;
4. Evalueazd copii in vederea gcolarizHrii;
5. Acordil asisten![ gi spriiin pfuinfilor copilului aflat in dificultate pentru a preg6ti



revenirea acestuia in mediul sdu familial gi dupi reveni troleazd
compbrtamentul pHrinlilor prin reevaluHri periodicg cel'A ' I

6. In colaborare cu asistentul social identificd familii sau cdrora se pot da in
plasament copilul, cu prioritate printre rudele acestui4

7,DacA este cazrtl, impreun6 cu asistentul social
persoanele care au primit irr plasament copii; in acest r."ri",.yuluedzd) cel'pu
datd la 3 luni, tmprejurdrile legate de plasamentul sau incredr,.hiardilului.

pulin o

8. EvalueazX/reevalueazd psihologic gi rHspunde de cazurile copiilor beneficiari ai
'caselor de tip familial din subordinea Complexului de servicii Comunitare SfAntu
Gheorghe

9' Colabo rcazd, cu profesionigtii care elabo r eaz6, gi implementeazH pIS;
L0. intocmegte gi reactualiz eazd,raportur psihologic atopilului;
11.lnso1egte responsabilul de caz in verificarea trimestriald a imprejuririlor care au

stat Ia baza stabilirii mHsurilor de protecfie specialH a plasamentului a copiilor
cultfud'handicap la casele de tip familial din cadrul csc sf. Gheorghe.

12. Contribuie la intocmire4 implementarea efectiv5 gi monitorizareairnplementarii
planurilor individualizate de protecfie, a programelor personalizate de intervenlie
gi a programelor de intervenlie specificH ale beneficiarilor.

L3. Asigurd consiliere individuattr gi de grup a beneficiarilor din casele familiale.
14. MedieazX conflictele;
15. Consilieazl, personalul caselor familiale;
16. Acord{ asistenlH gi sprijin ptrrinlilor copilului pentru a pregdti revenirea acestuia

in mediul sdu familial, colaborcazd cu pHrinfii copilulu1 giti informeazd despre
situatia copilului.

L7, Acordd consultanfd psihologicd copiilor din sistem;
1'8. La solicitarea jurigtilor instituliei participil la gedinlele de judecatd, acordAnd

consiliere copiilor care vor fi audiate de cdtre instanfa de judecatx;
1.9, Urm{regte executarea hotHrArii luate de comisie
20' RespectH obligafia de a pdstra confidenfialitatea informaliilor gi datelor

referitoare la copiii adoptafi;
2L. f,ine evidenta clar[ gi la zi a cazurilor pe care le instrumenteazd.
22,Colaborcazd' cu DGASPC din alte judege, cu autoritdlile tutelare, organele de

politie, alte institutii de specialitate.
23.Identific[ riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice

aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfigtarH activitatea;
-sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului / biroului t
compartimentului cu privire la riscul identifica!

'participd, impreun{ cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificaU

'respectd gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului gi
cea privind managementul riscurilor.
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! ARTICOLUL 11

Finanlarea centrului
.:

(t) i" estimarea bugetulrri de venituri gi cheltuieri, centrul
resurselor necesare acordHrii serviciilor sociale cel pufin
minime de calitate aplicabile.
(2) Finanfarea cheltuielilor centrului se asigurH, in condiliile legii, din urmdtoarele
surse:

a) bugetul local al judefului;
b) bugetele locale ale comunelor, oragelor gi municipiilor;
c) bugetul de staf
d) donatii, sponsorizHri sau alte contribulii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tarH gi din strHindtate;
e) fonduri externe rambursabile gi nerambursabile;
f) alte surse de finanfare,ln conformitate cu legislalia in vigoare.


