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REGULAMENT-CADRU
de organizare gi funcfionare a serviciului social cu cazare:

,,Locuinfi protejat[ pentru victime ale violen{ei domestice SfAntu Gheorghe"

ARTICOLUL 1

Defini!ie

(1) Regulamentul de organizare gi funcfionare este un document propriu al serviciului
social c1t cazare pe lungH duratd organizat ca ,,Locuinfi protejati pentru victime ale
violenfei domestice SfAntu Gheorghe", tn vederea asigurdrii funcfionlrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile gi a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informafii privind condiiiile de admitere, serviciile oferite etc,
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele beneficiare,
cAt gi pentru angajalii serviciului social gi, dup6 caz, pentru membrii farniliei
beneficiarilor, rcpr ezentanlii le galilconvenfionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social ,,Locuinti protejati pentru victime ale violenfei domestice SfAntu
Gheorghe", cod serviciu social B790CR-VD-III, este infiinfat gi admirristrat de furnizorul
Direcfia Generald de Asistenld Social5 gi Proteclia Copilului Covasna acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF, nr. 000953, define Licenfa de functionare provtzorle
nr. VD 84 din 27.08,2020 gi funcfioneazf, in cadrul Complexului de servicii comunitare
SfAntu Gheorghe.
(2) Se recomandH pdstrarea secretd a locafiei pentru publicut larg, cu atAt mai rnult cu
cAt este o formd de locuire in vederea facilit[rii transferului la o vialX independenti
menit[ sX asigure protectie, siguranfi si securitate personald beneficiarilor,

ARTICOLUL 3
copul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Locuinfi protejat[ pentru victime ale violenlei domestice
SfAntu Gheorghe" este sd ofere servicii pe duratd determinatd de timp, de p6nd la L an



independentl.
Actiaitdlile debazd ale serviciului sunt:

- evaluarea nevoilor beneficiarilor,
- planificarea serviciilor,
- asigurarea gdzduirii intr-un mediu de viald sigur, confortabil, accesibil qi adaptat
nevoilor,
- ofer6 sprijin in ingrijirea copiilor beneficiarilor,
- asi gurare a prote ctiei impotriv a abuzurilor, ne glij Xrii,
- asigurarea serviciilor de integrare, reintegrare social[,
- asigurarea serviciilor de consiliere psihologicd, consiliere vocafional[,
- faciliteazd accesul beneficiarilor la servicii de slndtdfii,
- pregXtirea abilitXlilor pentru viafd independentX.

Cate goria de b enefici ari:

a) adulfi - victirne ale violenlei domestice;
b) cupluri pdrinte/reprezentant legal-copil.

Cuplul pirinte/reprezentant legal-copil, denumit in continuare pdrinte-copil, se refer[ la
pXrintele victimd impreund cu copilul sau copiii sdi, care pot fi victime la rAndul lor gi/sau

martori,
Situalia de dificultate Ia care serviciul rdspunde:
- locuinla protejatd este destinatd cu precddere victimelor care nu au o locuin!6 proprie qi

care au nevoie sd-gi continue procesul de pregdtire gi adaptare 1a viafH independentd,
eventual inceputd intr-un centru de recuperare, precrlm gi reinserfia socio-profesionald
pAndla identificarea unei solufii de locuire.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiinlare, organizare gi funclionare

(1) Serviciul social ,,Locuinfd protejatH pentru victime ale violenfei domestice SfAntu
Gheorghe" funclioneaz6. crt respectarea prevederilor cadrului general de organizare gi

funclionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr, 29212011, cu modificirile
ulterioare; Legea nr.1971201.2 privind asigurarea calitXfii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificdrile gi completdrile ulterioare; HotdrArea de Guvern nr. 857120L5 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precufir gi a regulamentelor cadru de
organtzare gi funcfionare a serviciilor sociale, cu modificdrile gi completdrile ulterioare,
Legea nr. 21712003 privind prevenirea gi cornbaterea violenfei domestice republicat6,,

Legea m.27212004 privind proteclia gi promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificdrile gi completdrile ulterioare,

(cu posibilitatea de prelungire in funcfie de specificul cauzei), timp in care

beneficia de cazare, supraveghere, ingrijire, consiliere psihologic[, cons

orientare vocalionald, reabilitare gi reinserfie socio-profesionald pentru
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(2) standard minim de calitate aplicabil: ordinul MMls nr.2}l2o1,9
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
gi combaterii violenfei domestice.

Gheorghe" este infiinfat prin HotdrArea Consiliului Judefean m,20712019 gi func!ioneazd,
fHrd personalitate juridicd in structura Direcfiei Generale de Asisten!5 Sociald gi Frotecfia
Copilului Covasna, gi este coordonat de un inspector de specialitate. Pe perioada
implementdrii proiectului 'VENUS - impreund pentru o vialH in siguranld" conducerea
gi coordonarea locuinlei protejate este asiguratd de responsabilul de servicii sociale d.in
cadrul proiectului.
(4) Serviciul social ,,Locuinfd protejat[ pentru victime ale violentei domestice SfAntu
Gheorghe" are o capacitate de 6 locuri.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,,LocuinfX protejatd pentru victime ale violenfei domestice SfAntu
Gheorghe" se organizeazl, gi funcfioneazd cu respectarea principiilor generale care
guverneazd sistemul nafional de asistenfH sociald, precum gi a principiilor specifice care
stau 1a baza acorddrii serviciilor sociale prevd,zute in legislafia specificd, in convenliile
internalionale ratificate prin lege gi in celelalte acte internalionale in materie 1a care
RomAnia este parte, precum gi in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul ,,Locuin![ protejatd
pentru victime ale violenfei domestice SfAntu Gheorghe" sunt urmdtoarele:

' Promovarea bunlstdrii, siguranfei fizice gi securit[fii economice a victimelor pentru
depdgirea situaliei de crizd. gi reluarea unei viefi indepenclente;

' Abordarea comprehensivd a violenlei domestice gi a violenlei impotriva femeilor,
inclusiv prin promovare a unei abordiri sensibile la gen in serviciile sociale destinate
victimelor violenlei domestice;

o Cregterea gradului de dezvoltare personald (autodeterminare) qi imputernicirea
victimelor violenlei;

' Acces nediscriminatoriu, gratuit qi debirocratizat (facil) la servicii adecvate pentru
toate categoriile de victime ale violenlei domestice;

o Asigurarea pi menlinerea confidenlialitdlii asupra aspectelor ce lin de siguranla gi
viafa privatd a victimei, protejarea intimitdlii beneficiarilor gi respectul pentru demnitatea
umand in toate activitdlile addpostului;

' Cooperarea multidisciplinar5 gi sprijin individualizat pentru asigurarea unei
intervenlii personalizate gi coerente.



. Locuinta protejatd pentru victimele violenfei domestice

beneficiariior, inclusiv a copiilor, 1a luarea deciziilor care

activitd!i1or.
. Furnizarea serviciilor se face in baza managementului de caz,

intervenlia unitar[, integratd gi in refea.

(3) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul

,,LocuinlX protejatX pentru victime ale violenfei domestice SfAntu Gheorghe" sunt
urmdtoarele:
a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privegte

egalitatea de ganse gi tratament, participarea egald,, autodeterminarea, autonomia qi

demnitatea personald gi intreprinderea de acliuni nediscriminatorii gi pozitive cu privire
1a persoanele beneficiare;
c) asigurarea protecfiei impotriva abuzului gi exploatdrii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cdtre comunitate;
e) asistarea persoanelor ldr6, capacitate de exercifiu in realizarea gi exercitarea drepturilor
1or;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol qi statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia, linAndu-se
cont, dup[ caz, de vArsta gi de gradul s[u de maturitate, de discerndmAnt qi capacitate de

exerci!iu;
h) facilitarea menfinerii relaliilor personale ale beneficiarului gi a contactelor directe,

dupd caz, cLr fra\ii, pdrinfii, alte rude, prieteni, precum gi cu alte persoane fa!6 de care

acesta a dezvoltat legXturi de atagament;

i) promovarea unui rnodel familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea soluliilor de integrare in familie sau,

dupH caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a servicrrlor, in baza

potenlialului gi abilit5lilor persoanei beneficiare de a trdi independent;
1)incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare qi a implicdrii active a

acestora in solufionarea situaliilor de dificultate )

m) asigurarea unei intervenlii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidenlialitdtii gi a eticii profesionale;
o) primordialitatea responsabilitetii persoanei, familiei cu privire 1a dezvoltarea
propriilor capacitili de integrare socialX qi implicarea activX in solulionarea situaliilor de

dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
p) colaborarea centrului/unitdlii cu serviciul public de asistenld social6,

prin



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Locuinld protejat[ pentru
violenfei domestice SfAntu Gheorghe,, sunt:
a) adulfi - victime ale violen(ei domestice;
b) cupluri pdrinte/reprezentant legal-copil.

Cuplul pdrinte/reprezentant legal-copil, denumit in continuare p5rinte-copil, se referd la
pXrintele victimd impreunX cu copilui sau copiii s[i, care pot fi victime Ia rAndul lor gi/sau
martori.
(2) Condifiile de acces/admitere in centru sunt urmdtoarele:

a) Acte necesare Ia admitere sunt urmdtoarele:
1'. Cerere elaboratd de persoana victimd ale viorenfei domestice;
1.1.' Cerere de inscriere in grupul tintX al proiectului: document model standard, este
completat de beneficiar - se utilizeazdpe perioada implementhri proiectului Venus.
2. Copia actelor de identitate gi stare civilS ale persoanei victime al violenlei domestice;
3. Copia actelor de identitate ale copiilor aflafi in grija victimei ale violenfei domestic;
4. Declaralie pe propria rdspundere sub sanctiunea prevederilor art. 226 din Codul penal

in cazul in care victima violenfei domestice solicitd admiterea gi se aflit in
imposibilitatea de a prezenta documente de identitate;
4.1". Declarafie pe proprie r5spundere privind calitatea de victimd a violenlei domestice:
document model standard, completat de beneficiar; - se uttlizeazd, pe perioada
implementXri proiectului Venus.
5. Document care consemneazd opinia beneficiarului (care a implinit vArsta de 10 ani) cu
privire la stabilirea mdsurii de protecfie;
6, Angajament de disponibilitate: document model standard, completat de beneficiar; - se
utilizeazd, pe perioada implementdri proiectului Venus.
7. Declarafie pe proprie rdspundere privind evitarea dublei finanfdri: document model
standard, completat de beneficiar; - se utilizeazd pe perioada implementdri proiectului
Venus
8' Declarafie de prelucrare a datelor beneficiarului semnat de persoana victimX ale
violentei domestice;
8.1. Declarafie privind utilizarea gi prelucrarea datelor personale: d,ocument model
standard, completat de beneficiarT - se utilizeazd. pe perioada implementdri proiectului
Venus
9, Acord de dubld confidenfialitate: document model standard, completat c1e beneficiar; -
se utihzeazd pe perioada implementiri proiectului Venus
10. inscrisuri care sH ateste indeplinirea condifiilor de risc qi de vulnerabilitate conform
cerinfelor proiect "VENus-fmpreund pentru o viali in siguranfd" - document f.urnizat d.e
beneficiar; - se utilizeazdpe perioada implementdri proiectului venus



11. Orice alte inscrisuri care susfin necesitatea lurntzdrit unor servicii

nevoile victimelor VD, document furnizat de beneficiar;

12. Adeverin![ medical[, eliberatd de medicul de familie;
L3. Adeverinfl de 1a unitatea de invdl6mAnt pe care frecventeazh. copilul;
14. Certificat medico-legal eliberat de medicul legist (dupX caz);

15. Referat elaborat de responsabilul de servicii sociale al locuinlei protejate )

15.Dispozifie de admitere al directorului general al DGASPC Covasna;

b,) Criterii de eligibilitate:
Pe perioada proiectului condiliile de admitere in serviciul social sunt determinate de

evaluarea condiliilor de risc Ai de vulnerabilitate ale victimelor violenfei domestice gi de

disponibilitatea locurilor in cadrul locuinfei. Beneficiarele locuinfei trebuie sd

indeplineasc[ cel pufin o condilie de risc gi una de vulnerabilitate dupX cum urmeaz[:
Condiliile de risc pentru victirna violenfei domestice sunt urmdtoarele:

1) a fost in mod repetat afectat[ de fapte de violenfX domesticX ale cdror efecte nu au fost

eliminate;
2) a beneficiat in ultimii 5 ani, de cel pulin o m[sur[ de protecfie: ordin de protecfie

provizoriu sau ordin de protecfie;
3) se afl5 sau s-a aflat in ultimii 5 ani in evidenfele unuia sau mai multor servicii publice

de asistenf[ social5, uneia sau mai multor organizalii neguvernamentale qi a beneficiat din

partea acestora de acordarea unor servicii/ mdsuri de sprijin;
4) i s-a eliberat in ultimii 5 ani cel pulin un certificat medico-legal gi/sau certificat medical

care sd ateste vdtdmlrile provenite din situafiile de violenfX domesticd, gi, dupi caz, orice

alte documente doveditoare emise de cdtre unitdlile sanitare;

5) victima face dovada inregistrdrii unei cereri de divorf sau a emiterii de cdtre instanfele

judecitoregti a unei hotlrAri definitive intr-un proces de divorf sau a unui certificat de

divorf,
Condilii de vulnerabilitate pentru victima violenlei domestice sunt urmXtoarele:

1) se aflX in situafia de dependenf[ economic[ fa![ de agresor gi/sau nu a1'e venituri proprii
sau acestea sunt insuficiente;
2) nu exist[ alternative privind separarea de agresor din punct de vedere al spafiului
locativ;
3) primegte in mod repetat din partea agresorului insulte gi cuvinte jignitoare, brutale,

umilitoare gi/sau ameninldri la adresa vielii gi integritdfii sale gi/sau a copiilor sli/din
anturajul s[u, sau a rudelor/prietenilor.
4) nu are calitatea de salariat la momentul realiz[rii evaludrii,
5) s-a aflat sau se afld in concediu de ingrijire a copilului;
6) nu define un certificat de calificare profesionalX pentru o anumit5 ocupalie;

7) face parte din categoria de gomeri in vArstd de peste 45 de ani, gomeri de lungd durat6,

tineri NEET sau $omeri care sunt pdrinli unici suslinitori ai familiilor rnonoparentale;



menfionatd starea de vulnerabilitate a victimei.
(c) Dupi etapa de admitere in Grupul Jint[, d,osarul beneficiarului se v-a completa cu
urm[toarele documente:
- figa de evaluare inifialx la admitere/reevaluare a beneficiarului;
-decizia de includere/admitere aprobatdlavizatd, de reprezentantul furnizorului de
servicii sociale, in original;
- planul de intervenfie;
- contractul de furnizare de servicii semnat de p[rfi, in original;

(3) Accesul copiilor in cadrul locuinlei protejate pe perioad a de 36luni de functionare in
cadrul proiectului 'VENUS - lmpleunl pentru o via!5 in siguranfd" se va realizanumai in
mdsura in care spafiul permite cazarea acestora, iar, toate cheltuielile aferente gdzduirn
1or vor fi suportate din bugetul propriu al Direcfiei Generale de Asistenti Sociald si
Protecfia Copilului Covasna.

(4) Pentru fiecare beneficiar/cuplu pdrinte-copil se intocmegte dosarul persorral care
conline, cel pufin, urmHtoarele documente:
- cererea de admitere, semnatd de beneficiar, in original;
- dispozifia de acordare a serviciilor emisd de Directorul general al Direcfiei Generale de

Asisten!5 Sociald gi Protecfia Copiluiui Covasna, in original;
- actul de identitate a beneficiarului, precum gi, atunci cAnd este cazul, actele de identitate
ale copiilor, minori aflafi in grija sa in locuinla protejatd, in copie;
- contractul de furnizare servicii semnat de p[r!i, in original;
- figa de evaluare/reevaluare a beneficiarului;
- planul de intervenfie;
- figa de monitorizare a serviciilor;
- copii ale figelor de evaluare multidisciplinar5 (medicalX, psihologicX, social[ gi juridicX)
gi ale planurilor de reabilitare gi reintegrare social5 a copiilor gdzduili impreun5 cu
pdrinlii victime a1e violenlei domestice, precum gi alte documente de monitorizare;
- acord de prelucrare a datelor beneficiarului,

(5) DupX aprobarea cererii, in termen de maxim 7 zile de la inregistrarea in registrul de
evidenlX privind admiterea beneficiarilor, se incheie cu beneficiarul un contract de
furnizare servicii.
(a) Perioada de acordare a serviciilor locuinfei protejate este de maximum 1 an, in funclie

7



de servicii cu p[rintele/sau reprezentantul legal victimd a violenlei. Contractul de

furnrzarc servicii se incheie intre DGASPC Covasna prin Locuinla protejat[ gi pdrintele

victim[ a violenlei domestice, care este beneficiar a1 locuinlei protejate impreund cu

copilul victimI sau martor al violenlei.

Model

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Pirfile contractante:
1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIATA $I PROTECTIA COPIULUI

COVASNA, acronim: DGASPC Covasn4 denumit in continuare furnizor de servicii

sociale, cu sediul in mun. SfAntu Gheorghe, str. Presei, m. SlA,judelul Covasna, codul

de inregistrare fiscald 9832041, contul nr. RO91TRE224A680600200130X deschis Ia
Trezoreria SfAntu Gheorghe, certificatul de acreditare seria AF nr. 000953, reprezentat de

avAnd funclia de Director General (cu drept de semndturd

), in calitate de furnizor de servicii sociale;

9i
2, ....,.,,,,..., ..... (numele beneficiarului de servicii sociale) denumit in

::::::::: :::::::'#il:1::1j""".ffi;I['*f"11 - ;;;;;i ;;;
personal

eliberat/eliberatd la data de

;;il;;;;;; ; ;;;;;ffi;i.,i,,,,'"'1x""11.,,,ffi:
,......., str. .,. nr. . judelul/sectorul

posesor/posesoare aUaB.l.lC.L seria ...... nr. eliberat/eliberat5 la data de

reprezent4nt)

1, AvAnd ?n vedere:
- figa de evaluare inilialX la adrnitere/reevaluare a beneficiarului nr,

"""""'ldara""""""")
- planul de intervenlie nr. .....,,,....,1data................,........,.....,.;

de

nr.

de situafia particularX a fiecdrui beneficiar qi in raport cu nevoile

Contractul de furnizare servicii este redactat in doud exemplare

beneficiarului gi cu acordul conducerii, contractul poate fi reinnoit, dupd, caz,

(b) Pentru cuplurile pXrinte-copil victime ale violenfei, se incheie contractui de furnizare



- planul de reabilitare gi

dupd caz).

reintegrare social5,................/ data

(1),convin asupra urmHtoarelor:

1. Definifii:
1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o

persoand lizicd sau juridic5, public5 ori privat[, acreditatd conform legii sX acorde servicii
sociale, denumit5 furnizor de servicii sociale, gi o persoanA lizicd aflat[ in situa{ie de risc
sau de dificultate socialX, denumitd beneficiar de servicii sociale, care exprimd acordul de
voinld al acestora in vederea acorclSrii de servicii sociale;

1'.2. furnizor de servicii sociale - persoana hzicd. sau juridic5, pubtici ori privat5,
acreditati conform legii in vederea acorddrii de servicii sociale, prevd.zutl,la art.11 din
Ordonanfa Guvernulut m. 6812003 privind serviciile sociale, aprobatd cu modificdri gi

complet[ri prin Legea nr. 515/2003, cu modificXrile gi completdrile ulterioare;
1.3, beneficiar de servicii sociale - persoana aflati in situalie de risc ai de dificultate

sociald, impreuni cu familia acesteia, care necesitX servicii sociale, conform planului de
intervenlie revizuit in urma evaludrii complexe;

1.4. servicii sociale - ansamblu de misuri qi acliuntrcalizate pentru a rdspunde nevoilor
sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii gi depXgirii unor situalii
de dificultate, vulnerabilitate sau de dependenlI pentru prezeryatea autonomiei gi

protecfiei persoanei, pentru prevenirea malginalizdrii gi excluziunii sociale, pentru
promovarea incluziunii sociale gi in scopul cregterii calitXlii viefii, definite in condigiile
prevdzute de Ordonanla Guvernului m, 6812003, aprobatd cu modificdri gi completdri
prin Legea nr. 515/2003, cu modificlrile gi completdrile ulterioare;

1.5. reevaluarea situafiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a

furnizorului de servicii sociale de a evalua situafia beneficiarului de servicii sociale duph
acordarea de servicii sociale pe o anumitd perioadS;

1".6, revizuirea sau completarea planului individualizat de asistenfd gi ingrijire -
modificarea sau completarea adusl planului individualizat pe baza rezultateior
reevaludrii situafiei beneficiarului de servicii sociale;

1"7, obligaliile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale gi le asum6 prin contract gi pe care le va indeplini
valorificAndu-gi maximal potenlialul psiho-fizic;

L.B. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinfe privind cadrul organizatoric
gi material, resursele umane gi financiare in vederea atingerii nivelului de performanli
obligatoritr pentru toli furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in condiliile
legii;

1.9. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificdrile
aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de voin!5 pXrfilor,



in temeiul prevederilor unui act normativ;
L.10. forla majord - eveniment mai presus de controlul pdrlilor, care nu se datoreazd

gregelii sau vinii acestora, care nu putea h prevdzut in motnentul incheierii contractul

care face imposibilH executarea gi, respectiv, indeplinirea acestuia;

1,,11, evaluarea iniEial[ - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a

stXrii actuale de dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale,

precum gi a prognosticului acestora, efectuati prin utilizarea de metode gi teirnici

specifice profesiilor sociale, de cXtre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evalulrii sunt

cunoagterea gi inlelegerea problemelor cu care se confruntX beneficiarul de servicii sociale

gi identificarea m[surilor iniliale pentru eiaborarea planului inilial de m5suri;

1.12. planul de intervenfie - ansamblul de mdsuri gi servicii adecvate gi individuahzate

potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaludrii complexe,

cuprinzAnd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil gi procedurile de

acordare a serviciilor sociale;
1.13. evaluarea complexX - activitatea de investigare gi analizd a stirii actuale de

dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au

generat qi care intrelin situalia de dificultate in care , acesta se aflX, precum 9i a

prognosticului acestora, utiTtzAndu-se instrumente gi tehnici standardizate specifice

domeniilor: asistenfd socialH, psihologic, educalional, medical, juridic.

,i.14. planul de reabilitare gi reintegrare sociald - ansamblul de mdsuri gi servicii adecvate

qi individuahzate pentru copii martori sau victime ale violenfei domestice gdzduili

impreunl cu p6rintele victim6, se realize azd de cdtre compartimentul de specialitate din

cadrul DGASPC Covasna care asigurX managementul de caz pentru copiii victime ale

violenIei,

2. Obiectul contractului
2.1.*) Obiectul contractului il constituie acordarea urmdtoarelor servicii sociale:

*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi ptevd,zutd cu acordul pdrlilor in

anexd la conLract

2,2,*) Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

pa.m.d.
*) Descrierea serviciilor sociale acordate poate fi prevd.zutd cu acordul p6rfilor in anexd

1a contract.



3. Durata contractului
3.1, Durata contractului este de Ia data de

3.2, Durata contractului poate fi prelungitd cu acordul p
managerului de caz, gi numai dupd evaluarea rezultatelor
beneficiarului de servicii sociale gi, dupd caz, revizuirea planului
planului de reabilitare gi reintegrare sociald (pt. copil dupd caz).

de interventie si att

4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
4.1. implementarea mdsurilor previzute in planul de intervenlie gi in planul de

reabilitare gi reintegrare social5 (pt. copil dupd caz);
4.2, rcevaluarea periodic5 a situaliei beneficiarului de servicii sociale;
4.3, rcvtzuirea planului de interven{ie gi a planului de reabilitare si reintegrare sociald

(pt. copil dupd caz),in vederea adaptlrii serviciilor sociale ia nevoile beneficiarului.

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
5.i, de a verifica veridicitatea informaliilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;
5,2. de a sista acordarea serviciilor sociale cdtre beneficiar in cazul in care constat[ cA

acesta i-a furnizat informalii eronate;
5.3. de autrltza, in condiliile legii, date denominalizatein scopul intocmirii de statistici

pentru dezvoltarea serviciilor sociale.
5.4. de administrare a spafiului gi a tuturor bunurilor cu,care acesta a fost dotat[:

mobilier, instalalii sanitare, aparaturd electrocasnicd, lenjerie, veseld, tacAmuri, etc.
5.5. de a-i retrage beneficiarului dreptul de folosinfd al spafiului de cazare in cazul in

care acesta . s[vArgegte fapte prev[zute de legea penall sau tncalcd prevederile
regulamentului intern al serviciului gi prezentului contract de reziden!5 gi servicii.

6. Obligaliile furnizorului de servicii sociale:
6.1. sd respecte drepturile gi libert5lile fundamentale a1e beneficiarului in acordarea

serviciilor sociale, precum gi drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din
prezentul contract;

6.2' sd' acorde servicii sociale plevdzute in planul de intervenlie gi planul de reabilitare
gi reintegrare sociala (pt. copil dupd, caz), cu respectarea acestuia gi a standardelor
minimale de calitate a serviciilor sociale;

5.3. si asigure cazare intr-un centru specializat care sd fie dotat corespunzdtor;
6.4, sit acorde asistenld medicald gi ingrijire;
6.5. si depund toate diligenfele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor

sociale furnizate, in cazurile de incetare a prezentului contract prevdzute la pct. 1,2,1, gi
1,3.1, lit. a) gi d); asigurarea continuitilii serviciilor sociale se va realiza gi prin
subcontractare gi cesiune de servicii sociale;

1,1



6.6, sit fie receptiv gi sd find cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obligafiilor contractuale qi s[ considere cd beneficiarul gi-a indeplinit
^L1:*^r.i.il^ ^^6rr.^^rrr^1^ a- *X^,,..^ +- ^^-^ ^ J^^,.^ L^^t^ ^l^-1,,*:"1^,obligafiile contractuale in m[sura in care a depus toate eforturile;

6,7. sd informeze beneficiarul de servicii sociale asrlpra:

- conlinutului serviciilor sociale gi condiliilor de acordare a acestora;

- oportunit[fii acord5rii altor servicii sociale;

- listei ia nivel local cuprinzAnd furnizorii acreditali s[ acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine internd;
- oricarei modific[ri de drept a contractului;
6.8. s[ reevalueze periodic situafia beneficiarului de servicii sociale, gi, dupX caz, sd

completeze gi/sau sX revizuiascd planul de intervenfie gi planul de reabilitare qi

reintegrare sociald (pt. copil dupd caz) exclusiv in interesul acestuia;
6.9. sd respecte, conform legii, confidenfialitatea datelor gi informaliilor referitoare 1a

beneficiarul de servicii sociale;

5,10. s[ ia in considerare dorinlele gi recomanddrile obiective ale beneficiarului cu

privire la acordarea serviciilor sociale;

6,L1.. de a informa serviciul public de asistenfd in a cdrui razd teritorialH locuiegte

beneficiarul asupra nevoilor identificate gi serviciilor sociale propuse a fi acordate.

7. Drepturile beneficiarului
7.1,. in procesul de acordare a serviciilor sociale prevdzute la pct. 2, furntzorul de

servicii sociaie va respecta drepturile gi libertdlile fundamentale ale beneficiarului de

servicii sociale.

7 .2, Beneficiarul are urmXtoarele drepturi contractttale:

a) de a primi servicii sociale prevhzute ?n planul de intervenfie gi planul de reabilitare gi

reintegrare sociald (pt. copil dup6. caz);

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atAt timp cAt se menfin condifiile
care au generat situalia de dificultate;

c) de a refLtza, in condilii obiective, primirea serviciilor sociale;

d) de a fi informat, in timp util gi in termeni accesibili, asupra:
- drepturilor sociale, mdsurilor legale de proteclie qi asupra situaliilor de risc;

- modificdriior intervenite in acordarea serviciilor socialei
- oportunitdfii acorddrii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprrnzdnd furnizorii acreditaEi gi sX acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine intern6;
e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite gi la luarea deciziilor privind
intelvenfia social[ care i se aplicd, putAnd alege variante de interventie, dacd ele existX;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

g) de a-gi exprima nemullumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.
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8.*) Obligafiile beneficiarului:
B.X,,sd participe activ in procesul de furnizare
revizuirea planului de intrevenlie gi a planului

a serviciilor
de reabilitare

copil dup5 caz);

8.2, s[ lurnizeze informalii corecte cu privire la identitatea
economic5 gi sociald gi sd permitd furnizorului de servicii
acestora;

8.3. sd respecte termenele gi clauzele stabilite in cadrul planului de intreventie gi a
planului de reabilitare gi reintegrare sociald (pt. copil dupd, caz);
8.4. sd auunfe orice modificare intervenit5 in legXturd cu situafia sa personald pe
parcursul acordXrii serviciilor sociale;
8.5. sd respecte regulamentul de ordine internH al furnizorului de servicii sociale (reguli
de comportament, program, persoanele de contact etc.).
8'6. sd respecte regulile de funcfionare stabilite de comun acord cu beneficiarii in cadrul
activit[filor grupului de suport.
8.7. sd foioseascf, locuinla ca un bun proprietar;
8.8. sd nu foloseascd locuinfa in alte scopuri s,5 sd nu ii schimbe destinalia;
8.9. sH nu deterioreze locuinla gi bunurile in dotare;
8.10, sd respecte regulile de convief uire clrlizatd;
8.11. sX nu consume futun, b5uturi alcoolice gi droguri;
8.12, s[ participe la activitHfile de autogospoddrire, la imbundt[firea condiliilor de
intrefinere a dotXrilor existente;
8.13, sI nu sustragr din locuin!6 bunurile din dotarea acesteia;
8.14, s5-9i caute un loc de munc5, locuinf5, s[ reia gi sd dezvolte relaqiiie cu familia;
8.14. sH se ocupe sub indrumarea specialistilor, de ingrijirea copilului;
8.15, sI respecte recomandSrile personalului de specialitate din locuinld privind
alimentafia, tratamentul gi ingrijirea copilului (unde este cazul);
8,16, si participe la preparararea hranei pentru el gi pentru copil (unde este cazul);
8,17, sd facd gi sd menfind curifenia in camera proprie gi in spafiile comune;
8.18,s[ respecte cu strictele programul si orarul stabilit de conducerea LP;
8,19. sd plece din locuinfa protejatl numai in scopuri justificate, cu aprobarea qefului de
centru;
8,20' sX adopte o conduitd civilizatd atAt cu personalul cAt gi cu ceilalli asistafi, sI
foloseasc6 un limbaj adecvat;
8,21,, sd pdstreze confidenlialitatea datelor privind ceilalfi asistali ai locuintei;
8,22, sd participe activ in procesul de lurmzare a serviciilor sociale gi la reevaluarea gi
revizuirea planului de interven(ie;
8,23, sd futnizeze informalii corecte cu privire 1a identitatea gi situalia familiali,
medical5, economicd gi sociald gi sd permitd furnizorului de servicii sociale verificarea
veridicitdgii acestora;
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8,24, si respecte termenele gi clauzele stabilite in cadrul planului de inter
8.25, s[ anunle orice modificare intervenitd in legdturd cu situalia sa

parcursul acorddrii serviciilor sociale;

*) Obligafiile beneficiarului de servicii sociale se pot completa, dupd caz, cu alte

obligafii specifice tipurilor de servicii sociale prevdzute iu prezentul contract.

9. Suspendarea/ incetarea serviciilor acordate

a) Suspendarea serviciilor cltre beneficiar
-in cazul nerespectdrii regulilor de olganrzare Ei funclionarea a grupului de suport;
- in cazuri de for![ majorX (cataclisme naturale, incendii, aparilia unui focar de infecfie,

sistarea licenfei de funcfionare a centrului etc,).

incetarea serviciilor acordate beneficiarilor
- 1a cererea beneficiarului care are prezervatd capacitatea de discern[mAnt, sub

semndturd;
- la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discerndmAnt gi angajamentul

scris al acestuia cu privire la respectarea obligafiei de a asigura gdzduirea, ingrijirea gi

intretinerea beneficiarului;
- transfer in alt centru de tip rezidenliaUaltl, institufie, la cererea scrisi a beneficiarului

sau, dup[ caz, areprezentantului s[u legal;

- 1a recomandarea conducdtorului locuinlei protejate in cazul in care nu mai are

capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzdtoare nevoilor beneficiarului sau se

inchide;
-Ln caz de deces al beneficiarului;
- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibilH

gdzdukea acestuia in locuinla protejatd in condifii de seiuritate pentru e1, ceilal1i

beneficiari sau personalul locuinfei protejate;
- in cazul nerespectdrii clauzelor contractuale de cdtre beneficiar.

10.8) Solulionarea reclamafiilor
1.0.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal gi/sau in scris reclamalii cu privire la

acordarea serviciilor sociale,

1,0,2. Reclamaliile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin
intermediul oricdrei persoane din cadrul echipei de implementare a planului de

intervenlie.
10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligalia de a anahza conlinutul reclamafiilor,

consultAnd atdt beneficiarul de servicii sociale, cAt gi specialigtii implicafi in
implementarea planului de intervenfie gi a planului de reabilitare gi reintegrare socialX

(pt.copil dupd caz) gi de a formula r[spuns in termen de maximum 10 zile de la primirea
reclarna[iei.
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acesta .se poate adresa in scris Comisiei de mediere socialX de la
Covasna, care va clarifica prin dialog divergenfele dintre pdrfi sau, dupd
judecat5 competente;

,,J- li
Iulr :

. 
a.r.*) Furnizorul d.e servicii sociale va avea inscrisd in regulamentul de ordine interioard o

procedurl privind plAngerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va respecta
pct, 10.1-10.3,

11. Litigii
11.1. Litigiile nXscute in legdturi cu incheierea, executarea, modificarea gi incetarea ori

alte pretenfii decurgAnd din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de
solulionare pe cale amiabil5.

1,1,,2. Dacd dupX 1,5 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de
servicii sociale gi beneficiarul de servicii sociale nu reu$esc sX rezolve in mod amiabil o
divergenld contractuali, fiecare poate solicita Comisiei de mediere social5 mijlocirea
solufionXrii divergenfelor sau se poate adresa instanfelor judecdtoregti competente.

L2.") Rezilierea contractului
n) in funcfie de natura seriviciilor sociale oferite de cdtre furnizorul de servicii sociale,
pXrfile contractuale pot conveni asupra daunelor care 'se vor p16ti de cXtre p[rfite
responsabile.

L2.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmdtoarele:
a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,

exprimat in mod direct sau prin reprezentant;
b) nerespectarea in mod repetat de c6tre beneficiarul de servicii sociale a

regulamentului de ordine interioar[ al furnizorului de servicii sociale;
c) incdlcarea de cdtre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire Ia

serviciile sociale, dacd este invocatd de beneficiarul de servicii sociale;
d) retragerea autotizaliei de funclionare sau a acredit5rii furnizorului de servicii

sociale;
e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost

acreditat, in mdsura in care este afectatd acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de servicii
sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in m[sura in
care este afectatd acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de servicii sociale;

g) in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibili
gdzduirea acestuia in locuinla protejatX in condilii de securitate pentru el, ceilal1i
beneficiari sau personalul centrului;

h)beneficiarul este gXsit vinovat de cdtre tribunal de comiterea unor acte penale,

15
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1-3. incetarea contractului
Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmdtoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul pdrlilor privind incetarea contractului;

c) scopul contractului a fost atins;

d) forfa major6, daca este invocatX.

L4.Dispozilii finale
14.1. PXrlile contractante au dreptul, pe durata indepliniru prezentului contract, de a

conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adilional numai in cazul apariliei unor

circumstanfe care lezeazd. interesele legitime ale acestora gi care nll au putut fi prev[zute
1a data incheierii prezentului contract.

14.2. Prcvederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislafiei in
vigoare in domeniu,

14.3. Limba care guverneazd prezentul contract este limba romAn[.
1"4,4.Prczentul contract va fi interpretat conform legilor din RomAnia.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeazd monitorizarea $i evaluarea serviciilor
sociale acordate.

u)Anexele 1a contract:

a) planul de intervenfie;
b) planul de reabilitare si reintegrare social[ (pt.copil dupd caz);
{') Pdrfile contractante pot stabili de comun acord gi alte tipuri de anexe.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul

furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in dou[
exemplare, cAte unul pentru fiecare parte contractantd.

(data)
(localitatea)

Furnizorul de servicii sociale,

DGASPC Covasna,

Beneficiarul de servicii sociaie,

(numele)

(numele gi func[ia persoanei/persoanelor
u"*'ou': 

::":l::- : 

T:-..,;Tldtura)
(semndtura)

/i'"t'"
{rY;:
1,-x/ !,..,'

{r\ liii,

Kl[:

(data)
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(6) ,,Locuinfd protejatd pentru victime ale violentei domestice
gi aduce la cunogtinla beneficiarilor condifiile de suspenda serviciilor

acordareaacordate. Principalele situalii in care locuinla protejatd suspen
serviciilor cdtre beneficiar pe o anumitd perioadd de timp pot fi:
- incetarea frecvent5rii locuinlei protejate de cdtre beneficiar,
(incetare);

- internarea in spital, inbazarecomandXrilor medicale;
- transferul la o institulie specializatd, in scopul efectuXrii unor terapii sau programe de
recuperare I dezalcoolizare, tratament drogo-dependenfi etc.;
- forfa majorX (cataclisme naturale, incendii, apariEia unui focar de infecfie, sistarea
licenlei de funcfionare a locuinlei protejate etc.);
- decesul beneficiarului;
- nerespectarea clauzelor contractuale de cdtre beneficiar sau comportament inadecvat ce
contravine Regulamentului de organizare gi funcfionare.

(7) Persoanele beneficiare de servicii sociale lurnizate in "Locuinta protejata pentru
victime ale violenfei domestice sfantu Gheorghe" au urmdtoarele drepturi:
a) sH li se respecte drepturile gi libertdfile fundamen tale, f.drd, discriminare pe bazd de
ras5, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanlX personal[ ori sociald;
b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv Ia
luarea deciziilor privind intelvenfia sociald care li se aplicd;
c) s[ Ii se asigure pHstrarea confidenfialitdfii asupra informafiilor lurnizate gi primite;
d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale lurnizate atAt timp cAt se menfin
condiliile care au generat situalia de dificultate;
e) sd fie protejali de lege atAt ei, cAt gi bunurile 1or, atunci cAnd nu au capacitate de
exerci!iu;
f) s5Ii se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vielii intime;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) si li se respecte toate drepturile speciale in situa(ia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitXfl.
(B) Persoaneie beneficiare de servicii sociale turnizate in "Locuinfa protejatd pentru
victime ale ale violenfei domestice SfAntu Gheorghe" au urmdtoarele obligafii:
a) sd futmzeze informalii corecte cu privire Ia identitate, situalie familiald, sociall,
medicalX gi economic5;
b) sH participe, tn raport cu vArsta, situafia de dependenf[ etc., Ia procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
c) s[ comunice orice modificare intervenitd in legiturX cu situalia 1or personalf,;
d) si pXstreze confidenfialitatea adresei gi locafiei locuinlei protejate fale ae agresor $i/sau
alte persoane care pot periclita viata gi siguranfa atAt personal cAt gi a celorlafi beneficiari
ai locuinfei;

flrea
teazd
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e) sd aibd un comportament dezirabil
normelor de conviefuire social[, astfel

ceilalli beneficiari;

f) sI respecte prevederile prezentului Regulament de organizare gi funclionare.

ARTICOLUL 7

Activiteti gi funclii

Principalele funcfiile ale serviciului social "Locuinfd protejat[ pentru victime a1e violenlei

domestice SfAntu Gheorghe" sunt urmf,toarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes general/local, prin asigurarea urm5toarelor

activitIfi:
1. Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractual incheiat cu

persoana beneficiar[;
2. Gdzduire pe perioadd determinatl intr-un mediu de via![ sigur, confortabil,

accesibil gi adaptat nevoilor,
3. Asigularea ingrijirii copiilor,
4. Asigurarea protecfiei impotriv a abuzsrilor, neglij[rii,
5. Asigurarea serviciilor de integrare, reintegrare social5,

6, Asigurarea serviciilor de consiliere psihologicd, consiliere vocafionald,

7. Asigurarea asistenfei pentru protejarea sdndt[lii,
B. PregXtirea pentru viaf[ independentd.

b) de informare a beneficiariior, potenlialilor beneficiari, autoritdlilor publice gi

publicului larg despre domeniul s1u de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor

activit6[i:
1. Informare/instruire/consiliere a beneficiarilor cu privire la conlinutul

documentelor interne ale serviciului social

2. tntocmirea gi prezentarea Materialului de prezentare al serviciului;
3. Elaborarea de rapoarte de activitate;
4. Oferirea informaliilor pentru pagina web gi revista D.G.A.S.P.C, Covasna.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a situaliilor de

dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane

beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urm[toarelor activitSli:
1.. Asigurarea respectXrii drepturilor beneficiarilor gi a eticii profesionale,
2, Asigurarea unei relalii s5n5toase intre beneficiari gi personal,

3. incurajarea beneficiarilor de a-$i exprima opinia gi a face sugestii/

sesizdtilreclama!ii,
4, Asigurarea protecfiei tmpotriva abuzurilor gi a neglijdrii,
5. Gestionarea incidentelor deosebite,



6. Colaborarea cu alte institufii,
7. Implicarea voluntarilor in viafa beneficiarilor,

d) de asigurare a calit5lii serviciilor sociale prin realtzarea urmdtoarelor activitdfi:
1". Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
2. Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. Participarea angajalilor la activitdli de supervizare,
4, Elaborarea planului anual de acfiune;
5. Evaluarea gradului de satisfacfie a beneficiarilor;
6' Monitor izar ea periodi cd a planurilo r I pr o gr amelor in divi duahzate,

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane aie centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitXli:

1. Demersuri in vederea formxrii gi perfecfionirii personalului;
2. Monitor izarea activitdlilor;
3. Efectuarea de cheltuieli pentru suslinerea funclion6rii casei familiale;
4. tnaintarea propunerilor de angajare gi angajamente bugetare individuale gi
g1obale.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi qi categoriite de personal
(1) Serviciul social "Locuintd protejatd pentru victime ale violenfei domestice SfAntu
Gheorghe" functioneazl'in cadrul Complexului de servicii comunitare SfAntu Gheorghe,
atribufiile de coordonare sunt asigurate de gef centru de coordonare, respectiv
inspectorul de speciaiitate angajat in cadrul locuinfei protejate.
(2) Serviciul social "Locuinf6 protejatd pentru victime ale violenfei domestice SfAntu
Gheorghe" va funcliona cu un post de inspector de specialitate (personai propriu),
conform prevederilor Hot5rArii Consiliului Judefean Covasna. Pe perioada implementlrii
proiectului "VENUS - lmpreun6 pentru o viafd in siguranld" conducerea si coordonarea
locuinfei protejate este asigurat[ cie responsabilul de servicii sociale din cadrul
proiectului.
(3) Personalul de specialitate ?n domeniul psihotogie, consiliere vocationald, asistent
social 9i asistent medical este desemnat din cadrul altor servicii ale DGASPC Covasna,
avAnd atribufii specifice in figa postului.
(4) Serviciul social ,,Locuinfd protejati pentru victime ale violenlei domestice SfAntu
Gheorghe" are in structura de personal un num[r de 1 posturi, conform prevederilor
HotdrAritor Consiliului Judelean Covasna nr, 21OlZO19:
a1) personal de conducere propriu: inspector de specialitate/responsabil servicii sociale
proiect Venus - pe perioada implementdrii proiectului;

i
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a2) personal de conducere din cadrui Centrului de coordonare SfAr

centru;
bL) personal propriu de specialitate de ingrijire gi asistenfd, personal

auxiliar: -

b2) personal de specialitate de ingrijire qi asistenfX, personal de specialitate gi auxiliar din

cadrul altor servicii/al Centrului de coordonare SfAntu Gheorghe: psiholog, consilier

vocafional, asistent social, asistent rnedical.

(5) Raportul angajatlbeneficiar este de U6.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(L) Personalul de conducere poate fi:
a) inspector de specialitate (242203)

b) gef centru de coordonare (112039)

(2) Atribuliile generale ale personalui de conducere sunt:
1. asigurd coordonarea, indrumarea gi controlul activitdlilor desfHgurate de personalul

serviciului gi propune organului competent sanc(iuni disciplinare pentru salarialii care

r:ru igi ?ndeplinesc in mod corespunz[tor atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din

domeniul furniz[rii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

2. elaboreazl. rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul

implementXrii obiectivelor gi intocmegte informdri pe care le prezintd furnizorutrui de

servicii sociale;

3, propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi

perfec!ionale;
4. colaboreazd cu alte centre/aI1i furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale

societdfii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitdlirii permanente a

instrumentelor proprii de asigurare a calitdlii serviciilor, precum gi pentru identificarea

celor mai bune servicii care sa rdspundd nevoilor persoanelor beneficiare;
5. intocmegte raportul anual de activitatei
5. asigurd buna desfXgurare a raporturilor de muncX dintre angajalii serviciului/centrului;
7. propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice gi a

numdrului de personal;
8. desf[goar5 activit5li pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
f. ia in considerare gi analizeaz5 orice sesizare care ii este adresatd, referitoare Ia inc5lcdri

ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
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regulamentului de organizare gi func(ionare;
1'2. reptezintd serviciul in relaliile cu furnizorul de servicii sociale gi, dup[ caz, cs
autorit[file qi instituliile publice, cu persoanele fizice gi juridice din lard gi din str[indtate,
precum gi in justilie;
13. asigurd comunicarea gi colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenlX socialX
de la nivelul primdriei gi de la nivel judefean, cu alte institulii publice locale gi organizalii
ale societxlii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
1,4' asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere la cunogtinld atAt personalului, cAt gi
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi funcfionare;
15. asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
16, alte atribufii prevxzute in standardul minim de calitate aplicabil.

a) inspector de specialitate (242209)
1. Particip5 la buna implementare a activitdfilor specifice, legate de operalionalizarea
relelei nafionale inovative integrate de locuin{e protejate in vederea asigurdrii
funcfionirii serviciilor sociale destinate victimelor violenlei domestice care necesitd
separarea de agresor gi sprijin pentlu tranziliala o viafd independentd;
2. UrmXregte evolulia beneficiarelor si colaboreazi cu grupul de suport gi cu cabinetul de
consiliere vocafionald pentru asigurarea celor mai bune servicii care si rHspundd nevoilor
personalizate ale beneficiarelor;
3. Asigurd o abordare integrat5 a serviciilor pentru victimele prin corelarea serviciilor
futnizate la nivelul locuinfei protejate cu furnizarea serviciilor complementare: grup de
suport rsi cabinet consiliere vocafional5;
4, Particip[ la procesul de identificare gi selecfie a victimelor violenfei domestice;
5. AsigurX coordonarea, indrumarea gi monitorizarea activitifilor desfdgurate in cadrul
Locuinfei protejate;
6. Sprijind victimele violenlei domestice in ceea ce privegte invdfarea qi asumarea
deprinderilor de via!5 independentX ;
7. Pregltegte gi faciliteaz[ transferul victimei violenfei la o viatd independent6;
8. Rdspunde de calitatea activitdfilor desfdgurate Ia nivelul Locuinfei protejate gi dispune,
in limita competenfei, mdsuri de organizare care sd conducX la imbunit5lirea acestor
activitdli sau, dupd caz, formul"eazd propuneri in acest sens;
9. Asigur[ distribuirea voucherelor de hran[ gi formuleazd recomandiri pentru viald;
l0.Monitoizeazd modul de utilizare a resurselor alocate locuinfelor protejate,
materialelor consumabile ;i modul de intrelinere a bunurilor qi mobilierului din locuinla
protejatd,
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1,1..Or ganizeazd activitate a personalului pi asi gurd resp e ctare a

b) gef centru
1. Aplicd legislalia in vigoare privind activitatea
familia sa, precum gi a celor de protecfia speciald a

de ocrotirea pdrinfilor sdi, gi anume a serviciilor
Comunitare Sf. Gheorghe (CSC Sf. Gheorghe);
2, Asigurl coordonarea activitdfilor serviciilor menlionate la pct.L;
3. Asigurd conducerea efectivd a Locuinlei protejate;
4. AsigurH executarea deciziilor gi dispozifiilor DGASPC Covasna, a1e Comisiei pentru
proteclia copilului Covasna, precum qi ale instanlelor de judecatd competente;
5, R[spunde de aplicarea hotdrArilor luate 1a nivelul Colegiului director;
6, Reprezintl serviciile coordonate/conduse in raport cu celelalte componente ale

DGASPC Covasna gi cu alte servicii implicate in domeniul protecliei copilului;
7. DesfXgoard activitdli perltru promovarea irnaginii CSC Sf. Gheorghe in comunitate;
B. Asigurd, in cadrul serviciului, promovarea principiilor gi normelor prev[zute de

legislalia in vigoare;
9. Ia in considerare gi analizeazd orice sesizare care ii este adresatd sau ii este repaftizatd,

de cdtre gefii ierarhici superiori, cu privire la proteclia drepturilor copilului, la serviciile
din subordine, inclusiv probleme financiare gi de resurse umanei
10. Rdspunde, in cadrul serviciilor pe care ii coordoneazdf condtce, de aplicarea
standardelor minime obligatorii;
11. Rdspunde de obginerea acreditirilor gi licenlelor necesare funcfion[rii centrelor din
subordine, intocmegte documentafia cerutd de lege in acest sens;

12. Elaboreazd,, in colaborare cu personalul de specialitate din subordine, r'egulamentele

de organizare intertoard, se asiguri cd prevederile acestuia gi a1e regulamentului de

organizare gi funclionare sunt cunoscute de cXtre personalul CSC Sf. Gheorghe;
13. Coordoneazl., indrumd, controleazf,, gestioneazd qi rdspunde de activitatea CSC Sf.

Gheorghe;
14. Spt'ijind serviciile sociale in organizarea programului zilntc;
15. Convocd gi organizeazd, intAlniri de lucru bilunare cu gefii serviciilor aparlinXtoare gi

algi angajali interesali, in vederea discutdrii problemelor curente, asiguri intocmirea
proceselor verbale cu ocazia acestor intAlniri;
16. Organizeazd. activitatea personalului CSC Sf. Gheorghe, stabilegte atribufiile acestora
qi intocmegte figele posturilor 1or, pe care inilial le prezintd spre aprobare gefului ierarhic
superior;
17. Prezintd referat directorului general al DGASPC Covasna cu privire la sanclionarea
acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale gi cetdlenegti, care nu igi
indeplinesc in mod corespunzdtor atribuliile, dovedesc incompetenfX sau incalc5 legile,
re gulamentele, dispo ziliile in vigo are;
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18. Propune numirea, transferarea sau eliberarea din funcfie a
Gheorghe, printr-un referat scris;

acestor activitdfi sau, dupd caz, formrtleaz|propuneri in acest sens;
20. R6spunde de activitatea de perfeclionare gi formare continud a angajalilor a cdror
activitate coordoneazS;
21. Coordoneazd acfiunile destinate asiguririi gi imbundtXlirii condiEiilor de viald,
s[n5tate, de educare gi de preg[tire a copiilor in vederea integrfrii sociale gi/sau familiale;
22. Stabilegte proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea,
evaluarea gi solulionarea suspiciunilor sau acuzafiilor de abuz asupra copiilor, proceduri
pe care le aduce la cunoqtinla personalului, copiilor, familiei sau reprezentantului legal at
acestora;

23.Prin toate activitdtile de comunicare internd, promoveazd principiul muncii in echipa
ca mod de intervenlie pentru asigurarea protecfiei copilului;
24. Rdspunde, prin asistenlii sociali ai centrului de coordonare, de completarea gi
plstrarea in bune condilii a documentelor care privesc copiii din serviciile aparlindtoare,
de rezolvarea cu celeritate a cazurilor noi gi de efectuarea Ia timp a reevaludrii situafiei
copiilor;
25. Rdspunde de reevaluarea/monitorizarca situaliei copiilor beneficiari ai Locuinfei
protejate;
26. Rdspunde de organizarea activit5lilor pentru beneficiarii Locuinlei protejate, conform
planificlrii;
27. Rdspunde de organizarea activit5lilor pentru p5rinfii/reprezentanfii legali ai copiilor
din Locuinfa protejatd, conform planificdrii;
28. Contribuie Ia implementarea efectivd qi monitorizarea implementdrii planului
individual de protec[ie, programului de intervenlie specificd etc.;
29. Asigurd respectarea drepturilor legale ale copiilor gi tinerilor din eviden{a CSC Sf.
Gheolghe, cAt gi ale personalului;
30. Este responsabil de efectuarea la tirnp a raport5rilor citre DGASPC Covasna (evidenfe
privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc.);
31. Elaboreazi planul de concedii de odil'rnd ale personalului centrului d,e coordonare gi
al serviciilor aparfin5toare, in colaborare cu gefii acestor servicii pi linAnd seama cle
interesele bunei desfsgurXri a activit[fii desfigurate;
32. Acordd calificative anuale pentru activitatea profesionaid desf5guratd de salarialii
centrului de zi gi ai centrului maternal, precum gi de c[tre gefii serviciilor aparfindtoare;
33. AprobX meniul s5ptimAnal qi lista zilnicd. d,e alimente, control eazd, calitatea mAnc5rii
gi modul de folosire a alimentelor la Locuinfa protejatd;
34. Plopune realizarea mdsurilor necesare pentru efectuarea reparaliilor curente gi
capitale la imobilele aparfin5toare gi urmiregte realizarea acestora;
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35. Rdspunde de pdstrarea in bune condilii a imobilelor in care igi

serviciile aparfin5toare;
36. inainte azd. propuneri de angajare gi angajamente bugetare individuale gi

surnelor rcpartizate;
38, PrezintA DGASPC Covasna rapoarte semestriale privind activitatea gi propune m[suri
de imbunltXlire a acesteia, dupd, caz;

39. Revizuiegte periodic anual, sarl ori de cAte ori este nevoie, regulamentele,

metodologiile, procedurile, planurile etc. referitoare 1a organizarea gi funclionarea

centrelor din subordine in vederea imbundtXlirii activit[lii desfdgurate, prezintH aceste

documente spre vizare directorului general adjunct repsonsabil in domeniul protecliei

copilului gi spre aprobare directorului general;
40, tndeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea instituliei, in limitele
prevederilor legale.

41. Respecth prevederile Regulamentului de organizare gi funclionare a Direcliei, ale

Regulamentului de organtzare intelnd, precum gi prevederile Codului de Conduitd a
personalului contractual.
42, Are calitatea de membru in Comisia de monitorizare, fiind nominalizat prin decizia

directorului general;

43. Elabore azd gi transmite presedintelui/secretarului CM, situaliile si inforrnatiile cu

privire la etapele SCIM;
44. Transmite situafiile centralizatoare semestriale gi anuale cdtre pregedintele CM;

45. Verific[ procedurile formaltzate elaborate de personalul din cadrul centrului;
46. indeplinegte atribuliile ce-i revin cu privire 1a implementarea SCIM, conform
iegislafiei in vigoare;
47. Respectd gi aplici procedurile proprii ale centrului gi cea privind managementul

riscurilor;
A8.Pbstreazd, confidenfialitatea datelor cu caracter personal, a cXror prelucrare o

efectueazd. in condiliile legii, in vederea indeplinirii obligafiilor de serviciu, conform
Regulamentului UE privind protecfia generalX a datelor 201,61679.

(3) Funcliile de conducere se ocupl prin concurs sau, dupd cazt examen, in condigiile

legii.
(a) Candidalii pentru ocuparea funcliei de conducere trebuie sd fie absolvenli cu diploml
de invX![mAnt superior in domeniul psihologie, asistenld social5 gi sociologie, cu vechime

de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolvenli cu diploml de licenld ai
invdfdmAntului superior in domeniul juridic, medical, economic Ai al gtiinlelor
administrative, cu experien![ de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanclionarea disciplinard sau eliberarea din funcfie a conducdtorilor institutiei se face

in condigiile legii.
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ARTICOLUL 11

Pelsonglql de specialitate de ingrijire gi asistenli
Personal de specialitate gi auxiliar

(1) Personalul de specialitate este cu fracfiune cle normd din
DGASPC Covasna:
a) inspector cu atribulii de psiholog/psiholog,
b) inspector cu atribufii de consilier vocafional,
c) asistent social,
d) asistent medical generalist.

(2) Atribulii ale personalului de specialitate:
a) asigur[ derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile gi

cu respectarea

a prezentului
regulament;
b) colaboreazd. ctt specialigti din
de resurse etc.;

alte centre in vederea solufiondrii cazurilor; identificdrii

c) monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd' conducerea centrttlui despre situaliile care pun in pericol siguranla
beneficiarului, situa(ii de nerespectare a preveclerilor prezentului regulament etc,;
e)intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatx;
f) face propuneri de imbundtSlire a activitdtii in vederea cregterii calit5lii serviciului gi
respectXrii legisla!iei;
g) alte atribufii prevdzutein standardul minim de calitate aplicabil.

a) inspector cu atributii de psiholog/psiholog cu urmdtoarele atribulii:
1. Participd' la realizarea si buna implementare a activit[filor specifice domeniului de
activitate gi ale proiectului, a activit5fii grupului de suport;
2, Asigurd selectarea gi includerea victimelor violenfei domestice in cadrul grupurilor de
suport;
3' Planific[ rcalizarea gedinfelor grupurilor de suport gi asigurd comunicarea
informatiilor necesare cdtre victimele violenlei domestice;
4. Asigurd cadrul de lucru adecvat necesar desfdgurlrii gedinfelor de grup in care fiecare
victim a violenfei domestice si poatl lucra cu sine insXgi in sensul cle surprindere ad-hoc
a reacfiilor, st5rilor, trdirilor generate prin gi in interacfiunea cu ceilalli membri ai
grupului;
5. Pregdtegte gi asigurd desf5gurarea grupurilor de suport conform planificirii;
6. Realizeazi evaluarea psihologicd a fiecdrei victime violentei domestice si stabileste
psihodiagnosticui;
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7. Colaboreazd. st comunica eficient cu echipa locald de implementare a

responsabilul de servicii sociale;

8, Raporteaz6Tunar activitatea desfXguratd c6tre responsabilul de servicii

b) inspector cu atribulii de consilier vocalional cu urm[toarele atribulii:
1. Participd la buna implementare a activitdfilor specific domeniului de activitate prin
furntzarea de servicii de consiliere vocafional[;
2. Asigurd colaborarea permanent5 cu Agenfia Judefean[ pentru Ocuparea Forfei de

Muncd, precum gi cu organizafiile sindicale si patronale, in scopul coreldrii serviciilor
oferite de cdtre aceasta cu nevoile beneficiarelor, gi facilitXrii acesului la diferite tipuri de

servicii de informare/formare I angajare;
3. Identificd aptitudinile, interesele, competenfele victimelor violen]ei domestice gi

evalueazd nivelul de dezvoltare vocalional prin proceduri metodologice specifice
conform inventarelor aptitudinale, testelor gi instrumentelor specifice;
4. Elaboreazd, prolilul vocalional al victimelor violentei domestice in baza aptttudinilor,
competenfelor', intereselor, caracteristicilor psiho-fizice, performan!elor gi egecurilor
anterioare rezultatelor obfinute la probele aplicate;
5. Identific[ traseul poten{ial de dezvoltare vocafional5, linAnd cont de aptitudini,
motivafie, nivel gcolar, sfera de interese, obiectivele stabilite pe termen scurt, mediu gi

lung ale victimelor violenfei domestice dar gi de caracteristicile psiho-fizice gi contextul
sociocultural;
5. Elaboreazd,planul de inserlie profesionali gi il revizuiegte ori de cAte ori este necesar

impreun[ cu victimele violenlei domestice linAnd cont de competenfe1e dobAndite, de

capacit[lile psiho-fizice, olerta gi opliunile privind plasarea pe piala muncii gi de

obiective personale ale beneficiarului pe termen scurt, mediu gi/sau lung;
7, Sprijind victimele violenfei domestice in vederea obginerii unui loc de muncf, linAnd
cont de nivelul de pregdtire gi caracteristicile psiho-fizice individualizate;
8. Colaboreazd. cu angajatorii pentru identificarea de locuri de munci vacante gi stabilirea
condiliilor generale gi specifice ale postului;
9. Identificd locuri de muncd vacante finAnd cont de tipul angajatorului, cerinlele gi

solicitXrile victimelor vioienfei domestice gi mediul de lucru;
10. Ofer[ suslinere motivalionalX victimelor violentei domesticer prin oferirea de

alternative in vederea fundamentdrii, ir-r mod autonom, a propriului traseu vocalional;
1L, Asiguri consiliere post-angajare prin gestionarea relaliei dintre victimele violenfei
dornestice gi angajator, in vederea acomodlrii gi adaptdrii acestora la locul de inuncl gi

particularizlrii locului de muncd la posibilitdlile lor;
12. intocmeste dosare privind participarea fiec[rei beneficiare la consiliere vocafional[;
13. Colaboreaza si comunica eficient cu echipa 1oca15 de implementare a proiectului gi cu
responsabilul de servicii sociale;
14. Raporteazd lunar activitatea desfdguratd c[tre responsabilul de servicii sociale
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c) asistentul social are urmitoarele atribu{ii:
L. Instrurnenteazd cazurile primite, intocmegte dosarul benefi
'llocuintei. protetaje pentru victime ale violenfei d.omestice";
2, Intocmegte si reactualizeazd dosarul beneficiarilor conform

perioadd de lungX duratd
violenfei domestice gi normelor legale

3. Elaboreazl instrumentele de lucru specifice standardelor, procedurilor in vigoare,
4. Elaboteazd impreund cu echipa multidisciplinard documentele specifice standardelor,
procedurilor in vigoare.
5. Efectueazd impreunI cu echipa multidisciplinard evaluarea/reevaluarea beneficiarilor.
6. Asigurarea respectdrii etapelor managementului de caz;
7, Stabilegte gi menline o legdturd de incredere gi de comunicare cu beneficiarii gi
indeplinegte acfiunile necesare gi posibile soluliondrii problemelor 1or.
8. Asiguri consultanld, avand ca scop depigirea situafiilor d,e crizd,.
9, Respectd deciziile victimei qi solicitd acordul acestuia in acordarea asistentei.
10. Completeazd lunar statistici privind situalia beneficiarilor gi cazurilor instrumentate,
reevaluate.

11. Participd Ia activitdgile organizate pentru diferite ocaziidin cadrul Locuinfei protejate.
12. Colaboreazd. cu compartimentele gi serviciile din cadrul DGASPC Covasna,
colaboreazH cu DGASPC din alte judele, organele de polifie, prim[rii, servicii publice de
asistenli socialH si alte institulii de specialitate in vederea eficientizdrii gi optimizdrii
activitdfii depuse.
13, finerea evidenfei clare gi la zi a cazurilor pe care le instrum enteazd.,
L4. Respectd confidenfialitatea in leg5turd cu cazurile instrumentate, cu documentele gi
informafiile pe care le deline in scop profesional.
15. Cunoagte gi respectd prevederile Regulamentului de organizare gi funclionare a
Direcfiei, prevederile Regulamentului de organizare gi funcfionare, Normele interne de
funclionare a Locttinfei protejate precum gi prevederile Codului etic, Codului drepturilor
beneficiarilor gi codului de Conduitx a personalului contractual.
16. tndeplinegte orice alte atribufii dispuse de cond.ucerea institufiei, de sefii superioari in
limitele prevederilor Iegale.
17. indeplineste responsabiliteti pe linie de proteclia muncii.

a, tnsugegte si respectd normele si instrucliunile de Protecfia Muncii gi m[surile de
aplicare a acestora contribuind la preintAmpinarea gi inldturarea oricdrui situalii care ar
putea pule in primejdie institulia sau integritatea angajalilor pi a clienlilor.

b. in cazul proclucerii unor accidente de muncd sau de altd naturd petrecute in
timpr-ri orelor de program intervine obligalia de a anunla irnediat geful direct (sau
locliitorul in lipsa acestuia) pi institufiile competente (Pompieri, Salvare, polilie).
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t^'c, Are obligalia sd intrefind, sd verifice qi sd rdspundd de bunurile

la dispozilie de cdtre institulie in vederea desf[gurXrii activitdlii sale.

18. Atribufii referitoare la SCM (sistemului de control intern / managerial)
a. Identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale

aferente Locuinfei protej ate.

b. Sesizeaz[ responsabilul de riscuri de la nivelul Locuinfei protejate pentru victime
ale violentei in familie cu privire la riscul identificat.
c, Participd, impreund cu responsabilul de riscuri \a analizarea qi evaluarea riscului
identificat,
d. Respect[ gi aplici procedurile proprii ai Locuinlei protejate gi cea privind
managementul riscurilor.

d) asistentul medical generalist are urmitoarele atribulii:
1, intocmegte gi actualizeazd,toate documentele necesare cerute de standard cu privire la
starea de sdn[tate a beneficiarilor pe perioada institulionalizdrii.
2. Elabore az6, impreuni cu echipa multidisciplinard documentele specifice standardelor,
procedurilor in vigoare,
3. Efectueazd impreunI cu echipa multidisciplinard evaluarea/reevaluarea beneficiarilor.
4. Suprave gheaz6, gi inregistrcazd, mdsurarea parametrilor antropometrici, temperaturii gi

greutdlii corporale in momentul admiterii victimelor violenfei domestice.
5, Supravegheazd. mamele in administrarea medisatiei prescrise de medig vaccindrile.

Supravegheazd, in permanenld starea victimelor violenlei domestice gi a copiilor,
informeaz[ medicul de familie despre orice modificare in starea copilului.
6. intocmegte registrul medicai.
7. EfectueazI controalele igienico-sanitare din Locuinfa protejatd.
8. Preg[tegte copii sau cuplul mamd-copilin caz de internare in spital.
9. Programeazd. si ii insofegte la nevoie pe beneficiarii Locuinlei protejate Ia efectuarea

examenelor', consultXrilor medicale de specialitate, precum gi 1a spitalizare.
10. Organizeazd. programe de educafie cu privire 1a: menlinerea s5nIt5lii, metode
contraceptive, educalie sexuali, prevenirea gi tratarea bolilor - pentru victimele violenlei
domestice.
'1L. in cadrul Locuintei protejate pe lAng[ atribuliile specifice de asistent medical
indeplinegte urm[toarele sarcini:
a) pregdtegte primirea victimelor violentei in Locuinfa protejatd;
b) ajutd beneficiarii in procesui de acomodare;
c) pdstreazd confidenlialitatea asupra identitdlii gi dificultdlilor persoanelor beneficiare aI

locuin[ei.
d) participd la programe de formare profesionald continud in domeniul violenfei
domestice.
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e) cunoagte formele de violentd in familie, precum si mijloacele de
a acestora.

ARTICOLUL 11

Finanfarea centrului

(1) ?n estimarea bugetului de venituri gi chettuieli, centrul are
resurselor necesare acord5rii serviciilor sociale cel pulin la nivelul
de calitate aplicabile.
(2) Finanfarea cheltuielitor centrului se asigur6, in condigiiie legii, din urmdtoarele surse:
a) fonduri externe rambursabile gi nerambursabile pe perioada implementdrii proiectului
" VENUS - tmpreuni pentru o viaf[ in siguranfi,,;
b) bugetul local al judefului;
c) donafii, sponsorizdri sau alte contribufii din partea persoanelor tizice ori juridice di,
fard gi din strdinXtate;
d) alte surse de finanlare, in conformitate cu legislalia in vigoare,

ARTICOLULl,2
Asigurarea condifiilor de cazare gi hrani

1,."Locuinfa protejatd pentru victime ale violenfei
capacitate de 5 locuri de cazare, in care vor fi cazate
cum urmeazX:

domestice SfAntu Gheorghe" are o

minim 6 victime/an, impdrfite dupd

suficient, masa va fi servit[ in
este permisX servirea mesei in

a) Apartamentul are 3 dormitoare cu cAte 2 paturi, un living, Z grupuri sanitare, 1
bucdtdrie gi 1 debara. Fiecare dormitor din locuinf[ este dotat cu mobilier adecvat
(dulapuri pentru haine, noptiere, covorag/mocheti, perdele cu draperii). Grupurile
sanitare sunt dotate corespunzd,tor. Livingul este dotat corespurlzdtor peltru activitdfile
de socializare pe timp de zi.
b) Bucdt[ria este dotat5 corespunzdtor, cu mobilier
bucdtdrie. Vesela gi tac[murile sunt suficiente, Nu
dormitoale,
c) Prepararea hranei se face in conditii de igiend sporitd, cu respectarea tuturor normelor
in vigoare privind sdndtatea gi siguranla alimentarX. Pe perioada de implementare a
proiectului "VENUS - impreund pentru o viald in siguranfd" mAncarea este asigurat6
prin acordarea voucherelor nenominale de hrand.
d) Spafiile pentru activitdfile de grup de suport gi consiliere vocafionald sunt asigurate la
sediul DGASPC Covasna.

gurarea
minime
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