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REGULAMENT.CADRU
de organizare gi funclionare a serviciului social cu cazare

Casa familiali Lunga"

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare gi funclionare este un document propriu al
serviciului social ,,Casa familia1H Lunga" tn vederea asigurHrii funcfionHrii acestuia
cu resPectarea standardelor minime de calitate aplicabile gi a asigurHrii accesului
persoanelor beneficiare Ia informafii privind condiliile de admiterg serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii .atAt pentru persoanele
beneficiarg c6t gi pentru angajalii centrului 91 dupd caz, perttu membrii familiei
beneficiarilor, reprezentanfii legali/convenlionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Casa familiald LtJnga", cu cod serviciu social 8290-CR-C-L
este lnfiinfat gi administrat de furnizorul Directia Generald de Asistenld Sociald qi
Protecfia Copilului Covasna, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AR
nr.000953, define Licenla de funcfionare seria LR nr.001!49, dindata de 1B.OB.2O1T,
avAnd sediul in Municipiul TArgu Secuiesc, sat Lunga; ni,lgr,judepl Covasna.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul/misiunea/obiectivul serviciului social,,Casa familiald Lunga" este asigurarea
accesului beneficiarilor pe o perioadH nedeterminatd, la gdzduire, lngrijire, educafie,
recuPerare, reabilitare gi servicii de pregdtire pentru viald independentd, precum gi
pentru integrarea/reintegrarea familiald gi socio-profesionalH.
Activitfti desffrgurate ?n cadrul seruticiului social:

o evaluarea nevoilor beneficiarilor, .o planificareaserviciilor,



I . asigurarca gd,zduirii intr_un mediu de viafd sigur,

, adaptat nevoilor,
asigurarea alimentafiei,

o asigurareaingrijiriipersonale,
o activitdli de recreere gi socializare,
o asi8urarea mentinerii relaliei cu familia gi alte persoane apropiate,o asigurarea participdrii gi a implicirii ?n viala personalH gi a comunitetii,. asigurarea asistenlei pentru protejarea sdndtHfii,. asigurarea accesului la educafie,
o pregHtirea pentru viala independentd,.. o preg6tirea pentru integrare /reintegrare socialH,o asigurarea accesului la activitdfi de abilitare/reabilitare funcfionald. protecfia impotriva abuzurilor gi neglijHrii

Categoria de beneficiari: copii cu dizabil itilli, separa[i temporarldefinitia de pdrin[i,plasafi
inbaza hotdrArii de plasament sau instanfei competente ori prin plasament in regim
de urgentd prin dispozilia directorului executiv al Direcliei Cenerale de Asistenl6
Sociala gi Protecfia Copilului Covasn4 cu vArsta pAnd la i.8 ani sau tineri cu vArsta
intre 18 - 20 ani, care benefi ciazd,,in condiliile legii de proteclie speciald.
Situafia de dificultate la care serviciul rHspundei

o parintii sunt decedafi, necunoscufi, decdznfi din exerciliul drepturilor
pHrintegti sau cdrora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor
pdrintegti, pugi sub interdicfie, declarali judecdtoregte morfi sau dispdruli,
cAnd nu a putut fi instituitd tutela;

o in vederea protejHrii intereselor sale, copilul nu poate fi lasat tn grija
pHrinfilor, din motive neimputabile acestora;

c abuz sau neglijare fafH de copil;
o sdvArsirea unei fapte prevdzute de legea penald de cdtre copil, de care nu

rdspunde penal.

ARTICOLUL4
cadrul legal de rnfiintare, organizaregi funcfionare

(1) Serviciul social ,,Casa familiald Lunga" funclionea zd. cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare gi funcfionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea nt.29212011, a asistenfei sociale, cu modificHrile ulterioare, Legea nr.272l2OO4,
privind protecfia gi promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modific;rile gi
completdrile ulterioare, HotarArea nr, 79712017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare gi funcfionare ale serviciilor publice de asistenE:[ socialtr gi a
structurii orientative de personal, cu modific5rile qi complet6rile ulterioare,
HotirArea m,5012/2017 privind organizarea gi funclionarea comisiei pentru proteclia
copilului, Legea nr. 19712012, pfivind asigurarea calitdfii in domlniul serviciilor
sociale, precum qi alte norme gi reglementlri legale nalionale gi internafionale din
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reess
domeniu. Legea nr. 44g12006 privind proteclia gi pr

, 
lf[,ganefo*9r1handicap, republicatH, cu modificHrile gi comp
(2) standardele minime de caritate aplicabile serviciului:
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre ,eX
copilul separat temporar sau definitiv de parinlil s5i, aprobate prin
12019,

(3) Serviciul social ,,Casa familiald Lunga" este infiinlat prin: Hotdr6rea Consiliului
Judefean m.10312005. Funcfioneazd in cadrul Direc]iei Generale de Asistenfa Sociala
gi Protecfia Copilului Covasna

principiitecare*"rt"Hrt""::rllriserviciuruisociar

(1) Serviciul social ,,Casa familiald Lunga" se organi zeazd, gi funclio neazd cu
respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul nalional de asistenl5
sociald, precum gi a principiilor specifice care stau labazaacordHrii serviciilor sociale
prevXzute in legislalia specificd, in convenliile internalionale ratificate prin lege gi tn
celelalte acte internalionale ln materie la care RomAnia.este parte, precum gi in
standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prest5rii serviciilor sociale in cadrul ,,Casa
familialtr Lunga" sunt urmtrtoarele:
a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare tn ceea ce privegte
egalitatea de ganse gi tratament, participarea egalil, autodeterminarea, autonomia gi
demnitatea Personal[ gi tntreprinderea de acEiuni nediscriminatorii gi pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protecliei impotriva abuzului gi exploatHrii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cdtre comunitate;
e) asistarea persoanelor fdr{ capacitate de exercitiu in realizarea gi exercitarea
drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol gi statut social, prin tncadrarea tn
unitate a unui personal mix!
g) 

-ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in.considerare a acesteia,
linAndu-se cont, dupd caz, devArsta gi de gradul sHu de maturitate, de discerntrmAnt
gi capacitate de exercifiu;
h) facilitarea menfinerii relafiilor personale ale beneficiarului gi a contactelor directe,
dupil caz' crt ftafii, pdrinfii, alte rudg prieteni, precum gi cu alte persoane fafd de
care acesta a dezvoltat legdturi de atagamen!
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiarei
j) asigurarea unei lngrijiri individualizategip.rro^ulizatea persoanei beneficiare;
k) preocuparea Permanentd pentru identificarea soluliilor dL integrare in familie sau,
dupd caz, in comunitat9 pentru scurtarea perioadei de prestare i servici ilor, inbaza
potentialului gi abilit[filor persoanei beneficiare de a trHi independen!



1)incurajarea iniliativelor individuale ale persoanelor
active a acestora in solulionarea situaliilor de dificultate;
m),Ssigurarea unei intervenlii profesioniste, prin echipe pluridi
n) asi.gurarea confidentialitdfii gi h eticii profesionale;

benefici

o) primordialitatea responsabilitetii persoanei, familiei cu privire la
propriilor capacitdli de integrare sociald gi implicarea activH in
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta Ia un moment da!
p) colaborarea centrului/unitdlii cu serviciul public de asistenla sociald.

dezvoltarea
solu!ionarea

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(L) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Casa familialH Lunga,, sunt:

' coPii cu dizabilitdti separali temporar sau definitiv de pdrinJii 1or, ca urmare a
stabilirii, in condiJiile legii, a mHsurii de plasamenf

o copii cu dizabilitdti pentru care a fost dispus, in condiliile legii, plasamentul in
regim de urgentH;

o tinerii cu dizabilitdfi, care au implinit vArsta de 18 ani gi care beneficiaz6 de
protectie speciald.

@ Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmHtoarele:
a) Acte necesare

- sesizare/autosesizare din partea autoritdfilor locale sau al familiei gi altor servicii
din cadrul DGASPC;

-dispozitie de plasament in regim de urgenfd sau de transfer pe perioadd
determinatd, eliberatd de cHtre Directorul general al DGASPC Covasna/ Hot6rAre
emisd de cHtre CPC/ SentinfH Civil[ emis5 de cdtre instanfa de judecatH;
- copia certificatului de nagtere/a cdrfii de identitate al beneficiarului;
-copia certificatului de incadrare ln grad de handicap gi plah de abilitare-reabilitare;
- copii ale actelor de stare civilH/ carte de identitate ale pHrintilor;
- declarafia/cererea pdrinfilor;
- documentul care consemneazd, opiniabeneficiarului, in funclie de tipul gi gradul de
hadicap (care a implinit vArsta de 10 ani) cu privire la stabilirea m5surii de protectie;
- anchetd socialH si plan de servicii - intocmite de SpAS;
- adeverinld gcolarH - eliberatd de unitatea de invdfdmAn!
- adeverinf6 medicald - eliberatd de medicul de familie;
- evaludri conform standardelori
- dispozifie de desemnare a managerului de caz;
- declarafie privind protecfia prelucrHrii datelor cu caracter personal;
- raport de evaluare initiald a situafiei copilului -intocmit de specialis!
- anchettr sociald- intocmit de managerul de caz;
b) Criterii de eligibilitate: Copiii admigi in cadrul serviciului sunt cei care se afl5 in
situafiile de dificultate descrise la Art. g, pentru care s-a emis dispozifie a
Directorului general al Direcfiei Generale de Asistenli Sociald qi Protectia Copitului



#scovasn4 privind instituirea plasamenturui in regim de ur

lh0tfu6rea comisiei pentru protecfia copilului sau sentinlx a
privind instituirea mHsurii de protecfie.
c) Admiterpa in cadrul casei familiale se dispune de c6tre
D'G.A's.P.c covasna prin emiterea unei Disp ozilii de instituire a p'
regim de urgenlH sau de cdtre comisia pentru protecfia copilului/instanfa
judecatd.

d) Pentru fiecare beneficiar, la admiterea in casa familial6, se lncheie un Contract
pentru acordarea de servicii sociale, contract care se tncheie intre furnizorul de
servicii, adicH D.G.A.S.P.C. Covasna, reprezentat de Directorul General gi beneficiar
sau reprezentantul legal al acestuia.
Contractul pentru acordarea de servicii sociale se redacte azd dupd,urm6torul model:

Model contract

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

PIr[ile contractante:

1. DIRECTIA GENERATA DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA
COPILULUI COVASNA, acronim: DGASPC Covasna, denumit tn continuare
furnizor de servicii sociale, cu sediul tn mun. SfAntu Gheorghe, str. presei, nr. g/A,
iudeful Covasn4 codul de inregistrare fiscald g}gzo4l, contul nr.
RO91TRE224A680600200130X deschis la Trezoreria SfAntu Gheorghg certificatul de
acreditare seria AF nr. 000953, rcprezentat de ,.............,... ..........., av6nd
functia de Director General (cu drept de semndturd .......), tn
calitate de furnizor de servicii sociale;

gi

2' .. (numele beneficiarului de servicii sociale)
denumit ln continuare beneficiar, domiciliat/locuiegte in localitatea

,,,, teptezentat prin

val

1n

de

domnul/doamna
r.... rr../,

........,

eliberat/eliberatd

domiciliat/domiciliatX
str. nr' " ".........../

in localitatea
judeful/sectorul

la data de conform

;il;;il: :::::::: ::: ::::::::::: ;; :: l: il:T::::::i ::'" 
a'fes'fd cali'fa'iea de

1. AvAnd in vedere:
- planul / program individualizat nr.....,......../data .,...........,...................;

posesor al B.I./C.I.Seria nr. eliberat/eliberatd la data de de



convin asupra urm[toarelor:

1. Definigii:
1.1". contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic

persoanH fizicd' sau juridicH, publicd ori privatd, acreditatd conform legii sd acorde
servicii sociale, denumitd furnizor de servicii sociale, gi o perso and fizicd aflati in
situatie de risc sau de dificultate socialH, denumitH beneficiar de servicii sociale, care
exprimH acordul de voinlH al acestora in vederea acorddrii de servicii sociale;'l'.2. futnizor de servicii sociale - persoana fizicd sau juridicd, publicH ori privat6,
acreditatd conform legii in vederea acordHrii de servicii sociale, prevHzutd la art. j.1
din Ordonanla Guvernului nr. 68120A3 privind serviciile ,o.iulu, aprobatd cu
modificiri gi completdri prin Lege a nr. 51512003, cu modificHrile 9i completlrile
ulterioare;

1'3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflat{ in situalie de risc gi de dificultate
sociald, impreund cu familia acestei4 care necesit[ servicii sociale, conform planului
de intervenfie revizuit in urma evaluHrii complexe;

L.4. servicii sociale - ansamblu de mdsuri gi acfiuni realizate pentru a r6spunde
nevoilor sociale individualg familiale sau de grup, in vederea prevenirii gi dep6girii
unor situafii de dificultate, vulnerabilitate sau de dependengd pentru prezervarea
autonomiei gi protecliei persoanei, pentru prevenirea marginalizdrii gi excluziunii
sociale, pentru Promovarea incluziunii sociale gi in scopul cregterii calitetii vielii,
definite in condiliile prevdzute de ordonanla Guvernului nr. 6g1200g, aprobatd cu
modificHri gi completdri prin Legea nr, 515/2}og, cu modificdrile gi completHrile
ulterioare;

l'.5. reevaluarea situaliei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situafia beneficiarului de servicii sociale
dupd acordarea de servicii sociale pe o anumitd perioadd;

'!".6. rcvizuirea sau completarea planului/programului individualizat - modificarea
sau completarea adusH planului/programului individu alizat pe baza rezultatelor
reevaluHrii situaliei beneficiarului de servicii sociale;

1,7. obligafiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale gi le asum[ prin contract gi pe care le va indeplini
valorificAndu-gi maximal potenNialul psiho-fizic;

1.8. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinle privind cadrul
organizatoric gi material, resursele umane gi financiare in vederea atingerii nivelului
de performanld obligatoriu pentru toli furnizorii de servicii sociale specializatg
aprobate in condiliile legii;

7.9. modificHri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale
modificHrile aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent
de vointd pdrfilor, in temeiul prevederilor unui act normativ;

L.10. forta majord - eveniment mai presus de controlul pargilor, care nu se
datoreazH gregelii sau vinii acestor4 care nu putea fi privFrzut in momentul



incheierii contractului gi care face imposibild executarea

acesfuia;

1.LL. evaluarea inifialH - activitatea de identificare/
stdrii actuale de dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiaru
precum gi a prognosticului acestora, efectuatH prin utilizarea de 

'iir.to*.4g 
gi tettnlci

specifice profesiilor sociale, de cHtre furnizorul de servicii sociale. Scopuriie evaludrii
sunt cunoagterea 9i intelegerea problemelor cu care se confruntH beneficiarul de
servicii sociale gi identificarea mdsurilor iniliale pentru elaborarea planului initial demHsuri; : '

1'12. planuVprogram individualizat - ansamblul de mdsuri gi servicii adecvate gi
individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaludrii
complexe, cuprinzAnd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil gi
procedurile de acordare a serviciilor sociale;

L.1.3. evaluarea comPlexd - activitatea de investigare'gi analizd, a sttrrii acfuale de
dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care
au generat gi care intretin sifualia de dificultate in care acesta se afld, precum gi a
prognosticului acestorfu utilizdndu-se instrumente gi tehnici standardizate specifice
domeniilor: asistenfd socialH, psihologic, educafional, medical juridic.

2. Obiectul contractului
2.1,*) Obiectul contracfului il constituie acordarea urmdtoarelor servicii sociale:

a)

g.a.m.d.
*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate li prevdzutH cu acordul p6rfilor

tn anex[ la contract.
2,2,*) Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

b)

c)

a)

b)

c)

ga.m.d.
*) Descrierea serviciilor sociale acordate poate fi prevdzutd cu acordul pdrfilor in

anexi la contract.

3. Durata contractului
3.1. Durata contractului este de la data de ...... pAnH la data de



, ,3:?:,,Drlata contractului poate fi prelungit[ cu acordul pHrlilor gi
evaluaiea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului d.e servicii so
cglz, rcy lluire a pl anului/p ro gramului ind ividu aliz at.

.:
4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
4.1', implementarea mHsurilor prevdzute in planuVprogramul individualizat

conform SMO aplicabi!
4,2, rcevaluarea periodicH a situaliei beneficiarului de servicii sociale, conform

legilor tn vigoare;
4.3. revizuirea planului/programut individualizat tn vederea adapt6rii serviciilor

sociale la nevoile beneficiarului.

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
5.1. de a verifica veridicitatea informafiilor primite de la beneficiarul de servicii

sociale;

5.2. de a sista acordarea serviciilor sociale cdtre beneficiar in cazul in care constatd
ctr acesta i-afurnizat informalii eronate;

5.3. de a utiliza, tn condiliile legii, date denominalizate tn scopul tntocmirii de
statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

6. Obligafiile furnizorului de servicii sociale:
6.1', sH respecte drepturile gi libertdfile fundamentale ale beneficiarului tn

acordarea serviciilor sociale, precum gi drepfurile beneficiarului de servicii socialg
rezultate din prezentul contrac!

6,2, sd acorde servicii sociale prevHzute in planuVprogramul individualizat, cu
respectarea acestuia gi a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

6.3. sH depunH toate diligenlele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea
serviciilor sociale furnizate,ln cazurile de incetare a prezenfului contract previlzute
la pct. 12.1 gi L3.1 lit. a) gi d); asigurarea continuitdtii serviciilor sociale se va realiza gi
prin subcontractare gi cesiune de servicii sociale;

6.4. sd fie receptiv gi sd find cont de toate eforturile beneficiarului de servicii
sociale in indeplinirea obligafiilor contractuale gi sH considere ci beneficiarul gi-a
indeplinit obligaliile contractuale tn mdsura in care a depus toate eforturile;

6.5. sd informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:
- continutului serviciilor sociale gi condifiilor de acordare a acestora;
- oportunitHtii acorddrii altor servicii socialei
- listei la nivel local cuprinzAnd furnizorii acreditafi sil acorde servicii sociale;
- regulamentului de ordine internH;
- oricarei modificHri de drept a contractului;

6.6. sH reevalueze periodic situafia beneficiarului de servicii sociale, $r, dup6 caz, sd.
completeze 9i/sau sd revizuiascH planufprogramul individualizat exclusiv ln
interesul acestuia;

t, @sryD



6,7. str respecte, conform legii, confidenliaritatea datelor gi informa
Ia beneficiarul de servicii sociale;

il:,;:i:5.8. st ia tn considerare dorinlele gi recomanddrile obiective ale
;1 r,,p,rivire, [a, acordarea serviciilor sociale;

6,9. sd utilizeze contribufia beneficiarului de servicii sociale
acoperirea cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;

6.10. de a informa serviciul public de asistenld tn a cdrui mzd, teitoriald locuiegte
beneficiarul asupra nevoilor identificate gi serviciilor sociale propuse a fi acordate.

7. Drepturile beneficiarului
7,1,,tn procesul d.e acordare a serviciilor sociale prevdzute la pct. 2, furnizorul de

servicii sociale va respecta drepturile gi libertHlile fundamentale ale beneficiarului de
servicii sociale.

7,2, Beneficiarul are urmHtoarele drepturi contractuale:
a) de a primi servicii sociale prevdzute ln planuVprogramul individualizat;
b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atAt timp cAt se menlin

conditiile care au generat situalia de dificultate;
c) de a refuza, tn condilii obiectivg primirea serviciilor sociale;
d) de a fi informat, in timp util gi in termeni accesibili, asupra:
-drepturilor sociale, mdsurilor legale de protecfie gi asupra situaliilor de risc;
-modific{rilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
-oportunitdfii acorddrii altor servicii sociale;
-listei Ia nivel local cuprinzAnd furnizorii acreditali gi s[ acorde servicii sociale;
-regulamentului de ordine internd;

e) de a participa Ia evaluarea serviciilor sociale primite gi la luarea deciziilor
privind intervenfia sociald care i se aplicil, putAnd alege variante d.e intervenfie, dacd
ele exist6;

f) dreptul de a avea acces Ia propriul dosar;
8) de a-gi exprima nemulfumirea cu privire Ia acordarea serviciilor sociale

8.*) Obligafiile beneficiarului:
8.1. sd participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale gi la reevaluarea gi

revizuirea planului/programului individu alizat;
8.2. sd turnizeze informalii corecte cu privire la identitatea gi situalia familial6,

medicald, economicd gi socialX gi sd permitH furnizorului de servicii sociale
verificarea veridicitHfii acestora;
8.3. sH respecte termenele gi clauzele stabilite in cadrul planului/programului

individualizat;
8,4. sd anunte orice modificare intervenitd tn leg[turd cu situalia sa personald pe

parcursul acordXrii serviciilor sociale;
8.5. sd respecte regulamentul de ordine interni al furnizorului de servicii sociale

(reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.).
8) Obligaliile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dup[ caa cu alte



epligalii sp.ecifice tipurilor de servicii sociale prevHzute in prezentul

9. SudpendirL* incetarea serviciilor acordate
Suspendarea serviciilor citre beneficiar
- la cererea motivatd a beneficiarului in scopul iegirii din
determinatd;
- tn caz de internare in spital,inbazarecomandHrilor medicale;
- in caz de transfer intr-un alt serviciu/institufie, in scopul efecfuHrii unor terapii sau
Programe de recuperare/reabilitare funcfionald sau de integrare/reintegrare social6
pe perioadd determinatd;
- tn cazuri de forfd majord (cataclisme naturale, incend.ii, aparitia unui focar de
infecfie, sistarea licenlei de funcfioflare a centrului etc.).
incetarea serviciilor acordate beneficiarilor
- integrare/reintegrare in familie;
- adoptie;
- la cererea beneficiarului care are prezervatH capacitatea de discern6mAnt, sub
semndturHi
- la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernHmAnt gi
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obtigaqiei de a asigura
gdzdufu ea, ingrijirea gi intrefinerea beneficiarului;
- transfer ln alt serviciu/alte institutie, la cererea scrisd a beneficiarului sau, dup[ caz,
a reprezentantului sHu legal;
- la recomandarea centrului rezidenlial care nu mai are capacitatea de a acorda toate
serviciile corespunzdtoare nevoilor beneficiarului sau se inchide;
-incaz de deces al beneficiarului;
- tn cazul ln care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild
gdzduirea acestuia in centru in condilii de securitate pentru el, ceilalli beneficiari
sau personalul centrului;
- cand nu se mai respectH clauzele contractuale de cdtre beneficiar.

10.*) Solufionarea reclamafiilor
10.L. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal gi/sau in scris reclamalii cu

privire la acordarea serviciilor sociale
10.2. Reclamafiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin

intermediul oricHrei persoane din cadrul echipei de implementare a planllui
individualizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligalia de a analiza confinutul
reclamafiilor, consultAnd atAt beneficiarul de servicii socialg cAt gi specialiqtii
implicafi in implementarea planului/programului individu alizat gi de a formula
rtrspuns in termen de maximum r.0 zile de la primirea reclamafiei.

1'0.4. DacH beneficiarul de servicii sociale nu este mulfumit de solulionarea
reclamafiei, acesta se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociali de la nivelul
judefului Covasna, care va clarifica prin dialog divergenfele dintre plrli sau, dupl



caa instantei de judecatd competente.
*),$urnizorul de servicii sociale va avea tnscrisH in regu

interioarH o procedurd privind plAngerile formulate de beneficia
care va respecta pct. L0.L-10.8.

11, Litigii

11'-1. 
Litigiile ndscute in legdturd cu ?ncheierea, executarea modificareaEffietarea

ori alte pretenlii decurgAnd din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri
prealabile de solulionare pe cale amiabilH.

11'2. Dacd dupH L5 zile de Ia tnceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de
servicii sociale gi beneficiarul de servicii sociale nu reugesc sH rezolve tn mod amiabil
o divergenfd contractualX, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald
mijlocirea solutionarii divergenlelor sau se poate adresa instanlelor judecdtoregti
competente.

12.*) Rezilierea contractului
*) ttt funcfie de natura seriviciilor sociale oferite de catre furnizorul d.e servicii
sociale, pdrfile contractuale pot conveni asupra daunelor care se vor pllti de ctrtre
pdrfile responsabile.

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmdtoarele:
a) refuzul obiectiv aI beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile

sociale, exprimat in mod direct sau prin reprezentan!
b) nerespectarea in mod. repetat de cHtre beneficiarul de servicii sociale a

regulamentului de ordine interioarH al furnizorului de servicii sociale;
c) incXlcarea de cdtre furnizorul de servicii sociale a prevederilor 1egale cu privire

la serviciile sociale, dacd este invocatd de beneficiarul de servicii sociale;
d) retragerea autorizaliei de funclionare sau a acreditdrii furnizorului de servicii

sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furni zorulde servicii sociale a fost
acreditat, in m5sura in care este afectat[ acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de
servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, ?n masura
in care este afectatd acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de servicii sociale;

8) tn cazul ln care beneficiarul are un comportament inadecvat care face
incompatibild glzduirea acestuia in centru in condifii de securitate pentru el, ceilalli
beneficiari sau personalul centrului;

h) beneficiarul este gHsit vinovat de c[tre tribunal de comiterea unor acte penale.

13. incetarea contractului
Constituie motiv de incetare a prezenfului contract urmdtoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul pHrfilor privind incetarea contractului;

1l

3is,:i
h::",.#1



c) scopul contractului a fost atins;

,,11. 
DitPozilii finale

1,a,.1'.Perfile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezur,tN
de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adilional numai
apariflei unor circumstanle care lezeazd,interesele legitime ale acestora gi care nu au
putut fi prevdzute la data incheierii prezentului contract.

'l'4,2, Prcvederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislaliei in
vigoare ln domeniu.

1.4.3. Limba care guverneazH prezentul contract este limba romanH.
'l'4.4.Prczentul contract va fi interpretat conform legilor din RomAnia.
14.5. Furnizorul de servicii sociale rcalizeazd,moniLrizarea gi evaluarea serviciilor

sociale acordate.

*) Anexa la contract:
a) planuVprogramul individualizat;

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost lncheiat la sediul
furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in doud
exemplare, cAte unul pentru fiecare parte contractantH.

(data)
(localitatea)

Furnizorul de servicii sociaie, Beneficiarul de servicii sociale/
DGASPC covasna. Reprezentantul legal al beneficiarul

(numele)
(numele gi funcfia persoanei/persoanelor
*'"::::1::::::::: 

:: :::ffiIdtura)

,...... (data)

(3) Conditii de lncetare a serviciilor
-integrare/reintegrare in familie;
-adopfie;
-plasament la o persoan[ sau familie, la un asistent maternal profesionist, la att
serviciu de tip rezidenfia|
-la cererea beneficiarului, care are prezervativH capacitatea de discerndmAnt, sub
semndturfu
-dupd caz,la cererea reprezentantului legal a beneficiarului lipsit de discernfimflnt gi

(semndtura)

..... (data)



angaiamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obliga'"'glzduirea 
ingrijirea qi intrefinerea beneficiarului;

-transfer pe perioadH nedeterminatH in alt centru de tip rezidenfii
cererea scrisH a beneficiarului sau dup6 caz areprezentantului sHu;
-la recomandarea centrului rezidenfial dacH nu mai are capacitatea

r pepy,,lgiile'corespun zdtoare nevoilor beneficiarului;
.,in caz de deces al beneficiarului;
-in cazul in care beneficiarul nu mai respectH clauzele contractuale inclusiv din
motive imputabile acestuia

^ 
- alte condifii prevlzute in contract.

In cazurile susmenlionate este necesard sesizarea CPC sau a instanlei de judecatd in
vederea incetdrii m[surii de proteclie speciald
(4) Persoanele beneficiare d.e servicii sociale furnizate in,,Casa familial6 Lunga,, au
urm{toarele drepturi:
a) sd li se respecte drepturile gi libertHlile fundamentale, fHrH discriminare pe bazd de

1as6, 
ser religie, opinie sau orice altH circumstanfd personald ori sociald ib) s{ participe la procesul de luare a deciziilor tn furn izatea serviciilor sociale,

respectiv la luarea deciziilor privind intervenfia socialx care Ii se aplic6;

9) 
s6Ii se asigure pHstrarea confidenfialitdfii asupra informaliilor furnizate gi primite;

d) sd Ii se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atAt timp cAt se menfin
conditiile care au generat situafia de dificultate; I

e) sd fie protejafi de lege atAt ei, cAt gi bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de
exerciflu;
f) s6li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea viefii intime;
g) s[ participe la evaluarea serviciilor sociare primite;
h) si li se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitdJi.
Copilul este informat asupra drepturilor sale,
exercitare a acestora

precum gi asupra modalitdlilor de

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in,,Casa familial6 Lunga,, au
urmitoarele obligafii:
a) sd furnizeze informafii corecte cu privire la identitate, situalie familial[, sociald,
medical5 gi economicd;
b) sH participe ln raport cu vArst& situafia de dependenla etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c) sd contribuie in conformitate cu legislalia in vigoare, Ia plata serviciilor sociale
furnizate, in funclie de tipul serviciuluigi de situaliJlor materiald;
d) sH comunice orice modificare intervenitH in tegetura cu situalia lor personal6;
e) sH respecte prevederile prezentului regutamer*.

1?
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ARTICOLULT

Activitif gi funclii

Principalele funcfii ale serviciului social,,casa familialH Lunga,, sunt
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public generiflocal,
urmitoarele activit[fil

'L.Reprezentarea 
furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana

beneficiarH;

2. Evaluarea nevoilor beneficiarilor;
3. Planificarea serviciilor;
4. Gdzduire pe perioadH nedeterminatd;
5. Asigurarea alimentafiei;
6. Asigurarea ingrijirii personale;
7. ActivitHfi de recreere gi socializare;
8. Asigurarea menfinerii relatiei cu familia gi alte persoane apropiate/importante
beneficiarilor;
9. Asigurarea participdrii gi implicdrii ln viafa personald gi a comunit6fii;
10. Asigurarea asistenfei pentru protejarea sdndtdfii;
L1. Asigurarea accesului Ia educalie formald gi informald;
12. Pregdtirea pentru vialH independentd;
13. Pregdtirea pentru integrare /reintegrare sociald;
14. Asigurarea accesului la activitHfi de abilitare/reabilitare funcfionald.

b) de informare a beneficiarilor, potenlialilor beneficiari, autoritHlilor publice gi
publicului larg despre domeniul sHu de activitate, prin asigurarea urm6toarelor
activitdti:

7. Informare/instruire/consiliere a beneficiarilor cu privire la confinutul
documentelor interne ale serviciului social
2.lntocmirea qi prezentarea Materialului de prezentare al serviciului;
3. Elaborarea de rapoarte de activitate;
4. oferirea informafiilor pentru pagina web gi revistaD.G.A.s.p.c. covasna.

c) de promovare a drepfurilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepfurilor omului tn general, precum gi de prevenire a situaliilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
Persoane beneficiare, potrivit scopului acestui4 prin asigurarea urmdtoarelor
activit6ti:

1. Asigurarea respectirii drepturilor copilului gi a eticii profesionale,
2. Asigurarea unei relalii sHndtoase intre beneficiari gi personal,
3. lncurajarea beneficiarilor de a-gi exprima opinia li u fu." sugestii/se sizdri/

reclamatii,
4. Asigurarea protecliei impotriva abuzurilor gi a neglijHrii,
5. Gestionarea incidentelor deosebite.
6. Colaborarea cu alte institufii,
7, Organizarea de serb[rilactivitflfi in comunitate,



8. Implicarea voluntarilor in viala beneficiarilor.

, d) de asigurare a calitxlii serviciilor sociale prin realizarea
L. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in
serviciilor;

, ,!',B'eqlizareade evaluHri periodice a serviciilor prestate;
, 3, Participarea angajafilor la activitdli de,rpuru1rur.,

4. Elaborarea planului anual de acfiune;
5. Evaluarea gradului de satisfacfie a beneficiarilor;
5' Monito tizateaperiodic[ a planuril or lprogramelor individua lizate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmHtoarelor activitHli:

1.. Demersuri in vederea formxrii gi perfecfiondrii personalului;
2. Monito rizar ea activitXfilor;
3, Efectuarea de cheltuieli pentru suslinerea funcfiondrii casei familiale;
4' Inaintarea Propunerilor de angajare gi angajamente bugetare individuale gi
globale.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi gi categoriile de personal(1) Serviciul social ,,Casafamiliald Lunga; are in structura de personal un num6r
de 8 posturi, conform prevederilor HotHrArilor Consiliutui Judefean Covasna nr.
21012019 linr.6612020, din care:

a1) personal de conducere propriu: coordonator personal de specialitate;
a2) personal de conducere din cadrul Centruiui de coordonare Tg. Secuiesc: gef
centru;

b'1) personal propriu de specialitate de lngrijire gi asistenfH, personal de specialitate
gi auxiliar: educatori, educator cu sfudii superioaie;
b2) personal de specialitate de ingrijire gi asistenftr, personal de specialitate qi
auxiliar din cadrul altor servicii/al Centrului de coordonare Tg. Secuiesc: medic
speclalist, asistent social, psiholog, asistent medical, inspector"de specialitate gi
consilier juridic.

cl)personal propriu cu funcfii administrative, gospodHrie, intrefinere-reparafii,
deservire: -
c2) personal cu funcfii administrative, gospodirie,lntrefinere-reparafii, deservire din
cadrul altor servicii/al Centrului de coordtnare Tg. Secuiesc: administrator, referent
contabil, gofer gi muncitor calificat (intrefinere).

(2)Raportul angajat/beneficiar este de Ul,lg (glg).

'* ',/:_ -\{
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(1)Personalul de conducere este:

""'a) ibo:idonator personal de specialitate (112039)
b) gef centru de coordonare (1,L2039)

(2) Atributiile generale ale personalului de conducere sunt:
a) AsigurH coordonarea, tndrumarea gi controlul activitdfilor desfdgurate de

personalul serviciului gi Propune organului competent sancfiuni disciplinare
pentru salariatii care nu igi indeplinesc in mod corespunzdtor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizflrii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;

b) Elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor gi tntocmegte informHri pe care le prezint[
furnizorului de servicii sociale;

c) Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi
perfecgionare;

d) Colaboreazd' cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimburui de bune practici, a imbundtdfirii
Permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitilii serviciilor, precum gi
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspund6 nevoilor persoanelor
beneficiare;

e) tntocmegte raportul anual de activitate;
0 Asigurd buna desfHgurare a raporturilor de muncd

serviciului/centrului;
dintre angajalii

g) Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice gi a
numHrului de personal;

h) DesfdgoarH activitdli pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
0 Ia in considerare gi analizeazd orice sesizare care ii este adresatfl, referitoare la

incilcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;j) Rdspunde de calitatea activitHlilor desfHgurate de plrsonalul din cadrul
serviciului gi dispune, in limita competenler, mHsuri de organizare care sd
conducH la ?mbunit6firea acestor activitHli sau, d.upH caa formuleazdpropuneri
in acest sensi

k) Organizeazd' activitatea personalului gi asiguri respectarea timpului de lucru gi a
regulamentului de organizare gi funcfionare;

1) Reprezint[ serviciul tn relaliile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupd caz, ctl
autoritHfile gi instituliile publice, cu persoanele fizice gi juridice din lard gi din
strHinHtate, precum gi in justifie;

m) AsigurH comunicarea gi colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenld
sociald de la nivelul primHriei gi de la nivel judefean, cu altl institulii publice
locale $i organizalii ale societifli civile active in comunitate, in folosul

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere



beneficiarilor;

n) Asigur[ tndeplinirea mHsurilor de aducere la cunogtinfH atat
beneficiarilor a prevederilor din reguramentur propriu
functionare;

o)

P)

Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a
Alte atribulii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

_r: 
'. l

3)Atribufiile specifice personalurui de conducere:

a) Coordonator personal de specialitate:
1" Cunoagte gi aplicl legislalia- in vigoare privind activitatea serviciului de tip

rezidential sub sancfiunea dupd caz, arHspunderii disciplinare, materialg civile
si penale.

2' Asigura coordonarea, indrumarea, controlul si evaluarea casei familiale, conform
metodologiei dispuse de centrul de coordonare Tg..secuiesc.

3' Asigurd executarea deciziilor gi dispoziliilor n.c.e.s.p.c. covasna gi ale comisiei
pentru Protectia Copilutui Covasna.

4' Rdspunde de aplicarea instrucliunilor date de geful Centrului de coordonare Tg.
Secuiesc gi se consultd in prealabil cu aceasta privitor la efectuarea oric6rui
demers in interesul casei de tip familial.

5' lndeplinegte obligagiile derivate din calitatea de gestionar, conform prevederilor
legale.

Raspunde de respectarea echilibrului bugetar gi a clasificdrii funclionale a
sumelor alocate prin buget.
RHspunde de respectarea contractelor de achizilie publicd incheiate de
D.G.A.S.P.C. Covasna.

8. valorificd resursele materiale in mod cat mai ralional gi economic.
9, tnainteazd referate de comandi cu aprobarea g.frl"icu;t;;il;; coordonare Tg.

secuiesc pentru achizilionarea necesitdlilor casei.

7.

10. Rrspunde de inregistrarea cronologicH, sistematicd
economico-financiare, consemnate in documente

si periodicd a operafiilor
justificative (registre de

contabilitate).
LL. Face propuneri in

renovare.
scris pentru efectuarea lucrdrilor necesare de intrefinere gi

]l' penune planul concediilor de odihn[ la biroul de contabilitate/ resurse umane.
l3' Intocmegte pontajul si depune la Centrul de coordonare Tg. Secuiesc, pAn6 la

data limit6 stabilitH.
14' Rtrspunde de evidenla si pHstrarea, precum si de confidenlialitatea documentelor

oficiale ale casei si a datelor si informafiilor primite despre copiii plasafi in casa
familialtr.

L5' Organizeazd, si controleazX activitatea personaluluil gi tntocmegte figele de
evaluare a performanfelor profesionale in corelafle cu sarcinile stabitite prin figa
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postului.
15:,As1g"ur[.re-spectarea activitHfilor zilnice, a ordinii de casH gi a

'': 'l7:'CoiabbrdaLa 
cu echipa multidisciplinard gi aplicH recomand.d' :' 18."condr.L orgunizarcas[rb{torilor si a serbHrilor la nivelul

'19. organizeazd activitdlile de timp riber, asigurd realizarea
aceste activitdti, dupd caz.

20. AsigurH meniul corespunzHtor normelor legale sub raport
cantitativ, respectH recomanddrile medicului sau asistentului

caloric, calitativ gi

medical dacd este
cazul,

21. RHspunde de existenta afigelor prevHzute d.e standardele minime de calitate gi de
informarea personalului cu privire la confinuful acestora.

22. Rdspunde de intocmirea actelor prevHzute de standardele minime de calitate,
cele care intrH in competenla coordonatorului personal de specialitate.

23. Organizeazd, ingrijirea copiilor in aga fel, incAt sd asigur6 dezvoltarea lor fizic1,
psihicH, mentald gi moralH in concordanNd cu caracteristicile lor de vArstd.

24. RHspunde de crearea unei atmosfere caldg distinse in relalia dintre personal-
copii gi de respectarea drepturilor copilului.

25. Sprijind menlinerea legdturii cu pflrinfii, familia ldrgiti gi alte persoane
importante sau apropiate fa!6 de copil gi reintegrarea lui in familie, creAnd. un
spafiu cat mai adecvat pentru intalniri intre pHrinli gi copiii.

26. RHspunde de viala gi sdnHtatea fizicd 9i psihicd a beneficiarului incredinlat gi
anun!6 medicul de familie, cu privire la orice modificare intervenit; in sdndtatea
gi dezvoltarea lui.

2T.Colaboreazd, cu specialigtii la elaborarea instrumentelor de lucru conform
standardelor gi legislafiei aplicabile.

28' Rdspunde de amenajarea camerelor, spaliilor igienico-sanitare, a spafiilor
adecvate prepardrii gi pdstrdrii alimentelor, a spaliilor adecvate pentru servirea
hranei, a spafiilor comune conform standardelor minime de calitate.

29. AsigurH fiecHrui beneficiar imbrdcHminte gi incfilfHminte adecvat6, suficient6,
diversificati in funclie de vArstH, anotimp, preferinfe, evitAnd orice fel de practici
care genereazH unifo rmizarea aspectului exterior al beneficiarilor.

30. Urmdregte gi pretinde respectarea igienei corporale, a curdleniei camerelor gi a
servirii mesei potrivit bunelor moravuri.

31.. AratH exemplu moral gi comportamental demn d.e urmat.
32. PlanificH, organizeazl, gi conduce gedinle administrative cu intregul personal cel

puJin o datH pe lund, sau de cAte ori este nevoie gi,reuniuni ale personalului de
specialitate (echipa multidisciplinard).

33. ElaboreazH Raportul de activitate al casei familiale.
34. Promoveazd' gi asigurH respectarea mHsurilor de protejare a copiilor impotriva

oricHrei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament
inuman sau degradant.

35. Reprezintd casa familiald in raport cu celelalte componente ale serviciului public
specializat gi cu celelalte servicii implicate in proteclia copilului.



35. Participd Ia cursurile de perfecfionare disponibile,''' competentelor profesionale tn procesul de furnizare a
' 37.'Face demggsurile iniliale pentru cdutarea beneficiarului absent

anuntd, Centrul de coordonare Tg. Secuiesc, precum gi
imediat dupd constatarea Iipsei u.urtoiu.

38' Con{u$€',:col1v€rsa!ii cu beneficiarul re?ntors dupd absentare, identifictr gi
stabilegte cu Personalul de specialitate noile nevoi gi masuri ce trebuie 1uate
pentru a preintAmpina alte absenle ulterioare.

39' Anunfd Centrul de coordonare Tg. secuiesc in legdturd cu evenimente
importante (deces, boal[, vHt6mHri corporale grave, contravenfii gi infracfiunietc.). ' 

'--

40' SprijinH gi consulttr beneficiarii, precum gi face demersurile necesare gi posibile
pentru a Ie ajuta in rezolvarea problemelor lor.

41' Indeplinegte orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, tn limitele
prevederilor legale.

42' Cunoagte, respectH 9i aplicH prevederile Regulamentului de organizare gi
funcfionare al D.G.A.S.P.C. Covasn4 prevederile Regulamentului de organizare
si funcfionare, Normele interne d; funcfionare aI serviciului precum gi
prevederile Codului etic, Codul drepturilor beneficiarilor, Codul de Conduitd alpersonalului contractual.

43. Atribufli Ia nivel de SCM (sistem de control intern/managerial):
a) elaboreazd gi transmit preqedintelui/secretarului CM, situafiile gi informafiile

cu privire la etapele SCIM
b) transmit situafiile centralizatoare anuale cHtre pregedintele cM
c) verificd procedurile formalizate elaborate de personalul din cadrul

serviciului/biroului/ compartimentului
d) tndeplinegte atribufiile ce-i revin cu privire la implementarea SCII\4 conform

ordinului 
- 
n:r' 60012018 privind aprobarea codului controlului intern

managerial al entitdfilor publice qi modificdrilor ce vor urma
e) respectd gi apricd procedur,e proprii are

serviciului/biroului/compartimentului gi..u privind *unug.*entul riscurilor0 identifica, analizeazd, gi evalueazd riscurile care pot afecta atingereaobiectivelor generale gi specifice aferente serviciurui /biroului rcompartimentuIui unde-gi desf[goar[ activitatea
g) lntocmegte registrul de riscuri la nivelul serviciului /biroului /compartimentului
h) monitorizeazd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gispecifice aferente serviciului/biroului/compartimentului unde_gi desfHgoard

activitatea
i) transmite cHtre ofiferur de riscuri, raportilri semestriare/anuare sau ra nevoig

cu privire la procesul de gestiot ut. i riscurilor (implementarea misurilor de
control stabilite)

44. Pdstreaz[ confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
I9



dfectuezH in condiliile legii, ln vederea indeplinirii obligafiilo
' );'i. s6nlorrn'Regulamenfului UE privind protectia general[ a datelor

- " "'U) 
$ef centru de coordonare:

'il,'npu.e legislafia in vigoare privind activitatea serviciului social;
2. Asigurd executarea deciziilor gi dispoziliilor D.G.A.S.P.C. Covasna gi ale Comisiei

pentru protecfia copilului Covasna;
3. Rdspunde de aplicarea hotHrArilor luate la nivelul Colegiului director;
4. ReprezintH serviciile aparfindtoare Complexului de servicii comunitare Tg.

Secuiesc in mass media; in fata organelor de controf in raport cu celelalte
comPonente ale D.G.A.S.P.C. Covasna gi cu alte servicii implicate tn furnizarca
serviciilor sociale;

5. DesfdgoarH activitdfi pentru promovarea imaginii Complexului de servicii
comunitare Tg. Secuiesc in comunitate;

6. R6spunde de eficienfa exploatarea
materiale ale serviciilor aparlinHtoare
vigoare.

7, AsigurH, in cadrul serviciului, promovarea principiilor gi normelor prevdzute de
legislafia in vigoare;

8. Ia in considerare gi analizeazd, orice sesizare care ii este adresatd sau ii este
rcpattrzatd de cdtre gefii ierarhici superiori, cu privire la protecfia drepturilor
copilului gi a persoanelor adulte, la funclionarea Complexului de servicii
comunitare Tg. Secuiesc, inclusiv probleme financiare gi d.e resurse umane;

9, RHspunde, in cadrul Complexului de servicii comunitare Tg. Secuiesc, de
aplicarea standardelor minime obligatorii;

L0.Elaboreazd,, in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul D.G.A.S.p.C.
Covasna, regulamentul/normele de organizare interioard, se asigur6 cd
prevederile acestuia gi ale regulamenfului de organizare gi funcfionare sunt
cunoscute gi respectate de cdtre personalul din subordine gi de cdtre beneficiari;

1-1'.Organizeazd. activitatea personalului Complexului de servicii comunitare Tg.
Secuiesc, stabilegte atribuliile acestora gi intocmegte figele posturilor lor, pe care
initial le prezint5 spre aprobare directorului general;

l2.Prczrntd un referat directorului general al D.G.A.S.P.C. Covasna cu privire la
sanctionarea acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale gi
cetdtenegti, care nu igi indeplinesc in mod corespunzdtor atribufiile, dovedesc
incompetenld sau incalcH tegile, regulamentele, dispoziliile tn vigoare;

L3. Propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberarea din funclie
a personalului complexului, printr-un referat scris;

L4. Rdspunde de calitatea activitdlilor desfdgurate de personalul din subordine gi
dispune, in limita competenfei, mHsuri de organizare care sH conducd la
imbunitHlirea acestor activitdli sau, dupd caz, formuleazd, propuneri in acest
SCNS;

gi imbundtHfirea resurselor umane gi
complexului potrivit normelor legale in

ev{$D



L5. Coordoneazd acfiunile destinate asiguririi gi imbundtdlirii
,,. i.,'.:s[ndtate, de educare gi de pregltire a benefiiciarilor in vederea

pfofebicinale, pe piafa muncii gr/sau familiale;
L6. stabilegte proceduri scrise cu privire la prevenirea identifi

evaluarea gi solutionarea suspiciunilo*u, u.urufiilor de abuz
proceduri pe care Ie aduce ra cunogtinfa personarurui, copiilor,
reprezentanfului legal al acestora;

L7' Asigura respectarea dreptului copilului la educafie (ex. inscrierea copilului Ia
$coali' urmdrirea situafiei gcolare etc.) gi a dreptului de a beneficia de serviciimedicale (ex.lnscrierea ra medicur de familie'etc);

L8' Prin toate activitlfile de comunicare internd, promoveaza principiul muncii tnechipH ca mod de intervenlie pentru asigurarea protecliei copilurui/persoanei
adulte;

19' Rdspunde, in colaborare cu asistentul social, de completarea gi pdstrarea in buneconditii a documentelor care privesc beneficiarii, de rezolvarea cu celeritate acazurilor noi gi de efectuarea la timp a reevaludrilor condifiei psiho-sociale;
2O'contribuie la implementarea efectivd gi monitorizarea implementdrii planuluiindividual de protecfie intocmit de managerul de cazar copilului;
21' Asigurd respectarea drepturilor legale ale beneficiarilor, c6t gi ale personalului;
2z'Este responsabil de efectuarea la timp a raportdrilor cdtre D.G.A.s.p.c. covasna(evidenfe privind copii, personarur, pontaje, acte de *r,iuulftui..i..l,
23' Elaboreazi planul de concedii de oain"l ale personalului complexului, finandseama de interesele bunei desfdgurHri a activitdlii desf[gurate;
24' Acorda calificative pentru activitatea profesionala desfaguratd de salariafiicomplexului;
25. Controleazd, alimentele, tmbrdcdmitelg tncdlfdmintele, materialele igienico_sanitare pentru beneficiarii serviciilor aparfinltouru Complexului de serviciicomunitare Tg. secuiesc ai dyqH _ru, iurr- propuneri pentru achizitionarea

produselor alimentare gi industriale Ia un nivel inalt de calitate.
25'Propune rcalizarea mdsurilor necesare pentru efecfuarea reparafiilor curente gicapitale la imobilele aparlindtoare gi urmdregte realizaruu r..rtoru,
27' lnainte azdpropuneri de angajare gi angajamente bugetare individuale gi globale;
28' Prezint{ D'G'A's'P'c. covasna rapoarte semestriale privind activitatea gipropune mdsuri de imbundtdlire a acestei4 dupd caz.
29'cunoagte gi aplic{ legislalia tn vigoare privind promovarea gi protecfiadrepturilor copilului;
30' Respectd prevederile Regulamentului de organizare gi funclionare a Direcfiei,Regulamenfu Vnormele de organizare intern[.
3l.Atribufii la nivel de SCM (sisiem de control intern/managerial):

a, elaboreazH gi transmit pregedintelui/secretarului CM, situafiile gi informafiile
cu privire la etapele SCIM ' '---- t

b. transmit situatiile centralizatoare anuale crtre preqedintele cM
2t



c, verific[ procedurile formalizate elaborate de personal
serviciului/biroului/ compartimentului

d. indeplinegte atribufiile ce-i revin cu privire la implementarea
Ordinului nr. 60012018 privind aprobarea Codului
managerial al entitdtilor publice gi modificdrilor ce vor urma

e. respectd gi aplicd procedurile proprii ale
serviciului/biroului/compartimentului gi cea privind managementul riscurilor

f., identificd, analizeazl, gi evalueazH riscurile care pot afecta atingerea
obiectivelor generale gi specifice aferente serviciului /biroului I
compartimentului unde-gi desf6goarH activitatea

g. tntocmegte registrul de riscuri Ia nivelul serviciului /biroului /
compartimentului

h. monitorizeazd. riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi
specifice aferente serviciuluihirouluilcompartimentului unde-gi desf[goard
activitatea,

i. transmite cdtre ofilerul de riscuri, raportHri semestriale/anuale sau la nevoie,
cu privire la procesul de gestionare a riscurilor (implementarea mdsurilor d.e
control stabilite).

32. PdstreazH confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cHror prelucrare o
efectuez[ tn condiliite legii, in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generatH a datllor Z0161679

(4) Funcfiile de conducere se ocupH prin concurs sau, dupd caz, examert tn conditriile
legii.
(5) Candidatii pentru ocuparea funcliei de conducere trebuie sH fie absolvenfi cu
diplomd de invHldmAnt superior in domeniul psihologiq asistenfd social[ qi
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani ln domeniul serviciilor sociale, sau
absolvenli cu diplomd de licenld ai invdldmAntutui superior in domeniul juridic,
medical, economic Ai al gtiinlelor administrative, cu experienJH de minimum 5 ani tn
domeniul serviciilor sociale.
(6) Sancfionarea disciplinarH sau eliberarea din funclie a conducdtorilor instituliei se
face in condifiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de tngriiire gi asistenli. Personal de specialitate gi

auxiliar

(1) Personal de specialitate propriu:
a) educator (531101)

b) educator cu studii superioarc (234202)

Personal de specialitate din cadrul altor servicii/ al Centrului de coordonare TArgu



Secuiesc:

c) asistent social (263501);

d) psiholog (263411);

e) medic specialist (221201)

0 consilier juridic (2611.09)
g) inspector de specialitate eaZ2}B)
h) asistent medical (925901)

(2) Atribuliile generare ale personarurui de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesurui de acordare a
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de

serviciilor sociale cu
calitate aplicabile Ei aprezentului regulamenf

b) colaboreazH cu specialigti din alte
identificHrii de resurse etc.;

centre ?n vederea solufiondrii cazwilor;

c) monitor izeazd, respectarea stand.ardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situalii care pun in pericol siguranfa beneficiarului,
situalii de nerespectare a prevederilor prezerrtotri r"iura*errt etc.;
e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitalea derulat4
f) face propuneri de imbunXtdfire a activitdlii in vederea cregterii calitalii serviciului
gi respectdrii legislafiei;
g) alte atribufii prevdzute tn standardul minim de calitate aplicabil
(3)Atribufiile specifice ale personalului de specialitate:

a)Educator

lngrijegte complet gi corespunzdtor copiii din casa familiald.
Sprijind, ajutH 9i supravegheazdbeneficiarii la menfinerea igienei personale in
functie de nevoile individuale ale fiecHruia.
Asigura respectarea regimului alimentar al fiecdrui beneficiar gi se adap teazd

^con-form 
indicaliilor medicale

Insotegte copilulla grddinifd/gcoald primarH/gedinfe de consiliere/medig dupd
caz, gi ajutd specialigtii in munca lor, Ia solicitarea acestora.
Rdspunde de administrarea gi cantitatea alimentelor utilizate.
Asigurd gi urmHregte servirea mesei in mod exemplar gi corespunz6tor
bunelor maniere.
Asiguri supravegherea copiilor pe toatd durata programului de lucru.
Semnaleazd coordonatorului personal de specialitaie gi med.icului de familie
orice modificare intervenitH tn starea de sxndtate a beneficiarilor.

9' Asigurx administrarea tratamentului medical cu respectarea indicafiilor
medicului de familie.

10' DesfHgoard activitHli de educare, invdlare, asiguri dezvoltarea deprinderilor
de viatd independent6 a copiilor.

L1' Urmaregte pregHtirea temelor gcolare gi asigur6 sprijin pentru realizarea

1.

2,

4,

5.

6,

7,

8.



acestui lucru.
'l2,sprijind copii la participarea activitHlilor extraqcolare

de invildmAnt frecventati de cXtre copii.

.."!S.Colaboreazd cu specialigtii gi coordonatorul
elaborarea instrumentelor de lucru conform
aplicabile.

personal

L4. Organizeazd, gi animd activitHfile de timp liber, activitdli de grup: sportive,
culfurale, gospod6re$ti, turistice, jocuri in funclie de nivelul de aezvoltare a
copilului/tAnHrului, luAnd in considerare propunerile gi preferinlele personale
ale copiilor, stimulAnd libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea
spiritului de echipH.

15. Colaboteazd cu personalul de specialitate gi cu educatorii la elaborarea
programului zilnic al copiilor.

16. fine leg[tura gi colaboreazd cu cadrele didactice din cadrul unitdfii de
tnvHtHmAnt frecventatd de copii, participd la toate activitdlile la care unitatea
de invHfHmAnt solicitH prezenla pdrinfilor.

l7,Pafticipd la amenajarea spaliului de locuit, aclionAnd pentru personalizarea
lui gi implicH pe copii in aceastd activitate, linAnd cont de preferinlele lor.

18. SprijinH, ajutH gi supravegheazH beneficiarii la menlinerea igienei personale tn
funcfie de nevoile individuale ale fiecHruia.

19. Semnaleazd, coordonatorului personal de specialitate gi asistenfului medical
orice modificare intervenitd in starea de sdn[tate a beneficiarilor in timpul
serviciului.

20. AsigurH protejarea gi supravegherea securitdlii gi sHnHtdlii copiilor beneficiari
pe toati durata programului de lucru.

21. tncurajeazd gi sprijinH beneficiarii sH manifeste inifiativH, sd-gi organizeze gi sd
execute, pe cAt posibil autonom, acfiuni gi activitHli cotidiene, in vederea
cregterii nivelului lor de autonomie personald, fiind luate toate mdsurile
necesare pentru prevenirea riscurilor de accident, imbolnHvire.

22.Insotegte copii in excursii, tabere sau la plimbdrile in afara casei familiale gi
oriunde, la cererea conducerii.

standa

23. selecteazH modalitdli de comunicare ad.ecvatH in funclie
informaliei gi particularitdlile individuale ale beneficiarilor,
diversitHtii culturale ale acestora.

24. AsigurH exemplu verbal, moral gi comportamental, fiind congtient de faptul cd
este imitat de cei aflafi in grija lui.

25. Asigurtr mediu afectiv, cdlduros gi tratament ln spiriful respectului gi
onestitHtii

26. Participtr la gedinfele administrative gi la gedinfele team cu personalul de
specialitate ori de cate ori i se cere prezenfa la acestea.

27,Pafttcipd' la cursurile de perfecfionare disponibile, tn vederea cregterii
competentelor profesionale.

28. Cunoagte pi respectd drepturile copilului.

de confinutul
cu respectarea



29. Atribulii la nivel de SCM:

a) identificl riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor
rri,,,:: afererlte serviciuluihfuouluilcompartimentului ul

activitatea.
b) sesizeazd responsabilul de riscuri de

serviciului&iroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.
participa, impreunH cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat.

c)

d) elaboreazi procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e) respectd gi aplicd procedurile pioprii aleserviciului/biroului/compartimentului gi cea privind managementul

riscurilor.
30' indeplinegte orice alte atribulii dispuse de coordonatorul personal de

specialitatg in limitele prevederilor legale.
31' Cunoagte, respectH gi aplicH prevederile Regulamentului de organizare gifuncfionare, Regulamenful intern al D.G,A.s.p.c. Covasna, ,r"""i";ii"Regulametgulli de organizare gi funcfionare, Normele interne de flnclionare,

Metodologia de organizare gi funcfionare al,,Casa familiald Lunga,, precum gi
prevederile Codului etic, Codul drepturilor beneficiarilor, Cod.riau Conduit6
al personalului contracfu al.

32' Pastreazd confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezd in condiliile legii, in vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generala a datelor 201.61679,

b) Educator cu studii superioare
1" Prin activitdtile zilnice inifiaz[ gi desfdgoard activitdli de educare, invdfare,

asigurH dezvoltarea deprinderilor de viafd independentX a copiilor.

acesrul lUCrU.

3' SprijinH copii la participarea activit6lilor extragcolare organizate de unitatea
de ?nvdEtrmAnt frecventatd de cdtre copii.

4' colaboreazx cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate laelaborarea instrumentelor de lucru conform standardelor gi legislafiei
aplicabile.

5' Asigurd sprijin adecvat copiilor pentru a se integra gi a frecventa in modregulat unitatea de invdldmant, urmdregte pregdtirea temelor gcolare $r, lasolicitarea copiilor, asigurd sprijin pentru ,uilirir"utemelor, sprijind copii sHparticipe la activitHlile extragcolare.
6, Organizeazd gi animd activitHfile de timp liber, activitHli de grup: sportive,

culturale, gospodHregti, turistice, jocuri ?n funcgie de nivelul de d'ezvoltare acopilului/tAnarului, luAnd in bonsiderare propunerile gi preferinfele personale
ale copiilor, stimulAnd libera exprimare a opiniei, contribuind Ia educarea
spiritului de echipd.

)s
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7, Colaboreazd, cu personalul de specialitate gi

trirogrAmlui zilnic al copiilor.
":'8:i"Tinei legdtura gi colaboreazd, cu cadrele didactice din cadr

tnvHtdmAnt frecventatd de copii, participd la toate activitdlile la
- deinvtrfdmAnt solicitd prezenla pdrinlilor;

g. tn situalia in care .opilrl, din motive de sHnHtate nu poate frecvent4 pe o
perioada determinatd de timp, unitatea de invHldmAnt - asigur6 activit5li de
pregdtire gcolard in institulie pe durata programului gcolar gl in conformitate
cu curriculum gcolar.

10. ParticipH la amenajarea spaliului de locuit, aclionAnd pentru personalizarea
lui 9i implicH pe copii ?n aceastd activitate,finAnd cont de preferinfele lor.

11. Sprijind, ajutd gi supravegheazd,beneficiarii la menfinerea igienei personale in
funcfie de nevoile individuale ale fiecdruia.

L2. Semnaleazd, geful centrului gi asistentul medical orice modificare intervenitH
in starea de sHndtate a beneficiarilor tn timpul serviciului.

13. Asigurd protejarea gi supravegherea securitdfii gi sindt[fii copiilor beneficiari
pe toatH durata programului de lucru.

14.lncurajeazH gi sprijin[ beneficiarii sd manifeste inifiativH, sH-gi organizeze gi sH
execute, pe cAt posibil autonom, acliuni gi activitdli cotidieng in vederea

' cregterii nivelului lor de autonomie personald, fiind luate toate mflsurile
necesare pentru prevenirea riscurilor de accident, imbolndvire.

15.lnsofegte copii in excursii, tabere sau la plimbHrile in afara casei familiale gi
oriunde, la cererea conducerii.

16. Selecteazd modalitdli de comunicare adecvat[ in funclie de conlinutuI
informatiei gi particularit[lile individuale ale beneficiarilor, cu respectarea
diversitdtii culturale ale acestora.

17. Asigurd exemplu verbaf moral gi comportamental, fiind congtient de faptul cd
este imitat de cei aflali in grija lui.

18. AsigurH mediu afectiv, cdlduros gi tratament tn spiritul respectului gi
onestitHfii.

L9. ParticipH la gedinlete administrative gi la gedinlele team cu personalul de
specialitate ori de cAte ori i se cere prezenfa la acestea.

20. Participd la cursurile de perfecfionare disponibilq in vederea cregterii
competentelor profesionale.

2L. Cunoagte gi respect6 drepturile copilului.
22, Atributii la nivel de SCM:

a. identificH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale qi
specifice aferente serviciului&iroului/compartimentului unde-gi
desfdgoard activitatea.

b. sesizeaz{ responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciului/biroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.

c. participd, impreund cu responsabilul de riscuri Ia analizarea gi evaluarea
riscului identificat.

cu educatorii

i9vj$



d.

e.

aplicabile.
4. EfectueazH impreund cu

beneficiarilor.

elaboreazd procedurile forma lizate legate de activitatea
lrespect[ Si aplicH procedurile
serviciului/biroului/compartimentului gi cea pri
riscurilor.

1,r1:,2.3'rlrdeplinegte orice alte atribufii dispuse de coordona
specialitate, in limitele prevederilor legale.

3. colaboreazH cu specialigtii gi coordonatorul personal de
elaborarea instrumentelor de lucru conform standardelor

*'!::,tll: 
-rurl..tH. 

si aptcH prevederile Regulamenturui ae orglnizare sifunctionare, Regulamentul intern al n.C.e.S.p.C. Covasn4 frevederileRegulamenfului de organizare gi funcfionare, Normele interne de flncEionare,
Metodologia de otgaaizare gi funcfionare al ,,casa familial{ Lsnga,,,ir.;
9i prevederile Codului etic, Codul drepturilor beneficiariloi Codut de
Conduitd al personalului contractual.

25' Pastreazd confidenJialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezd in condifiile legii, ln vederea indeplinirii obligaliilor 

-de 
serviciu,

conform Regulamentului UE privind protectia general5 a datelor 201,6/629.

c ) Asistent social
1' Instrumenteaz[, cazurile primite, intocmegte dosarul beneficiarilor ,,Casafamilialil Lunga" conform standardelor minime de calitate gi 1egislaliei

aplicabile.
2' Elaboreazd instrumentele de lucru in vederea tndeplinirii activitdfilor

specifice postului de asistent social potrivit standardelor gi legislafiei
aplicabile

specialitate la
qi legislafiei

echipa multidisciplinard evaluarea/reevaluarea

5' Efectueazd vizite la familiile beneficiarilor in vederea monitorizarii condiliilor
socio-financiare gi morale ale acestora.

6' Stabilegte gi menline o legdturH de incredere gi de comunicare cu beneficiarii gi
indeplinegte acliunile necesare gi posibile solugionHrii problemelor lor.7' CompleteazH lunar statistici privind situalia clienlilor 9i cazurilor
instrumentate, reevaluate.

8' Colaborcazd cu comPartimentele gi serviciile din cadrul D.G.A.S.P.C. Covasna
tn vederea eficientiz5rii gi optim izdriiactivitdfli d epuse.

9' Respectd confidenlialitatea in legdfurX .u cazurile instrumentate, cu
documentele gi informafiite pe care le degine in scop profesional.

10' Pdstreazd confidenNialitatea datelor cu caracte, p.rrorul, a caror prelucrare o
efectuezd in condiliile legii, ?n vederea indeplinirii obligafiilor'de serviciu,

- conform Regulamentului uE privind protecfia generald a datelor 201,61679.
L1'' Cunoagte gi respectd prevederile Regulamentutlui de organizare gi funclionare

a Direc[ieL prevederile Regulamentului de organizarcgi funclionare, Normele

27



interhe de funclionare a ,,Casa familiald Lunga,, precur
codului etig codului drepturilor beneficiarilor gi Codului

i 
":; pei6onalului contracfual.

12. tndeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea institu'pievederilor 
legale.

13. tn cazul produceriiL3' In cazul producerii unor accidente de muncH sau de alta naturd petrecute in
I*pyt orelor de program intervine obligalia de a anunla imediaigeful direct
(sau locfiitorul in lipsa acestuia) gi instituliile competente. (pompieri, salvare,
polifie)

14' Are obligalia sH lntrelin5, sH verifice qi sH rdspundH de bunurile materiale puse
la dispozilie de cAtre institulie in vederea desfdgurdrii activitdlii sale.

15. Atributii la nivel de SCM:
a. identificH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi

specifice aferente serviciului&iroului/compartimentului unde-gi
desfHgoard activitatea.

b. sesizeazx responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciului/biroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.

c' participH, impreunH cu.responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat.

d. elaboreazd' procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e. respectH gi aplicd procedtrrile proprii ale

serviciuluihitouluilcompartimentului gi cea privind managementul
riscurilor.

d) Psiholog
L. lndeplinegte sarcinile ce ii revin in calitate de psiholog in cadrul,,Casa

familial[ Lunga"
2. Efectueazd activitdli de cunoagtere gi dezvoltare ale proceselor psihice ale

clienlilor, beneficiarr, prin activitHfi de observare, testare, experiment.
3. Desfdgoard activit5fi de consiliere psihologice, prin meiode psihometrice

(teste,chestionare, anchetd sau convorbire standar dizatd) gi prin metode
clinice (observafia comportamentului verbal gi/sau nonverbal, convorbirea
sau interviul).

4. DesfHgoard activitdli de consiliere psihologicd, individuata, de grup gi
familialH, dupH planificare.

5. IniNiazd', concepe gi coordoneazfl programe 'de activitHfi de dezvoltare
emofionald, comportamentalH, dezvoltarea personauHtii.

6. AsigurH consultanfd, avAnd ca scop id.entificarea obstacolelor, care impiedici
desfdgurarea normalfl ale proceseloq, stabilirea cauzelor, determinarea
consecinfelor, prezentAnd solulii pentru eliminarea acestora.

7, Elaboreazd instrumentele de lucru in vederea indeplinirii activitdfilor
specifice postului de psihotog potrivit standardelor gi legislaliei aplicabile.

8' Colaboreazd cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate Ia



elaborarea instrumentelor de lucru conform standardq{o1.u,gii 1egisiatLi':laplicabile, i! ! " 
',' ",,aPIIcaDIle 

n carrin&^r^ ^J*:-: ^L-._i,- tl, i i,. 
',, 

i, l :'1 ,,:
9. Participd la gedinlele administrative, ori de cate ori i ,u't. .Bregg;rlg,Ja

10' colaborcazd 
_cu ceilalgi specialigti din cadrul Complexuluitt'de servicii

::T111: ,q: 
*::tesc ai p.G:A.s.pC. covasna pentru eficientizarea sioptimizarea activitdlilor specifice de psihologie.

L1' Participx la activitHlile recreative gi de sociairurucare se organizeazd,in afara
institutiei gi la care prezenfa lui se cere; de exemplu cu ocazia excursiilor,
taberelor sau a s6rbdtorilor.

L2. Atributii la nivel de SCM:
a' identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gispecifice aferente serviciuluihirouliilcompartimentului unde-gi

desfdgoarH activitatea.
b. sesizeazH responsabilul de riscuri de la nivelul

serviciului/biroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.c' participa, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat.

d. elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e. respectH gi aplicd procedurile proprii ale

serviciului/biroului/compartimentului gi cea privind managementul
riscurilor.

13' lndeplinegte orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, tn limitele
prevederilor legale.

14' Cunoagte gi respectd prevederile Regulamentului de organizare gi funclionare
aI Direcfler, Regulamentului de organizare gi funcEionare internd, Normele
interne de funclionare al ,,Casa familiale Lunga" gi prevederile Codului etic,
Codul drepturilor beneficiarilor gi codul de Cinduitd a personalului
contractual.

15' Pdstreaza confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectueza tn condiliile legii, ?n vederea indeplinirii obligatiilor te serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generala a datelor 201,6/6T9,

e)Medic specialist
1" Urmaregte starea de sdndtate a beneficiarilor din ,,Casa famitiald Lunga,,

conform programului de muncH stabilit.
2' Prescrie tratamentul bolilor cronice gi a celor acute de care suferd beneficiarii.3' Colaboreazx cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate la

elaborarea instrumentelor de lucru conform standardelor gi legislatiei
aplicabile

4. lntocmegte biletele de trimitere cdtre medicii de specialitate.
q. Contribuie la prevenirea primard a bolilor acute.
6, oferil sfaturi igienico-sanitare gi de alimentalie educatotilor care lucreazd cu



beneficiarii din cadrul serviciului. 6* e;
'Ur.I{rrll

8.
"..", 1,9,

Respunde de primire4 pHstrarea completarea gi predarea

^Pt,i.ile 
h gedinfele team-sHptdmAnale cAnd i r. ..ru pr.," r'"

tndeplinegte orice alte atribuiii dispuse de conducerea i
prevederilor legale.

1.0. cunoagte gi respectd prevederile Regulamentului de organizare gi
a DGASPC covasn4 prevederile Regulamentului de organizare gi
funcNionare, Normele interne de funcfior,ur. u,,Casa familiald Luriga,, precum
gi prevederile Codului etig Codul drepturilor beneficiarilor gi- Codul de
ConduitH a personalului contractual.

11. Atributii la nivel de SCM:
a) identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi

specifice aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi
desfHgoar{ activitatea.

b) sesizeazi responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciului/biroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.

c) participd, impreun[ cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat.

d) elaboreazd, procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e) respectd gi aplicH procedurile proprii ale

serviciului/biroului/compartimentului gi cea privind managementul
riscurilor.

12. PdstreazH confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezX in condiliile legii, tn vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 201,61679.

f) Consilier juridic
1'. ElaboreazH, concepe sau acfualizeazd actejuridice ale serviciului precum gi
orice acte cu caracter normativ elaborate de serviciul social. Astfel,
Regulamentul de Organizare gi Funcfionare, Norme Interne de Funcfionare,
Codul etic, Codul Drepfurilor Beneficiarilor, Proiect Institulion alizat.

2, Colaboreazd cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate la
elaborarea instrumentelor de lucru conform standard.elor gi legislafiei aplicabile.

3. intocmegte documentalii pentru oblinerea de certificate necesare activit6lii
serviciului, ca avize, autorizafii, licenlH gi acreditare.

4. Avizeazd' actele gi documentalia tntocmitH de specialigti tn ved.erea prezent6rii
cazurilor instrumentate in fala comisiei pentru proteclia Copilului.

5. Poate reprezenta interesele unitHlii in fala organelor administrative
competente.

6, UrmHregte aparifla dispoziliilor cu caracter normativ gi semnaleazd gefului
serviciului sarcinile ce revin potrivit acestor dispozifii.

7. SelecteazH modalitHli de comunicare adecvatd in funclie de confinutul
informatiei gi particularitdlile individuale ale beneficiarilot cu respectarea



'i 1

diversitdtii culturale ale acestora.

8, Asigurl exemplu verbal moralgi comportamental, fiind
g i ;,:SS,tg rfnlfat de beneficiari.

" 
' 9.,,,,indeplinegte orice arte atribulii dispuse de gefur ser

",.,.frevfderilor legale, conform postului pu .ur. ?l ocupH.
10. Respectd prevederile Regulamer,tut i de organizare
serviciului, ale Normelor Interne de funcfionare prium gi
de ConduitH aI personalului contractual.

11' Plstreaz{ confidenfialitatea datelor cu caracter personal, a ciror prelucrare o
efectuez{ ln condiliile legii, ln vederea indeplinirii obligafiilor ie serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia glneralH a datelor 201,61679.

L2. Atribufii la nivel de SCM:
a) identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desf{goar5 activitatea.

b) sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciului/biroului/compartimentului cu privire Ia riscul identificat.

c) participH, impreunl cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat.

d) elabor eazd, procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e) respectH gi aplicl procedurile proprii ale
serviciului/biroului/compartimentului gi cei privind managementul riscurilor.

g)Inspector de specialitate
l'Elaboreazd, concePe sau actualizea zd, acte cu caracter normativ Regulament de

Organizare gi Funcfionare, Norme Interne de Fucfionare, CoaU etic al
personalulut Carta Drepfurilor Beneficiarilor, Proiect instifufional, proceduri
conform prevederilor normelor legale ln vigoare, respectiv stand.ardelor
minime de calitate.

2.colaboreazd cu specialigtii gi coordonatorul personal de
elaborarea instrumentelor de lucru conforrn standardelor
aplicabile.

prevederile Codului

specialitate Ia
gi legislafiei

3'tntocmegte documentalii pentru oblinerea de certificate necesare activitdlii
institufiei, ca avize, autorizafii, licenld gi acreditare.

4.Atribufii tn domeniul prevenirii gi stingerii incendiilor :
- planificarea activitdfii de prevenire gi rtir,guru a incendiilor ln cadrul
organiza[iei,
-or ganizarea activitdfii de aptrrare tmpotriva incend.iilor,
-monitorizareaactivitdfii de prevenire qi stingere a incendiilor,
-acordarea asistenfei tehnice de specialitate in situafii critice,
-elaborarea documenteror specifice activitdfii psl,
-avizarea documentafiilor privind prevenirea gi stingerea incendiilor,
-controlul modului de respectare a mHsurilor de prevenire gi stingere aincendiilor, ' ' c'--'
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-investigarea contextului producerii incendiilor,
- instruirea salarialilor in domeniul prevenirii gi stingerii

S,Atribufii la nivel de SCM:
a) identificH riscurile care

specifice aferente
desfdqoard activitatea.

pot afecta atingerea
serviciului&iroului/comp ar

b) sesizeazH responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciuluiibiroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.

c) participH, impreunH cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat.

d) elaboreaz[ procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e) respectH gi aplicH procedurile proprii are

serviciului/biroului/compartimentului gi cea privind managementul
riscurilor.

6, ResponsabilitHti pe linie de proteclia muncii
a) tnsugegte si respectd rror*.i. gi instrucliunile de Proteclia Muncii gi m;surile

de aplicare a acestora contribuind la preintAmpinarea gi inldturarea oricdrui
situalii care ar putea Pune in primejdie institulia sau integritatea angajafilor gi
a clientilor.

b) tn cazul prod.ucerii unor accidente de muncH sau de altH naturd petrecute in/
sau in af.am Programului de lucru intervine obligalia de a anunla imediat
geful direct (sau locliitorul in lipsa acestuia) gi instituliile competente.
(Pompieri, Salvare, Politie).

c) Are obligafia sd intretind, sd verifice si sH rdspundd de bunurile materiale puse
la dispozifie de cdtre institufie in vederea desfHgurdrii activit6lii sale (
calculator, imprimantd, xero>; etc.).

7. Cunoagte gi respect6 prevederile Regulamentului de organizare gi funclionare
a Direcfiei, prevederile Regulamentului de organizare gi funcfionarg Normele
interne de funcfionare a ,,Casa familiald Lunga" precum gi prevederile
Codului etic, Codul drepturilor beneficiarilor gi Codul de Conduitd a
personalului contractuale.

8. Pdstreazd confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuez[ in condiliile legii, in vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectiagenerali a datelor 201,6/679

h) Asistent medical
L AsigurH gi desfHgoarH activitatea aferentd postului de asistent medical in
cadrul,,Casa familiald Lunga,,,
2. AsigurH sub directa coordonare a medicului de familie/ curant pdstrarea
sHndtlfii gi profilaxiei imbolnHvirii.
3. Asistd medicul de familie la consultalii gi diagnostizarea bolnavilor gi
efectueazd acfiunile medicale corespunzdtoare.
4, Executi pebaza presuipliei medicale, tratamentele, vaccindrile pi dup6 caz



procedurile medicale gi mdsurile de recuperare gi admi
5. 

_ 
Evalueazx regimul alimentar alfiecHrui beneficiar,

aplicalga indicaliilor medicale.

li"!t',,:

6' , Monitorizeazd,schimbHrile privind starea de sdn5tate
:. al medica,[iei, in vederea revizuirii corespunzdtoare a

^ - _' ::, ;: _;:_].1 
*" * cureupunz aroare a prescnpffi$Scale.

'',', ,'/' $emnaleaza medicului de familie gi gefului ierarhic .u*ilte imboln6vire
gi accidentele in timp. tn caz de urgenfd ia mdsuri ca sd se anunle Salvarea.8' Programeaza gi il insofegte pe copii bolnavi la efecfuarea examenelor,
consultarilor medicale de specialitate, precum gi la spital izareabeneficiarilor.9 Efectueaztr triajul epidemiologic in serviciile stabilite.
10 Organizeaz[, 9i supravegheazl aplicarea mdsurilor igienico-sanitare sau
antiepidemice.
11' Organizeazl, 9i controleazd aplicarea mdsurilor de igiend individuali a
beneficiarilor bolnavi.
12' Urmdregte respectarea normelor igienico-sanitare la prepararea, conservarea
pistrarea gi distribuirea alimentelor.
13.^tn lipsa medicului acordH prim ajutor beneficiarilor gi angajafilor.
14 lnsofegte pe beneficiari ln tabere, excursii gi indeplinegte gi alte sarcini trasate
de geful ierarhic in timpul acestor deplasXri.
16' Rdspunde de primirea, pdstrare4 completarea gi predarea refetelor medicale
tn funcfie de mobilitatea beneficiarilor tn cadrul serviciului.
lS.Asigurd educalie sanitard sub indrumarea medicului de familie.
t9' lngotegte gi supravegheazd beneficiarii ln timpul transportului fdcut pentru
consulttrri gi examene medicale.
20' Colaboreazd, cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate la
elaborarea instrumentelor de lucru conform standardllor gi legislaliei aplicabile

22' tndeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, ?n limitele
prevederilor legale.
23'Cunoagte gi respectd prevederile Regulamentului de organ izaregi funcfionare aDirecfiei, prevederile Regulamentului de organ izare gi funcfionare, Normele
interne de funclionare a,,Casa familialH Lunga;gi prevederile Codului etic, Coduldrepturilor beneficiarilor gi Codul de Conduita u p.rronalului contractual.
24' Prstreaz[ confidentialitatea datelor cu caracter personaf u .a-r* frelucrare oefectuez[ in condiliile legii, in vederea indeplinirii obligatiiloi de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 201,61679,

Atribufii referitoare la scM (sistemului de control intern/manageriar):
a' identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi

specifice aferente serviciuluilbirouluiicompartimentului unae_ii
desfdgoarH activitatea.

b. sesizeaz[ responsabilul de riscuri de Ia nivelul
serviciului/biroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.

c' participa, tmpreund cu responsabilul de riscuri la analizarea qi

33



j ll evaluarea riscului identificat.

,, 

'ii,, elaborcazl,procedurile formalizate legate de activitatea' e. rebpectd gi aplicd procedurile I
seirviciului/biroului/compartimentului gi cea privind
riscurilor.

Responsabilitefl pe linie de protecfia muncii
1. tnsugegte si respectH normeie gi instrucliunile de Proteclia Muncii gi mdsurile
de aplicare a acestora contribuind la pretntAmpinarea gi inldturarea oric6rui
situatii care ar putea Pune tn primejdie institulia sau integritatea angajalilor gi a
clientilor.
2.ln cazul producerii unor accid.ente de munci sau de altd naturH petrecute in
timpul orelor de program intervine obligalia de a anunla imediat geful direct
(sau locfiitorul in lipsa acestuia) gi instituliile competente. (pompieri, Salvare,
Politie)
3. Are obligatia sd intrefind, sH verifice qi sd rHspundd de bunurile materiale puse
la dispozitie de cdtre institulie in vederea desfdgurdrii activitdlii sale

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, lntretinere-reparafii, deservire

(L) Personal administrativ din cadrul altor servicii/ al Centrului de coordonare TArgu
Secuiesc:

a) administrator (515104)

b) referent contabil (331306)

c) gofer (832201)

d) muncitor calificat (intrefinere) (721,424)
(2) Atribufiile specifice ale personalului administrativ:

a) Administrator
7, Se ingrijegte de aprovizionarea ,,casa familialH Lunga,, cu mobilier,

cazarmament, articole vestimentare, incdlfdminte, aparafurH electricd, mijloace
de transport, potrivit cerinfelor gi fondurilor de care dispun unitatea.

2. AsigurH controlul caftefli curHfeniei, incHlzirii gi iluminHrii imobilelor unitafii
gi pentru administrarea, funclionarea bunH a acestora

3. Rdspunde de repararea tn timp a instalaliei electrice sau a instalaflei tehnico
sanitare a mobilei gi a obiectelor de uz casnic 1n caz de defecfiune sau
deteriorare. Asemenea cazuri se consemneazd,ln caieful de predare-primire a
serviciului.

4. Ia mdsuri pentru asigurarea siguranlei imobilului gi de prevenirea incendiilor.5. Depune demersuri oficiale pentru innoirea autorizafiilor de funcfionare.6, ParticipH la gedinle administrative.
7. Atribufii la nivel de SCM:
a. identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice



,c.

d.
6

8.

aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi der
b, sesizeazx responsabilul de riscuri de

gerv,iciului&iroului/compartimentului cu privire la riscul i
garticipH, lmpreund cu responsabilul de riscuri la i
riscului identificat.
elaboreaz[ procedurile forma rizateregate de activitatea

f iry:|,ui 
aplicd procedurile proprii ate serviciutui&irouf"Vffi ;timenLtui

gi cea privind managementul riscurilor.
Indeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, in limitele

prevederilor legale.
9' Cunoagte gi respectd prevederile Regulamentului de organ izaregi funclionare

a Directier, prevederile Regulamentului de organizategifunclionare, Normeleinterne de funcJionare a ,,Casa familialH lunga't precum gi prevederile
Codului etic, codul drepturilor beneficiarilor gi iodul d; conduitd apersonalului contractuale.

10. Atribufli tn domeniul prevenirii gi stingerii incendiilor :
- planificarea activitefli de prevenire gi stingere a incendiilor ln cadrul
organizapei,
- organizarea activitdfii de apdrare impotriva incendiilor,
- monitorizareaactivit{fii de prevenire gi stingere a incendiilor,
- acordarea asistenfei tehnice de specialitate ii situafii critice,
- elaborarea documenteror specifice activitdfii psl,
- avizareadocumentafiilor privind prevenirea gi stingerea incendiilor,
- controlul modului de respectare a mdsurilor de prevenire gi stingere a
incendiilor,
- investigarea contexfurui producerii incendiilor,
- instruirea salariafilor tn domeniul prevenirii qi stingerii incendiilor.

LL' Pdstreazd confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare oefectuez{ ln condiliile legii, in vederea indeplinirii obligafiilor de serviciu,
conform Regulamentului iE privind protectia generald a datelo r 201,61629.

b) Referent contabil
1" Verificarea zilnicd a inregistrHrilor contabile gi anuntarea gestionarilor despreeventualele gregeli;
2. verificarea trimestriar{ a figeror beneficiarilor;
3' Verificarea lnregistrHrilor ln liste zilnice, bonuri de consum/transfer, procese
verbale de intrare/iegire, respectiv a noteror de intrare recepfie;
4, verificarea listelor de inventariere gi propunerile de casare.5' Preia actele de la subunitHli pe bazd de Tabel de predare-primire a facturilor,verificil inregistrarea corectd a facturilor in gestiune, semne azd, pentm verificare
pe facturd.
6' Respecta confidenfialitatea in leg[tur[ cu documentele gi informafiile pe care
le define tn scop profesional.
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7, Cunoagte gi respectH prevederile Regulamentului
funrctionare, Regulamenful intern al Direcfiei, prevederile

8. Indeplinegte de asemenea gi alte atribulii gi sarcini stabilite pe baza gi in
vederea indeplinirii legii in vigoare, de cHtre geful iefarhic superior.
9, Pdstreazd confidenfialitatea datelor cu caracter personal, a c6ror prelucrare o
efectuezH in condiliile legii, in vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generald a datelor 201,61G29.

Responsabiliteti pe linie de protecfia muncii
(1) tnsugegte si respectH normele gi instrucfiunile de Protecfia Muncii gi mHsurile

de aplicare a acestora, contribuind la pretntAmpinarea gi inl6turarea oricdrui
situatii care ar putea Pune in primejdie institulia sau integritatea angajalilor gi
a clienfilor.

(2) ln cazul producerii unor accidente de muncH sau de altH natura petrecute in
timpul orelor de program intervine obligalia de a anunla imediaigeful direct
(sau loctiitorul in lipsa acestuia) gi instituliile competente. (Pompieri, Salvare,
Politie)

(3) Are obligafia sd intrefind, sH verifice qi sH rdspundd de bunurile materiale
puse la dispozitie de cdtre institulie in vederea desfdgur6rii activitfilii sale.

15, Atributii Ia nivel de SCM:
a. identificH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi

specifice aferente serviciului/biroului/compartimenfului unde-gi
desfdgoard activitatea.

b. sesizeazH responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciului&iroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.

c. participd, lmpreunH cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat.

d. elaboreazH procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e. respectd gi aplici procedurile proprii ale

serviciului/biroului/compartimentului gi cea privind managementul
riscurilor.

c)$ofer:
1,. ExecutH orice cursH cu magini al instituliei gi ln

conducere.
2, Rdspunde de buna funclionare gi bund stare

curente de tntrefinere ale acesteia.
3. tnainteazH necesitXlile pentru reparalii.
4. Completeazd.la zi foaia de parcurs a maginii.

interes de serviciu trasatH de

a maginii, ajut[ Ia lucrdrile

i. Ir'1
Lunga'{ precum gi prevederile Codului etic, codul drepturilor

"'Codtil de'Conduite * personalului contractual,

de

al
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5. lnainte de a pleca in cursd are obrigafia sd verifice
autovehiculului pe care tl conduce

6. Menfine starea tehnicH corespunzHtoare a autovehiculului
:'i: ;.,11" Executx transporful bunurilor achizilionate pentru instihr
:,..,.,0,...Rdspunde de cantitatea gi caritatea (cand este cazur)

conform documentului de insofire.

?: Ilrp"nde de siguranfa copiilor ra transportul rutier ar acestora

'o.lYy-:-rr1 
predarea. primirea acteroi sau bunurilor trimise prin er gi

instrumenteazd,compretarea jurnarurui de predare primire. 
r -

11. completeazd,condica de prezenld atat la sosire, cat gi la plecare.
12. Completeazd la zi {,oaia de parcurs.
13' Participa Ia toate gedinfele organizate in cadrul serviciului la care prezenfa lui

se cere.
14' Depune diligenle pentru a asigura promptitudine gi eficienld in executarea

lucrHrilor.
l'5' Executl operativ gi corect sarcinile de serviciu trasate d.e superiorii ierarhici,

respectAnd disciplina muncii.
16' Se comportd civilizat in relafiile cu clienfii, colegii de serviciu, superiorii

ierarhici gi organele de control.
17. Respectd relaNiile ierarhice.
18' Comunicd imediat gefului direct - telefonic sau prin orice alt mijloc - orice

eveniment de circulafle in care este implicat.
19. Nu are voie sH transporte persoane din af,aruinstituliei.
20' Formele de predare - primire a mdrfurilor, tntocmite de gestionar si fie

tnmAnate goferului (avizul de expedifie, factura), inscrierea tn bonul de
transport a datelor privitoare la plecarea de Ia locul de lncdrcare.

21. Atributii la nivel de SCM:
22. Atribufii la nivel de SCM:

a' identificH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale qispecifice aferente serviciuluihiroulurlcompartimentului unde-gi
desf5goarH activitatea.

b. sesizeazH responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciului&iroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.c' participtr, impreunl cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat.

d. elaboreazd procedurile forma lizatelegate de activitatea proprie.
e. respectH gi aplicd procedurile proprii ale

serviciului/biroului/compartimentului gi cea privind managementul
riscurilor.

23' Depune diligenle pentru a indeplini sarcinile de serviciu in spiritul muncii in
gdripd gi ln scopul bunei colabordri cu tot personalul.

24' indeplinegte ori." alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, ln limitele
prevederilor legale.

37



25. PHstreazd confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cH

efectiiezd in condifiile legii, tn vederea indeplinirii obliga'i' r' ionfoim Regulamentului iJE privind protectia generalH a daitj.;,..",,. r,. _1.:. 
.r.',

d) Muncitor calificat (intrelinere):
1. Executd reparaliile curente gi rucrdrile de intrefinere de orice fel in cadrul

,,Casa familiald Lunga"
2, lngrijegte, reparH gi rdspunde de buna funclionare a instalaliei de incilzire, a

instalatiei electrice gi a celei sanitare.
3. VerificH zilnic aceste instalalii gi anunlH conducerea unitHfii in cazul in care

constatH defectiuni ale acestora .

4. inainteazd necesit6lile pentru reparafii.
5. Particip[ la ingrijirea serviciului gi a spafiilor anexe.
6. Rdspunde de siguranfa copiilor la transportul rutier in situaliile in care

inlocuiegte conducdtorul de auto al unitlfii.
7, Rdspunde de buna funclionare gi bund stare a maginii, ajutd Ia lucr6rile

curente de trtretinere ale acesteia.
8. Complete az6,la zi f.oaiade parcurs.
9, completeazi condica de prezenld atat ra sosire, cat gi la plecare.
10. ParticipH la toate gedinlele organizate in cadrul serviciului la care prezenfa lui

se cere.

1L. Depune diligenle pentru a asigura promptitudine gi eficienld in executarea
lucrHrilor.

12. PosedH in mod obligatoriu cunogtinfe de proteclia muncii, pazd. contra
incendiilor gi contribuie la pretntAmpinarea situaliilor care ar putea pune in
pericol siguranfa unitHlii serviciului.

13. Se obligd sd repare prejudiciile materiale aduse unitdfii din culpa proprie.
14. Respectd relaliile ierarhice.
L5. Depune diligente pentru a indeplini sarcinile de serviciu tn spiritul muncii tn' echipH gi in scopul bunei colabordri cu tot personalul.
L6. ExecutH orice altH sarcind trasatd din partea conducerii.
17. Cunoagte gi respectd Regulamentul de organizare gi funclionare a Direcfiei,

Regulamentul de organizare gi functionare, Normele interne de funclionare
ale ,,Casa familiald Lunga", prevederile Codului etic, Codul drepturilor
beneficiarilor gi codul de conduitd a personalului contractual

L8. Atribufii la nivel de SCM:
L9. Atributii la nivel de SCM:

a. identific[ riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi
specifice aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi
desfdgoard activitatea.

b. sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciului&iroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.

c. participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea

e+te
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riscului identificat.

d, elaboreaz[ procedurile formalizate legate de activitatea
e+ :Iespect5 gi aplicd procedurile
.'.i' serviciului/biroului/compartimentului gi cea privind

riscurilor.
20. indeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea insti

prevederilor legale.
2L'Pastreazd confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o

efectueza in condiliile legii, in vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generald-a datelor 20161679,

ARTICOLUL12
Finanfarea centrului

(1) tn estimarea bugetului de venifuri gi cheltuieli, serviciul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel pulin la nivelul stand.ardelor
minime de calitate aplicabile.
(2) Finanlarea cheltuielilor centrurui se asigur6, in condiliile 1egii, din urmitoarele
surse:

a) bugetul local al judefului,
b) bugetele locale ale comunelor, oragelor gi municipiilor, respectiv bugetele
locale
c)bugetul de sta|
d) donaEii, sponsorizdri sau alte contribulii din partea persoanelor fizice orijuridice din EarH gi din strIindtate;
e) fonduri externe rambursabile gi nerambursabile;
f) alte surse de finanfare, tn conformitate cu legislalia tn vigoare.
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