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Anexa ff, lO
.].Covasna ff, A+ 12021

REGULAMENT.CADRU
d.e organizare si funcfionare a serviciului social cu cazare

"Casa familiali Tinoasa,,

, 
ARTICOLUL 1

Definilie

(1) Regulamentul de organizare gi funclionare este un d.ocument propriu al
serviciului social,,Casa familiald Tinoasa" in vederea asigurdrii funclion5rii acestuia
cu resPectarea standardelor minime de calitate aplicabile gi a asigur{rii accesului
persoanelor beneficiare la informafii privind condifiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile .Prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele
beneficiare, cat gi pentru angajafii centrului 91 dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentanfl i legali/convenfionali, vizitatori.

r aeotirilH:."*:Li-i s o ciar

Serviciul social ,,Casa familiald Tinoasa", cu cod serviciu social 8290-CR-C-L
este lnfiintat 9i administrat de furnizorul Direcfia General6 de Asistenfd Social6 qi
Protecfia Copilului Covasna acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF,
nr.000953, define Licenfa de funcfionare seria LF nr.0008299, dindata de O1,OZ,ZO1Z,
avAnd sediul tn Municipiul TArgu Secuiesc, sat Lunga (Tinoasa), nr, S7blA,judeful
Covasna.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

ScoPul/misiunea/obiectivul serviciului social ,,Casa familialH Tinoasa,, este
asigurarea accesului beneficiarilor pe o perioadH nedeterminatd, la gdzdufue,
tngrijire, educalie, recuperarg reabilitare qi servicii de preg[tire pentru viaNd
independentH, Precum gi pentru integrarea/reintegrarea fimiliali gi socio-
profesionald.
Actiaitilli desfd.gur ate tn cadrul seraiciului social:

. evaluarea nevoilor beneficiarilor,



, . planificarea serviciilor,
i\

' asigurarea gdzduirii intr-un mediu de vialI sigur, conforta'' adaptat nevoilor,
i,r i{} ,.- 'asi$urarea alimentafiei,

' ''d- asigurarea ingrijirii personaleo activitdfi de recreere gi socializargo asiSurarea menfinerii relafiei cu familia gi alte persoane apropiate,' asiSurarea participarii gi a implicdrii in uiugu personald gi a comunitefii,. asigurarea asistenfei pentru protejarea sdndtdfii,o asigurarea accesului la educagie, 
'

o pregHtirea pentru viafa indeplndentd,o pregHtirea pentru integrare /reintegrare socialH,
' asigurarea accesului Ia activit5fi dJabilitare/reabilitare funcfional6o protecfia tmpotriva abuzurilor gi neglijHrii

categoria de beneficiari: copiicu dizabil it6fi, separa[i temporarldefinitia de pdrin[i,plasafiinbazahotararii de plasament sau instltei .o*p.tu1te ori prin plasament in regimde urgenfd prin dispozilia directorului executiv al Directriei cenerale de Asistenldsociald gi Protecfia copilulur, covasn4 cu varsta panH Ia 1g ani sau tineri cu vArstaintre L8 -20 ani, care benefi ciaz6.,il 
londitiite fe8if ae protecfie specialH.Situafia de dificultate Ia care serviciul rdspund",-o pdrinfii sunt decedafi, ,,u.r^or.rrtu decdzufi din exerciJiul drepturilorpHrintegti sau carora 11. r:u aprrcat p.a"upm interzicerii drepturilorpdrintegti, pugi sub interdicEie, declarali'jra..ltor.gr. *"rti sau dispdrufi,cAnd nu a pututfi instituitd tutela; ' t

o tn vederea protejdrii intereselor sale, copilul nu poate fi ldsat tn grijapHrintilor, din motive neimputabile acestora;o abuz sau neglijare fafd de copil;o sHvAr$irea unei fapte prevdzute de legea penarH de cHtre cop,, de care nurdspunde penal. v

cadrur regar r. r"*il[3;:irare si runcrionare

(L) serviciul social,,Casa familiald Tinoasa" funclionea zd. curespectarea prevederilorcadrului general de organizare gi funcfionar" u ,.rui.iilor sociale reglementat deLegea nr,292/2011, a asistenfei ,oliul., .; *;;ifi.h,lL utterioare, Legea nr,272/2004,privind protecfia qi promovarea drepturilor copilului, republicatd, ci modificdrile gicompletdrile ulterioare, Hotararea nrt 797/201i pentru aprobarea reguramentelor-cadru de organizare gi funcflonare ale serviciilo'r f.ruri." de asistenEa sociald gi astructurii orientative de personal, cu modificaiiie gi completarile ulterioare,HotarArea nr' lo2l2lrz-pri;d organiz_ar";i;;;;i;rea comisiei pentru protecfiacopilului' Legea nr' 1'97120t2, piivind asigurar., 
-.uritafii 

in domlniur serviciilor



sociale, precum qi alte norme gi regrementHri regare nalionare
domeniu, Legea nr. 44812006 privind proteclia 9i pror
iPr'F.{p,oaqelpr cu handicap repubricatd, cu modific,riie gi complet,
(2) standardele minime de caritate aplicabile serviciului: sta:
calitate pentru serviciile sociale cu cazar e t orgururut"-;;;,,t,,J;;rffiffi;
copilul separat temporar sau definitiv de parinlii sdii aprobate prin Ordinul nr. 25
1201e,

(3)-Serviciul social ,,Casa familiald Tinoasa" este infiinfat prin: Hot6rArea Consiliului
Judelean nr"1'0312005. Funcfioneazd tn cadrul Direcfiei Generale de Asistenfd Socialdqi Protecfia Copilului Covasna.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(L) Serviciul social ,,Casa familial5 Tinoasa" se organi zeaz:gi funcfioneazd curespectarea principiilor generale care guverneazd sistemul nalional de asistenlx
socialH, Precum gi_a principiilor specifice care stau labazaacordarii serviciilor socialeprevdzute in legislalia specificH, in convenfiile internalionale ratificate prin lege gi ?ncelelalte acte internalionale tn materie Ia care RomAnia este parte, precum gi in
standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care staula baza prestHrii serviciilor sociale in cadrul ,,Caseifamiliale Tinoasa,, sunt urmdtoarele:
a) respectarea gi Promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea gi Promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privegte
egalitatea de ganse gi tratament, participuruu egald, autodeter*ir,uru+ u,riJri;*#r]
demnitatea personatd gi intreprinderea de acgluni nediscriminatorii gi pozitive cuprivire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protecfiei impotriva abuzului gi exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cdtre comunitate;
e) asistarea persoanelor fdrd capacitate de exerciliu in realizarea gi exercitareadrepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol gi statut social, prin incadrarea inunitate a unui personal mix| - -----' r-..'
g) 

^ascultarea 
opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acestei4

finAndu-se cont, dupd' caz, de v6rsta gi de gradu rau de maturitate, de discerndmAnt
gi capacitate de exercifiu;
h) facilitarea menlinerii relaliilor personale ale beneficiarului gi a contactelor directe,dupd caz, ctt fraNii, pdrinfii, alte rude, prieteni, precum gi cu alte persoane fafd decare acesta a dezvoltat leg{turi de atagamen!
i) promovarea unui model familial deingrijire a persoanei beneficiare;j) asigurarea unei ingrijiri individualizatigipurror,ulirzatea persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanentd pentru identificarea solufiilor de integrare in familie sau,dupH caz,in comunitate, pet ttu scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, tn baza



. , nflf]t1"ffi i: allligtilor persoanei beneficiare de a trdi independen!-' l)'?tictirajaroa iniliativelor individuale ale persoanelor berreficiare q

" 
'' actirle'dhcii'itdra in solufionarea situaliilor de dificultate;

1).aligurarea unei intervenlii profesioniste, prin echipe pluridiscip
n) adiiurarea confidenlialitdliili a eticii profesionare;
o) primordialitatea responsabilitetii persoanei, familiei cu privire Ia dezvoltareapropriilor capacitdfi de integrare sociald gi implicarea u.ti,re tn solulionareasituatiilor de dificulta-te cu carsse pot confrunta la rr, *o*unt da0
p) colaborarea centrului/unitdgii cu serviciur public de asistenfd sociard.

ARTICOLUL 5
Beneficiarii serviciilor sociale

(1') Beneficiarii serviciilor sociale acordate ln ,,Casa familiald Tinoasa,, sunt:r copii cu dizabilitHli separafi temporar sau definitiv de parinlii lor, ca urmare astabilirii, tn condiliile legii, a m{surii de plasamen!
' copii cu dizabilitxti pentru care a fost dispus, in condifiile legii, plasamentul tnregim de urgenfH;
o tinerii cu dizabilite$, care au tmptinit varsta de i.8 ani gi care beneficiaza deprotecfie speciald.

8) Condifiile de acces/admitere ?n centru sunt urm[toarele:
a) Acte necesnre

- sesizare/autosesizare din partea autoritd,ilor rocare
din cadrul DGASpC;

sau al familiei gi altor servicii

- dispozilie de plasament in regim de urgenf{ sau de transfer pe perioadddeterminatd, eliberati de cdtre directorul g.r,.rut al DGASpc covasna/ Hotdrare
emisH de cHtre cpc/ sentinfH civild emisd de citre instanta de judecatd;
- copia certificatului de nagtere/a cHrfii de identitate al beneficiarului; 

)

-copia certificatului de incadrare in grad de handicap gi plan de abilitare-reabilitare;
- copii ale actelor de stare civil5/ carte de identitate ale pdrinlilor;
- declarafia/cererea pdrinfilor;
- documenful care consemneazd opinia beneficiarului, in funcfie de tipul gi gradul dehadicap (care a ?mplinit varsta ae io ani) cu privire la stabilirea mesuiii de protecfie;- anchetd sociard si pran de servicii - eriberatl de spAS;
- adeverinfH gcolard - eliberatH de unitatea de invH!trmAn!
- adeverinfH medicald - eliberatd de medicul de familie;
- evaluHri conform standardelor;
- dispozifie de desemnare a managerului de caz;
- declaralie privind protecfia prerucrdrii dateror cu caracter personal;
- raport de evaluare inifiarH a situafiei copilului -intocmit de specialisf- ancheti socialH- intocmit de managerul de caz; 

- --- -rvY-."ve'

b) Criterii de eligibilitate: Copiii admigi in cadrul serviciului sunt cei care se afl6 insituafiile de dificultate descrise la Art. g, pentru care s-a emis dispozifie a



c?usDirectorului general al Direcfiei Generale de Asistenfd socialH gi

So.u"rt^nn 
priuri instifuirea plasamentului in regim de urger

, ,ho"t$rare.a lcomisiei pentru proteclia copilului sau sentinfd a
privind instituirea mdsurii de protecfie.
c) Admiterea in cadrul casei familiale se dispune de cHtre Di.rcue lie qrspune qe catre Directoru-FE€fffal al

:"^"." 
t;l! to"T"+ prin em_iterea unei Disp oziliide instituire a plasamentului inregim de urgen!{ sau de c{tre comisia pentrl p;.qi" ;ili"r*/tnstania dejudecatd.

d) Pentru fiecare beneficiar, la admiterea in casa familiald, se tncheie un Contractpentru acordarea de servicii sociale, contract care se incheie ?ntre furnizorul deservicii' adica D'G.A.S.P.C. Covasn a, reprezentat de Directorul General gi beneficiar,
prin reprezentantul legal al acestui.
Contractul pentru acordarea de servicii sociale se redacte azd dupdurmdtorul model:

Model contract

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Pirfile contractante:

1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA 9I PROTECTIA
COPILULUI COVASNA, acronim: DGASPC Covasna, denumit tn continuare
fumizor de servicii sociale, cu sediul in mun. SfAntu Gheorghe, str. prese i, nr, glA,
iudetul covasna, codul de inregistrare fiscard ggg2o4r, contur nr.
Ro91TRE224A680600200130X deschis la Trezoreria SfAntu Gheorghe, certificatul deacreditare seria AF nr. 000953, reprezentat de avAndfuncfia de Director General (cu drept de semniturd .......), L
calitate de furnizor de servicii sociale;

si
2' .. (numele beneficiarului de servicii sociale)denumit in continuare beneficiar, domiciliatlocuiegte ln localitatea

""""""' str' """"""""" nr' '..........., judetuVsectorul
codul numeric personal posesor al B.I./c.I.Seria nr. efiberat/eliberatH la data de de

..........., reprezentat prindomnuvdoamna , domiciliat/domiciliata in localitatea
........., str. ... nr. ..............., judetuVsectorul

eliberat/eliberatH la data de ...................., conform
""""""""' (se va menliona actul care atestH calitatea dereprezentant) . nr. ..............,ldata

L. AvAnd in vedere:



- planul / program individualizat nr. ...,.,..,...1aata .,.........

l

convin asupra urmdtoarelor:

1. Definilii:
L'L' contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre opersoan[ tizicd' sau juridicH, publicd ori privatH, acreditatH conform legii sd acordeservicii sociale, denumitd furnizor de servicii sociale, ui; p;r;;;; fizicdaflat6 insifuafie de risc sau de dificultate sociald, denumitd beneficiar de servicii sociale, careexprimd acordul de voinfd al acestora in vederea acordarii de servicii sociale;'L'2' fwnizor de servicii sociale - persoana fizicdsau juridic[, publicd ori privatd,acreditata conform legii in vederea acordHrii de servicii sociale, prev6zut5 la art. L1din ordonanla Guvernului nr. 6812009 privind serviciile sociale, aprobat5 cumodificiri gi comptetdri prin Lege a nr. SiSlZ003, cu modificdrile gi completdrileulterioare;
1'3' beneficiar de servicii sociale - persoana aflata in situalie d.e risc gi de dificultatesociald' ?mpreund cu familia acestei4 care necesita servicii sociale, .onfor* planuluide intervenfie revizuit in urma evaludrii complexe;
L'4' servicii sociale - ansamblu de mHsuri gi acliuni realizate pentru a rdspundenevoilor sociale individualg familial,e sau au g."p, in vederea prevenirii gi aepegiriiunor situafii de dificultatg vulnerabilitate r* iu dependentrd pentru prezervareaautonomiei gi protecfiei persoanei, pentru prevenirea marginalizdriigi excluziuniisociale' pentru promovarea incluziunii sociale gi in ,.oprricregterii calit6lii viefii,definite in condiliile prevdzute de ordonanfu Gru".rlrlui nr. 6g1200g, aprobat6 cumodificdri gi completdri prin Lege a nr. 51512003, cu modificdrile gi completarileulterioare;
1'5' reevaluarea situaliei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie afurnizorului de servicii sociale de a evalua situafia beneficiarrrrri J.l.rvicii socialedupd acordarea de servicii sociare pe o anumitd perioadH;
'1"6' revizuirea sau- completarea planutui/programului individualizat - modificareasau compietarea ad.us[ ptanului/programului ir,dirid, alizat pe baza rezultatelorreevaluHrii situafiei beneficiarului de servicii sociare;
1"7' obligafiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe carebeneficiarul de servicii sociale gi le asumd prin contract $i pe care le va indeplinivalorificAndu-gi maximal potenlialul psiho-fizic;
1'8' standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinfe privind cadrulorganizatoric ai material, resursele umane gi financiare ?n rrederea atingerii niveluluide performanfd obligatoriu pentru toli furnizorii de servicii socialJ specializate,aprobate in condiliile legii;
1"9' modificHri de drept ale contractului. de acordare de servicii socialemodificarile aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod i"o"r"*.",de voinfd pHrli1or, in temeiul prevederilor unui act normativ;
1'10' forta majord - eveniment mai presus de controiul pdrlilor, care nu se
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datoreazd, gregelii sau vinii acestora, care nu putea fi
tncheierii contracfului gi care face imposibilH executarea gi,
acesfuia;

1.11,. evaluarea inilialx - activitatea de identificare/determir,uru )
stHrii actuale de dezvoltare gi de integrare socialH , u*.ri.irrr1", ;;vevv'!s'v sr uE J'rtlstirdre uuclara a penetlclafului de SeTVieiTSOCiale,

f::ll^li .1.1t:F*sticului 
acestora, efectuattr prin utilizarea de metode gi tehnicitehnici/sv yr lLt tl tIl!,I

specifice profesiilor sociale, de cHtre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaludriisunt cunoagterea. gi tnlelegerea problemelor cu care se confruntd feneficiarul de

:*:l 
t"ciale gi identificarea mHsurilor iniliale pentru elaborarea ph";il iri;;t ;;masurri

1"72' planuVprogram individualizat - ansamblul de masuri gi servicii adecvate giindividualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaluariicomplexe, cuprinzAnd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil gi
procedurile de acordare a serviciilor sociale; ' L

1''13' evaluarea comPlexd - activitatea de investigare gi analizda starii actuale de
dezvoltare gi de integrare sociald a beneficiarului Je servicii sociale, a cauzelor care
au generat gi care tntrelin situalia de dificultate in care acesta se afla, precum gi aprognosticului acestora, utilizAndu-se instrumente gi tehnici standardizate specifice
domeniilor: asistenlX sociald, psihologic, educafionai medical juridic.

2. Obiectul contractului
2'1'*) Obiectul contractului il constituie acordarea urmdtoarelor servicii sociale:

a)

b)

c)

g.a.m.d.

,- ?j1lij:Tll'.r sociale ce vor fi acordate poate fi prevdzuta cu acordut ptrrfilor
rn anexa la contract.
2'2'*)Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

a)

;;

;

ga.m.d.
*) Descrierea serviciilor sociale acordate poate h prevdzuta cu acordul pdrfilor ?nanexd Ia contract.

3. Durata contractului



3.1. Durata contractului este de la data de

fi prelungitd cu acord.ul
acordate beneficiarului de

pHrfilor
servicii

caz, r ev izuire a p lanului/pro gramu lui ind ivi dua lizat.
: 1'';;')r' ']

4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
4'1" implementarea mHsurilor prevHzute in planuVprogramul individualizat

conform SMO aplicabil;
4'2' rcevaluarea periodicH a situafiei beneficiarului de servicii sociale, conformlegilorin vigoare;
4'3' revizttirea planului/programul individualizat in vederea adaptHrii serviciilor

sociale la nevoile beneficiarului.

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
5'1' de a verifica veridicitatea informaliilor primite de la beneficiarul de serviciisociale;

5'2' de a sista acordarea serviciilor sociale cHtre beneficiar in cazul in care constatdc[ acesta i-afurnizat informafii eronate;
5'3' de a uhliza, tn condiliile legii, date denominalizate tn scopul tntocmirii destatistici pentru dezvortarea serviciilor sociale.

6. Obligatiile furnizoruIui de servicii sociale:
61" s[ respecte drepturile qi libertdlile fundamentale ale beneficiarului inacordarea serviciilor sociale, precum gi drepturile beneficiarului d" ,.;;;;i;H;

rezultate din prezenful contracl
6'2' sd' acorde servicii sociale prevHzute ln planuVprogramul individua lizat, curespectarea acestuia gi a standardelor minimale de calitite a serviciilor sociale;
6'3' sd depun{ toate diligenfele pentru a asigura beneficiarul de continuitateaserviciilor sociale furnizate, in cazurile de incetal u prur.ntului contract prev6zute

Ia pct' 12'1' gi 13.1 lit. a) 9i d); abigurarea continuitHfii serviciilor sociale se va realiza giprin subcontractare pi cesiune de servicii sociale;
6'4' s6' fie receptiv gi sd finH cont de toate eforturile beneficiarului de serviciisociale in indeplinirea obligaliitor contractuale gi sd considere cH beneficiarul gi-aindeptinit obligaliile contractuale ?n mdsura ln care a depus toate eforturile;
6.5. si informeze beneficiarul de servicii sociare asupra:
- continutului serviciilor sociale gi condifiilor de acordare a acestora;
- oportunitdfii acordHrii altor servicii socialei
- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sd acorde servicii sociale;
- regulamentului de ordine internd;
- oricarei modificHri de drept a contractului;
6'6' sd reevalueze periodic sifuafia beneficiarului de servicii sociale, gi, dup6 caz, sd,completeze 9r/sau s[ revizuiascd planul/programul individualizat exclusiv in



interesul acestuia;

6I, sd respecte, conform legii, confidenfialitatea datelor gi in
la beneficiarul de servicii sociale;

; ,.,,,6;fi,,si ia in considerare dorinleIe gi recomanddrile obiective
privire la acord.area serviciilor sociale;

6.9. sd utilizeze contribulia beneficiarului de servicii socialJ
acoperirea chelfuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;

5'10' de a informa serviciul public de asistenld in a cdrui nzd, tefitoriald locuieqte
beneficiarul asupra nevoilor identificate qi serviciilor sociale propuse a fi acordate.

7. Drepturile beneficiarului
7'l"tnprocesul de acordare a serviciilor sociale prevHzute la pct. 2, furnizorul deservicii sociale va resPecta drepturile gi libert[tile fundamentale ale beneficiarului de

servicii sociale.
7,2, Beneficiarur are urmdtoarele drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale prevdzute ?n planuVprogramul individuaLizat;
b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atAt timp cAt se menlin

conditiile care au generat situafia de dificultate;
c) de a refuza,ln condilii obiective, primirea serviciilor sociale;
d) de a fi informat, in timp util gi tn termeni accesibili, asupra:
-drepturilor sociale, mdsurilor legale de protecfle gi asupra situaliilor de risc;
-modifictrrilor intervenite tn acordarea serviciilor sociale ;
-oportunitHfii acordHrii altor servicii sociale;
-listei la nivel local cuprinzAnd furnizorii acreditali gi sd acorde servicii sociale;
-regulamentului de ordine internd;

1) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite gi Ia luarea deciziilorptivind intervenfia socialH care i se aplicH, putAnd alege variante de intervenfie, dacd
ele existd;

f) dreptul de a avea acces Ia propriul dosar;
8) de a-gi exprima nemulfumirei cu privire la acordarea serviciilor sociale.

8.") Obligafiile beneficiaruIui:
8'L' sH participe activ ln procesul de furnizare a serviciilor sociale gi Ia reevaluarea girevizuirea planului/programului individ ualizat;
8'2' sH furnizeze informaiii corecte cu privire la identitatea gi situalia familiald,medicala, economicH gi sociald gi sd plrmitH furnizorului de servicii sociale

verificarea veridicitdlii acestora;
8'3' sd respecte termenele gi clauzele stabilite in cadrul planului/programului

individualizat;
8'4' sd anunfe orice modificare intervenitd in legHturd cu situafia sa personald peparcursul acorddrii serviciilor sociale;
8'5' s{ respecte regulamenful de ordine internH al furnizorului de servicii sociale

(reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.).

srys



*) obligafiile beneficiarului de servicii sociale se vor complet4 du
obligafii specifice tipurilor de servicii sociare prevHzute il p;.;;a;
,r 9; Suspendarea/ incetarea serviciilor acordate
Suspendarea serviciilor citre beneficiar
- Ia cererea motivatH a beneficiarului in
determinatd;

scopul iegirii din centru pe o perioadd

- in caz de internare in spitar,inbazarecomanddrilor medicare;
- in caz de transfer intr-un alt serviciu/institufie, in scopul efectuHrii unor terapii sau
Programe de recuperare/reabilitare funcfionald sau de integrare/reintegrare socialdpe perioad{ determinatd;
- in cazuri de forfd majorH (cataclisme nafurale, incendii, aparifia unui focar deinfecfie, sistarea licenfei de funcfionare a centrurui etc.).

incetarea serviciilor acordate beneficiarilor
- integrare/reintegrare in familie;
- adoptie;
- la cererea beneficiarului care are
semndturH;

prezervatH capacitatea de discerndmAnt, sub

- la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discerndmAnt giangajamentul scris al acestuiu .1 privire Ia respectarea obligaliei de a asiguragdzdufu ea, ingrijirea gi tntrefinerea beneficiarului;
- transfer tn alt serviciu/altd institufie, la cererea scrisd a beneficiarului sau, dupd caz,a reprezentantului sdu legal;
- Ia recomandarea centrului rezidenfial care nu mai are capacitatea de a acorda toateserviciile corespunzdtoare nevoilor beneficiarului sau se irrchide ;-in caz de deces al beneficiarului;
- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibil5
gdzduirea acestuia ?n centru in condifii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari
sau personalul centrului;
- cand nu se mai respectH clauzele contractuale de cdtre beneficiar.

10.*) Solulionarea reclamafiilor
10'L' Beneficiarul are drepful de a formula verbal $i/sau tn scris reclamafii cuprivire la acordarea serviciilor sociale.
10'2' Reclamaliile pot fi ad.resate furnizorului de servicii sociale direct sau prinintermediul oricxrei persoane din cadrul echipei de implementare a planuluiindividualizat.
1'0'3' Furnizorul de servicii sociale are obligafia de a analiza confinufulreclamatiilor, consultand atat beneficiarul de seivicii sociale, cat gi specialigtiiimplicafi in implementarea planului/programului individu#-; de a formulardspuns in termen de maximum L0 zile de la primirea reclamafiei.
10'4' Dacd beneficiarul de servicii sociale nu este mulfumit de solulionareareclamatiei, acesta se poate adresa in sgis Comisiei de mediere sociala de la nivelul



judefului Covasna, care va clarifica prin dialog divergenfele
caz, instBntei de judecatH

1 competente.
*) Fu.rr-riporul de servicii sociare va avea inscrisd

interioarH o procedurH privind plAngerile formulate de
care va respecta pct. 10.1-10.3.

' tl, Litigii
11.1. Litigiile:nHscute in legdtur{ cu incheierea, executarea modificarea gi ?ncetareaori alte pretenfii decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduriprealabile de solufionare pe cale amiabilH.
1L2' Dactr dupd 15 zile de Ia lnceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul deservjcii sociale gi beneficiarul de servicii sociale r,, ,urrg.rc sH rezolve ?n mod amiabilo divergenld contractuald, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socialdmijlocirea solutionarii divergengelor sau se poate adresa instanfelor judecdtoregti

competente.

12.*) Rezilierea contractului
I tn funcfie de natura seriviciilor sociale oferite de cltre furnizorul de serviciisociale' parfile contracfuale pot conveni asupra daunelor care se vor pldti de cdtrepHrfile responsabile. - I

L2'L' Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urm{toarele:
a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciilesocialg exprimatin mod direct sau prin reprezentan!
b) nerespectarea i1 mod repetat de cltre beneficiarul de servicii sociale aregulamentului de ordine interioard al furnizorului de servicii sociale;
c) tncdlcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privirela serviciile sociale, dac6 este invocatd de beneficiarul de servicii sociale;d) retragerea autorizaliei de funcfionare sau a acreditdrii furnizorului de serviciisociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furni zorulde servicii sociale a fostacreditat' in mHsura in care este afectatd acordarea serviciilor cdtre beneficiarul deservicii sociale;
f) schimbarea obiecfului de activitate al furnizorului d.e servicii sociale, tn m6surain care este afectatd acordarea serviciilor cHtre beneficiarul de servicii sociale;
8) tn cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care faceincompatibili g{zduirea acestuia in centru in condifii ae securitate pentru el, ceilalfibeneficiarl.slu personalur centrurui; 

I sv vvusrruquE vsrr

h) beneficiarul este gHsit vinovat de cdtre tribunal de comiterea unor acte penale.

13. incetarea contractului
constifuie motiv de ?ncetare a prezenfurui contract urmdtoarele:

a) expirarea duratei pentru .ir. u fost tncheiat contractur;

1t



b) acordul pdrfilor privind incetarea contractului;
c) scopul contractului a fost atins;
d) forla majorH, daca este invocatd.

T4.Dispozi(ii finale
14'1' Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract,;;;ilil;;#;;;i

aparitiei unor circumstanle care lezeazd.intereseie legitime ale acestora gi care nu auputut fi prevHzute la data rncheierii prezenturui contract.
'l'4'2' Ptevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislaliei invigoarein domeniu.
14.3. Limba care guverneazi prezenful contract este rimba romand.'!'4,4,Prczentul contract va fi interpretat conform regilor din Romania.

L4'5' Furnizorul de servicii sociale realizeazamonitorizarea gi evaluarea serviciilor
sociale acordate.

*) Anexa la contract:
a) planufprogramul individua lizat;

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociare
furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarurui de
exemplare, cate unul pentru fiecare parte contractantd.

a fost incheiat la sediul
servicii sociale in doud

(data)
(localitatea)

Furnizorul de servicii socialg Beneficiarul de servicii sociale/
DGASPC Covasna. Reprezentantul legal al beneficiarul

t---_ , ._..:......::................ 
.....(numele)

(numele gi funcfia persoanei/persoanelo r
autonzatd I autoriz ate s[ semneze)

,.... (semndtura)

(data)

(3) Conditii de incetare a serviciilor
-integrare/reintegrare ?n familie;
-adoplie;
-plasament la o persoand sau familig
serviciu de tip rezidenfial;

.... (semndtura)

,.... (data)

la un asistent maternal profesionist, la alt



-la cererea beneficiarului, care arc preze'ativd capacitatea
semnIfurx.
-dupd caz, la cererea reprezentanfului legal al

11t:.i1*Ant 
qi angajamentut scris at acestuia Ju privire Ia

de a asigura gdzduirea, ingrijirea gi intrelir,erer u.i.it.t"rurui

'il;;;."1,,v)ffi,,i*1iuIa Cererp, cnr.icX a ha*^ri^l^ -.-1--t -- r v

;1.1.:::113uruu 
centrului rezidenfial dacx nu mai are capacitatea de a acordatoate serviciile corespunzHtoare nevoilor beneficiarurui

- in caz de deces al beneficiarului;
-in cazul in care beneficiarul nu mai respectH clauzele contracfuale inclusiv dinmotive imputabile acestuia.

^ 
- alte condilii prevHzute tn contract.

In cazurile susmenlionate este necesarH sesizarea cpc sau a instanlei de judecatd invederea tncetHrii mHsurii de protecfie specialH.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate ?n,,casa familiald rinoasa,, auurmdtoarele drepturii

a) sd Ii se respecte drepturile gi tibertdtile fundamentale, fdri discriminare pebazd' de rasd, se& religie, opinle sau orice altH circumstanfd personald ori social5;
b) sH partic'Pu la procesul de luare a deciziilor tn furnizarea serviciilor sociale,respectiv la luarea deciziilor privind intervenlia sociald care Ii se aplicd;
c) sd li se asigure pHstrarea confidenliuttetii asupra informaliilor furnizate giprimite;
d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizateatAt timp cAt sementin condifiile care au generat situafia de dificurtate;
e) sH fie pr.olejafi de lege atAt er, cAt gi bunurile 1or, atunci cAnd nu aucapacitate de exercifiu;
f) str Ii se garanteze demnitatea intimitatea gi respectarea vielii intime;
g) sd participe la evaruarea serviciilor sociare primite;
h) sH li se respecte toate drepturile speciale t" rit*rii" in care sunt minori saupersoane cu dizabilitHfi.
copilul este informat asupra drepturilor sale, precum gi asupra modalit5filorde exercitare a acestora.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate tn ,,casa familiald Tinoasa,, auurmdtoarele obligafii:
a) sH furnizeze informalii corecte

socialH, medicald gi economicd;
b) sH participe, tn raport cu varsta situalia de dependenld etc., la procesul defurnizare a serviciilor sociaie;
c) s[ contribuie, in conformitate cu legislalia ln vigoare, la plata serviciilorsociale futnizate,in functie de tipul serviciuruigi de situalia ror materiar6;d) sH comunice orice modificare intervenita in legaturi .,r-.ri*u1ia lorpersonald;

cu privire Ia identitate, situalie familiald,

1?



e) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLULT
Activitili gi funcfii

Principalele funclii ale serviciului social,,Casa familiala Tinoasa,, sunt urmiltoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public generaflocal, prin asigurarea
urm5toarele activitHfi:

L'Reprezentarea furnizorului de servicii sociale tn contractul incheiat cu persoana
beneficiard;
2. Evaluarea nevoilor beneficiarilor;
3. Planificarea serviciilor;
4. Gdzduire pe perioadH nedeterminati;
5. Asigurarea alimentafiei;
6. Asigurarea lngrijirii personale;
7. Activitdfi de recreere gi socializare;
8' Asigurarea mentinerii relafiei cu familia gi alte persoane apropiate/importante
beneficiarilor;
9' Asigurarea participHrii gi implicdrii in viala personala gi a comunitdfii;
10. Asigurarea asistenfei pentru protejarea,irritafli;
1'1'. Asigurarea accesului Ia educilie formarH gi informard;
12. PregHtirea pentru viafH independent5;
13. Pregdtirea pentru integrare /reintegrare socialH;
L4' Asigurarea accesului la activitHti de abilitare/reabilitare funcfional6.

b) de informare a beneficiarilor, potenfialilor beneficiari, autoritdfltor publice gipublicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor
activitHfi:

1' Informare/instruire/consiliere a beneficiarilor cu privire la confinutul
documentelor interne ale serviciului social
2' intocmirea gi prezentarea Materialului de prezentare al serviciului;
3, Elaborarea de rapoarte de activitate;
4. oferirea informafiilor pentru pagina web gi revistaD.G.A.s.p.c. covasna.

c) de promovare a drepturilor benlficiarilor gi'a unei imagini pozitive u u.urto.a a"
qrgmovare a drepturilor omului in general, precum gi de pr&enire a situafiilor dedificultate ln care^ pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria depersoane beneficiare, potrivit scopului acesfui4 prin asigurarea urmatoarelor
activitdfi:

L' Asigurarea resPectHrii drepturilor copilului gi a eticii profesionale,
2. Asigurarea unei relaNii sHndtoase intre beneficiari gi personal,
3' Incurajarea beneficiarilor de a-gi exprima opinia ii u fu." sugestii/se sizdrilreclamafii, ----- --o
4, Asigurarea protecfiei rmpotriva abuzurilor gi a negrijfuii,



5. Gestionarea incidentelor deosebite.

6. Colaborarea cu alte institulii,
7, Organizarea de serbdri/activitHli in comunitatg
8. Implicarea voluntarilor in viafa beneficiarilor.

d) de asigurare a calitdgii serviciilor sociare prin rearizarea
1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate
serviciilor;
2. Realizarea de evaruHri periodice a serviciilor prestate;
3. Participarea angajalilor la activitdgi de supe riirur",
4. Elaborarea planului anual de acfiune;
5. Evaluarea gradurui de satisfacfie a beneficiarilor;
6' Monito tizat ea periodicd a planuril or / pr o gr amelor individua lizate,

e) de administrare a resurselor financiare, materiale.si umane ale centrului
realizarea urmitoarelor activitdfi:
L. Demersuri ln vederea formdrii gi perfectionHrii personalului;
2. Monitor izar ea activit[tilor;
3' Efectuarea de cheltuieli pentru suslinerea funclionarii casei familiale;
4' lnaintarea ProPunerilor de angajare gi angajamente bugetare individuale giglobale. ' o

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numtrrul de posturi gi categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Casa familialH Tinoasa"are in structura de personal unnumdr de 8 posturi, conform prevederilor HotdrArilor Consiliului Judefean covasna
nr,21012019 gi nr. 6612020.

a1) personal de conducere propriu: coordonator personal de specialitate;
a2) personal de conducere din cadrul centrului a. .oorlJr,*-i!. s...riesc: gefcentru;

bl) personal propriu de specialitate de ingrijire gi asistenfa, personal de specialitateqi auxiliar: educatort educator principar, educator cu studii superioare
b2) personal de specialitate de lngrijire gi asistentd, personal de specialitate giauxiliar din cadrul altor servicii/al Centrului de coordonare TArgu secuiesc: medicspeiialist, asistent social, psiholog, asistent medical, inspector de specialitate giconsilier juridic.

,rll*f# 
propriu cu funcfii administrative, gospodHrie, intrefinere-reparafii,

c2) personal cu funcfii administrative, gospodflrie, intrefinere-reparafii, deservire dincadrul altor servicii/al centrului de coordonare TArgu secuiesc: administrator,
referent contabil, gofer qi muncitor calificat (tntrelinere)

prin

1<



2 )Raportul angajat/beneficiar este de 1,11.,1g (glg),

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(l)Personalul de conducere este: :

a) coordonator personal de specialitate (112}gg)
b) $:f centru de coordonur. lffZOSe;

(2) Atribufiile generale ale personarului de conducere sunt:
a) Asigura coordonarea, tndrumarea gi controlul activitafilor desfdgurate depersonalul serviciului gi Propune organului competent sancfiuni disciplinarepentru salarialii care nu igi ?ndeplinesc ln mod corespunzator atribufiile, curespectarea prevederilor legale din domeniul furnizdrii serviciilor sociale, coduluimuncii etc.;
b) Elaboreazd' rupoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiulimplementarii obiectivelor gi iniocmegte informari pe care Ie prezintdfurnizorului de servicii sociale; v*rv

c) Propune participarea Personalului de specialitate Ia programele de instruire giperfectionare;
d) colaborcazd' cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gr/sau alte structuriale societdfii civile tn vederea schimburui de bune practici, a imbun,tdfirii
Permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitdlii serviciilor, precum gipentru identificarea celor mai bune servicii care sa rdspundd nevoilor persoanelorbeneficiare;
e) lntocmegte raportul anual de activitate;
0 AsigurH buna desfHgurare a raporturilor de muncd dintre angajafiiserviciului/centrului;
g) Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice gia numdrului de persona|
h) Desfagoara activitdfi pentru promovarea imaginii centrului tn comunitate;i) Ia in considerare gi analizeaze orice sesizare Iare ii este adresatfi, referitoare lalnctrlcdri ale drepturilor beneficiarilor ln cadrul serviciului pe care il conduce;n Rrspunde de calitatea activitHlilor desfHgurate de personalul din cadrulserviciului gi dispune, in limita competenfer, mdsuri de organizare care sxconduca Ia lmbunltdlirea acestor activiidli sau,- dupd caz, formiileazepropuneriln acest sens;

k) organizeazd' activitatea personalului gi asigura respectarea timpului de lucrugi a regulamentului de organizare gi funclionaie;
1) Reprezinti serviciul tn relaliile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupd caz,cu autoritdfile 9i instituflile publice, cu persoanele fizice gi juridice din fard gi din



m)Asigur[ comunicarea gi colaborarea permanentd cu
asistenfi sociald de Ia niverur prim[riei gi ie la niver jude

strlindtate, precum gi in justifie;

publice locale gi organizalii all societHlii civile active in
beneficiarilor;

alte ,

n) Asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere Ia cunogtinld atat ui, cAt

func[ionare;
o) AsigurH incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

p) Alte atribufii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3)Atribufiile specifice personalului de conducere

a) Coordonator personal de specialitate:
1' Cunoagte qi aplicd legislalia ?n vigoare privind activitatea serviciului de tiprezidenfial sub sancflune4 dupl cur, i rdspunderii disciplinare, materiale,

civile si penale.
2' Asigurd coordonareq lndrumarea, controlul si evaluarea casei familiale,

conform metodologiei dispuse de centrul de coordonare Tg. secuiesc.3' Asigura executarea deciziilor gi dispoziliilor D.G.A.s.p.a. covasna gi ale
Comisiei pentru protecfia Copilului Covasna.

4' RHspunde de aplicarea instrucfiunilor date de geful Centrului de coordonareTg' Secuiesc ai se consultd in prealabil cu aceasta privitor la efectuarea
oricdrui demers tn interesur casei de tip familiar. 

I -

5, lndeplinegte obligafiile derivate din caritatea de gestionar, conformprevederilor legale.
6. R6spunde de respectarea echilibrului

sumelor alocate prin buget.
bugetar gi a clasificdrii funcfionale a

7' Rxspunde de respectarea contractelor de achizilie public[ incheiate deD.G.A.S.P.C. Covasna.
8. valorificH resursele materiale in mod cat mai ralional gi economic.9' tnainteazd referate de comandH cu aprobarea gefului Centrului de coordonare
_ ]S. Secuiescpentru achizilionareanecesitdlilor casei.
10' Rtrspunde de inregistrarea cronotogicd, sistematica si periodic[ a operafiilor

economico-financiare, consemnate in documente justificative (registre decontabilitate).
LL. Face propuneri in scris pentru efectuarea

renovare.
12, Depune planul concediilor de odihnd

umane.

lucrdrilor'necesare de intrelinere gi

Ia biroul de contabilitate/ resurse

13' lntocmegte pontajul si depune Ia centrul de coordonare Tg. secuiesc, pAnd la
data limitd stabilitH.

HS
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L4, Rispunde de evidenfa si pdstrare4 precum si c
documentelor oficiale ale casei si a datelor si informa

: 
" 
, : r copiii" pleisafi in casa familialH.

15: organiieazd, gi controreazd activitatea personarului

,figapostului.;:i::::,a, 
performanferor profesionare ii corerrti. J:;;.i"ni1.-#url ort"

'' L6"Asigurd respectarea activitHfilor zilnice, a ordinii de casd qi a programului
zilnic.

17' colaboreazd'cu echipa multidisciplinard gi aplicd recomanddrile acestora.
18. conduce organizarea sdrbHtorilor qi a se.tarilor la nivelul casei.
L9' organizeazd' activitdfile de timp liber, asigura realizarea acestora gi particip6

la aceste activitdfi, dup5 caz.
20' Asigura meniul coresPunzdtor normelor legale sub raport caloric, calitativ gicantitativ respectd recomanddrile medicutui sau asistentului medical dacdeste cazul.
21' Rdspunde de existenta afigelor prevHzute de standardele minime de calitate gide inforrnarea personarurui cu privire Ia conlinufur acestora.
22' RHspunde de intocmirea actelor prevHzute de standard.ele minime de calitate,

cele care intra in competentra coordonatorului personal de specialitate.
23' organizeazd, ingrijirea copiilor in aga fel, incat sd asigurd dezvoltarea lorfizicd' psihic5, mentald gi moralX tn concordanfd cu caracteristicile lor devArstd.
24' Rdspunde de crearea unei atmosfere calde, distinse in relalia dintre personal-

- 
copii gi de respectarea drepturilor copilului.

25' sprijind menfinerea legdturii cu pHrinfii, familia ldrgitd gi alte persoaneimportante sau apropiate fald de copil qi reintegrarea lui ?n familie, creAnd unspafiu cat mai adecvat pentru intahlri intre pHinli qi copiii.
25' Raspunde de viafa gi sHndtatea fizicdgi psihica abeneficiarului incredinfat gianunfa medicul de familie, cu privire la orice modificare intervenitd ?nsHnHtatea gi dezvoltarea lui.
27'Colaborcazd' cu specialigtii la elaborarea instrumentelor de lucru conformstandardelor gi legislafiei apticabile.
28. RHspunde de amenajarea camerelor, spatiilor igienico-sanitare, a spaliiloradecvate prepardrii gi pHstr6rii alimentelor, a spaliilor adecvate pentru

servirea hranei, a spaliilor comune conform standardelor minime de calitate.29' Asigurd fiecdrui beneficiar imbrHcHminte gi incdllaminte adecvatd, suficient6,diversificatx in funclie de vArstH, anotimp, preferinEe, evitand orice fel de
- - 

practici care genereaz5 uniformizarea aspecfului exterior al beneficiarilor.30' urmdregte gi pretinde respectarea igienii corporale, a curdleniei camerelor gi
a servirii mesei potrivit bunelor moravuri. ' '--

?1.1r.re exemplu moral gi comportamental demn de urmat.
32' Planificd, organizeazd, gi conduce gedinfe administrative cu intregul personalcel putin o datd pe lund, sau de cate ori este nevoie gi reuniuni ale

l r. j

, r'i.t
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personalului de specialitate (echipa multidisciplinard). ".: , ,.

33.EIaborcazE'Raportu1deactivitatea1caseifami1ia1e.
34. 

T:_:y":zH si asisur.a r.esngctarea mxsurtr";;; ;;otejare ri"pilror i*potii.,u
bur', G,**;**;;;tratament inuman sau degradant. Y ,, t. - - '-i",i'"t

35' Reprezintd casa familiald in raport cu celelalte compo^url["4i".-afiil"'H#i,,
eu. r\eprezrnra casa tamiliard in raport cu celeralte compo"urfr\fi.,;er:iffatii

public speciarizat gi cu cererarte servicii impricate h ;.;;ti;.ffi***,r.::::.1*-.,^? 
:"rryrtl. de 

^perfecfionare 
aisponiule, in ,.iuruu cresterii

-_ :o*putenfelor profesionale in procesul de fumizare a serviciilor.
37' Face demersurile iniliale pentru cHutarea beneficiarului absent ffudpermisiune gi anun!5 Centrul de coordonare Tg. Secuiesc, precum gi organele
_- T*putente imediat dupH constatarea lipsei u.urt riu.
38' Conduce conversafii cu beneficiarul reintors dupa absentare, identificd gi

stabilegte cu petsonalul de specialitate noile nevoi gi mdsuri ce trebuie luatepentru a preintAmpina alte absenfe ulterioare.
39' Anunta Centrul de coordonare Tg. secuiesc in legaturi cu evenimenteimportante (deces, boald, vdtdmdri corporale grave, contravenfii gi infracliuni

etc.).

40' sprijind gi consultx beneficiarii, precum gi face demersurile necesare gi

.- fo:ibi|. pentru a le ajuta in rezolvarea problemelor lor.
41' Indeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, tn limiteleprevederilor legale.
42' cunoagte, respe.g !i aplicd prevederile Regulamentului de organizare gifunctionare al D.G.A.S.P.C. Covasnq prJvederile negulameitului deotganizate gi funcfionare, Normele interne de funcfioriru al serviciuluiprecum gi prevederile Codului etic, Codul drepturilor beneficiarilor, Codul deConduitd al personalului contractual.
43' Atribulii la nivel de scM (sistem de contror intern/managerial):

a. elaboreazd gi transmit pregedintelui/secretarului CilI, situafiile gi
informafiile cu privire Ia etapele SCIM

b. transmit situafiile centralizatoare anuale cHtre pregedintele cMc' verificH procedurile formalizate elaborate de personalul din cadrul
serviciului/biroului/ compartimentului

d' identifi c6', analizeazd gi Lvalueazd riscurile care pot afecta atingereaobiectivelor generale gi specifice aferenteserviciului&iroului/compartimentului unde-gi desfdgoar6 activitateae. intocmegte registrul de riscuri la nivelul. serviciului/biroului/compartimentului
f'' monitorizeazH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gispecifice aferente serviciului/biroului/"compartimentului unde-gi

desfXgoarH activitatea
g' transmite c[tre ofifegul de riscuri, raportdri semestriale/anuale sau Ia
' nevoie, cu privire Ia procesul de gestionare a riscurilor (implementarea

1q



mdsurilor de control stabilite)
respectH

$1 aplicH procedurile
serviciului/biroului/compartimentului gi cea
riscurilor
indeplinegte atribufiile ce-i revin cu privire la imp ;;i;i;ffiili
intern managerial al entitdtrilor pubrice qi modificdrilor ce vor urma

llT:j::'il .:IfTl*,l"Ta datetor cu caracte, purro.ur, a cdror pretucrare o

:::',T:""::..::il,:f ,t:g:r 
in vederea indepri;#";Gffi 5:=.J.#fi;conform Regulamenturui uE privind protectia g.r,.ruH ;;;"#;;;rrl,

b) $ef centru de coordonare:

1. Aplicd tegislafia ln vigoare privind activitatea serviciului social.2' Asigurd executarea deciziilor gi dispozifiilor DGAspc covasna gi ale comisieipentru protecfia copilului Covasna.
3' Rdspunde de aplicarea hotHrArilor luate la nivelul Colegiului director.4' Reprezintd serviciile aparfindtoare complexului de servicii .o*,]r,itare Tg.secuiesc in mlslmedia; in fafa organelor de control; in raport cu celelaltecomPonente ale DGASPC Covasna gi cu alte servicii implicate in furnizareaserviciilor sociale.
5' Desfdqoard activitdti pentru promovarea imaginii complexului de serviciicomunitare Tg. Secuiesc in comunitate.
5' Rdspunde de eficienfa exploatarea qi imbundtdfirea resurselor umane qimateriale ale serviciilor aparfindtoare complexului potrivit normelor legale invigoare.
7' Asigura, in cadrul serviciului, promovarea principiilor gi normelor prevdzute

de legislafia ?n vigoare.
8' Ia ln considerare gi analizeazH orice sesizare care ii este adresatd sau ii esterepafitzatd de cdtre gefii ierarhici superiori, cu privire la protecft" il;il;;copilului gi a persoanelor adulte, L funclior,u.uu Complexului de servicii
- :omunitare Tg' secuiesc, inclusiv probleme financiare gi de resurse umane.9' RHspunde, ln 

-cadrul 
Complexului de servicii comunitare Tg. secuiesc, deaplicarea standardelor minime obligatorii.

10' Elaboreazd', in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul DGASpcCovasn4 regulamentul/norrnele de organirare interioar5, se asigurH cdprevederile acestuia gi ale regulamentutui ae organizare gi funcfionare suntcunoscute gi respectate de cdtre personalut Jin suboidine ii de cf,trebeneficiari.
L1' organizeazd' activitatea personalului comptexului de servicii comunitare Tg.secuiesg stabilegte atribuliile acestora gi intocmegte figele posturilor lor, pe
- - care initial re prezintd spre aprobare Directoruluf General.
l2'Prczintd un referat Directorului General al DGASpc. Covasna cu privire lasancfionarea acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale



qi c,etdtenegti, care nu igi ?ndeplinesc tn mod
dovedesc incompetenfl sau tncalcH legile, reg_ __-__---rvrvrrr* oc,.Lr 

'rucrruil regue/ reguramehtele, ,dispozitiile 
invigoare; ' ') ,, ,r i ,,i i

:miereh sdu:elibelarea djt..-^L:^ ^ ,-funcfie a personalului complexulul printr-un r.h;;r#" 
o**,"'ut

,n. 
1,1::lou^d1 :utlotea 

activitdfilor desfdsurate de ;;;rt din*ubc uure gldispune, in ,imita competenter, mdsur; ;";;;;;are care sd conducd Iatmbunatalirea acestor activitHli sau, dupd .uo fJr*, reazd,propuneri in acestsens.

19. Rdspunde, in colaborare cu asistentul social,

15' Coordoneazd' acliunile destinate asigur5rii gi imbundtdfirii condiliilor deviatd' sdndtate, de educare gi de pregdtire a beneficiarilor in vederea integr5riisocio-profesionale, pe piafa muncii gi/sau familiale.
L6' stabilegte proceduri scrise cu privire la prevenireq identificarea semnalare4evaluarea 9i solufionarea suspiciunitor sau acuzaliilor de abuz asupracopiilor, proceduri pe care Ie aduce Ia cunogtinla personarurui, copilor,familiei sau reprezentanfului 1egal al acestora.
17' Asig-urH respectarea dreptului ipilului la educafie (ex. inscrierea copilului IagcoalH' urmdrirea situafiei gcolare etc.) gi a dreptului de a beneficia de serviciimedicale (ex. inscrierea Ia medicul de familie eic.).
18' Prin toate activitdfile de comunicare intern5, promo veazd,principiul muncii inechipd ca mod de intervenfie pentru asigurarea protecfiei copilurui/persoanei

adulte.

bune condilii a documentelor
celeritate a cazurilor noi gi de
psiho-sociale.

de completarea gi p5strarea tn
beneficiarir, de rezolvarea cu
timp a reevalulrilor condifiei

care privesc
efecfuarea la

20' contribuie Ia implementarea efectivd gi monitor izareaimplementdrii planuluiindividual de proteclie intocmit de managerur de cazal copilului.
21" AsigurH respectarea drepturilor regje are beneficiarilor, cat gi alepersonalului.
2z'Este responsabil de efectuarea Ia timp a raportHrilor cHtre DGASpc. covasna(evidenfe privind copii, personalu[ ptntaje acte de contabilitate etc.).23' Elaboreazd planul de concedii de odihnr 

"1. 
p"rror,alului complexului, linandseama de interesele bunei desfdgurHri a activitdlii desfdgurate.

24' Acordx calificative pentru activitatea profesionala desfagurata de salarialiicomplexului.
25' controleazd' alimentele, imbrdcdmitelg tncHllamintele, materialele igienico-sanitare pentru beneficiarii serviciilor aparqinxtoare complexului de serviciicomunitare Tg. secuiesc $l dupd 

"ur, 
ia,u propuneri pentru achizifionareaproduselor alimentare gi industriale Ia un nivlt inart de calitate.

26' Propune realizarea masurilor necesare pentru efectuarea reparaliilor curente

^- Si 
capitale Ia imobilele aparfinHtoare gi urmdreg te rcarizatea acestora,

27' InainteazH propuneri de angajare gi angajamente bugetare individuale gi

,1



globale.

28. Cunoagte 9i aplicH legislalia in vigoare privind
drepturilor copitului.

29. Golaboreazd, cu compartimentele gi serviciile din cadrul
vederea eficientizdrii gi optimizdriiactivitdfii depuse. t'..,,.,

30' Respectd confidenlialitatea in legdturd cu cazurile instrumeniiie,' documentele $i informaliile pe care le deline in scop profesional.

"' 
u^1Y11] 

;onriae:!::.fi,i,.i. 
datelor 

_cu 
caracter personal, a caror prerucrare o

efectueza ln condiliile legii, in vederea tndeplinirii obligafiilor de serviciu,
conform Regulamentului uE privind protecfia generalH u iui.r* iototozg.

32' Cunoagte gi respectd prevederile Regulamentutiri de organizare gi funcfionare
a Direcfiei, prevederile Regulamentului de organiz"r" gi funcfionare, Normele
interne de funcfionare a ,,casa familialH Tinoasa,,, precum gi prevederile
Codului etic, Codului drepturilor beneficiarilor gi Codului de Conduitd a
personalului contractual.

$' lndeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, in limitele
prevederilor legale.

34' ln cazul producerii unor accidente de muncH sau de alta natura petrecute in
timpul orelor de program intervine obligalia de a anunla imediat geful direct
(sau locfiitorul in lipsa acestuia) gi instituliile competente. (pompieri, salvare,
polifie)

35' Are obligafia sH intrefind, sd verifice qi sH rHspundd de bunurile materiale puse
la dispozifie de cAtre institulie in vederea desfHgurdrii activitdlii sale.

36. Atribulii la nivel de SCM (sistem de control intern/manageriaf:
a. elaboreazH gi transmit pregedintelui/secretarului CIvI, sif,raliiie gi informafiile

cu privire la etapele SCIM
b. transmit situaliile centralizatoare anuale cHtre pregedintele CMc' verifica procedurile formalizate elaborate de personalul din cadrul

serviciulu ihfu ouluil compartimentului
d' tndeplinegte atribuliile ce-i revin cu privire la implementarea SCII'I, conform

Ordinului nr. 600/2018 privind aprobarea iodului controlului intern
managerial al entitHlilor publice qi modificHrilor ce vor urma

e' respecti gi aplicd procedurile proprii ale
serviciuluihitouhui/compartimentului gi.uu privind *ur,"gu*entul riscurilorf identificd, analizeazl, gi evalueazH riscurile care pot afecta atingereaobiectivelor generale gi specifice aferente serviciului lbiroului /compartimentului unde-gi desfHgoari activitatea

g' intocmegte registrul de riscuri Ia nivelul serviciului /biroului Icompartimentului
h' monitotizeazd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi

specifice aferente serviciului/biroului/.o*purli*entu1ui unde-gi desfHgoard
activitatea,

i' transmite cHtre ofilerur de riscuri, raportdri semestriare/anuare sau Ia nevoie,



cu privire la procesul de gestionare a riscurilor (im
control stabilite)

, r,,r,, \7.,Pdstreazx confidenlialitatea datel0r cu caracter personal,

. .l - ,",, . 'cqnform Regulamenturui uE privind protectia generald a

(4) Functiile de conducere se ocup{ prin concurs sau, dupa caz, examen, tn condiliilelegii.

f) iandidalii pentru ocuParea funcfiei de conducere trebuie sd fie absolvenli cudiplomH de lnv5l5mAnt superior in domeniul psihologie, asistenfH sociald gisociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sauabsgfve-ntr cu diplom{ de licenfd ai tnvHfdmAntului superior in domeniul juridic,
medical, economic gi al gtiinlelor administrative, cu experienla de minimum 5 ani tndomeniul serviciilor sociale.
(5) Sancfionarea disciplinarH sau eliberarea din funclie a conducdtorilor instituliei seface in condiliile legii.

Personatul de speciaritate ,. flHi:r::y:i:."!r. personal de speciaritate si
auxiliar

(1) Personal de specialitate propriu:
a) educator (531101)
b) educator principal (591101)
c) educator cu studii superioarc (234202)

Personal de specialitate din cadrul altor servicii/ al centrului de coordonare
TArgu Secuiesc:

d) asistent social (26gSOt);
e) psiholog (2$afi);
f) medic specialist (22tZOt)
g) consilier juridic (26t1}g)
h) inspector de specialitate (24220g)
i) asistent medical (325901)

(2) Atribufiile generale are personalului de specialitate:
a) asigurH derularea etaperor procesului de acordare a
respectarea prevederilor legii, a standarderor minime de
prezentului regulamen!
b) colaboreazi cu speciarigti din arte centre ?n vederea
identificHrii de resurse etc.;
c) monitor izeazd, respectarea standardelor minime de calitate;

serviciilor sociale cu
calitate aplicabile gi a

solutionirii cazurilor;

)?



d) sesizeazH conducerii centrului situalii care pun tn pericol siguran
'situ6!ii' de net'gspdctare a prevederilor prezentului regulament etc.;

9] itocme$t!.rap91te periodice cu privire la activitatea.deruratH;
f)rface\propiiftri'de imbundtd{ire aactivitdlii t , r.a.r"u .t.u"ri .rli
gi respectHrii legistafiei;
g) alte'atribugii prevdzute in standardul minim de caritate apricabil
(3)Atribufiile specifice are personarului de speciaritate:

a) Educator:

1'. tngrijegte compret gi corespunzdtor copiii din casa familiarH.2' sprijina, ajutH gi supravegheazd beneficiarii la menfinerea igienei personale infunctie de nevoile individuale ale fiecdruia.
3' Asigur[ respectarea regimului alimentar al fiecdrui beneficiar gi se adap teazd.

conform indicaliitor medicale. - - 5-

4, tnsolegte copilul ta grHdinitH/gcoalH primard/gedinfe de consiliere/medic, dupd
caz, gi ajutH specialigtii in munca ror, ra soriciiarea acestora.5' Rdspunde de administrarea gi cantitatea alimentelor utilizate.

6' Asigura gi urmHregte servirea mesei in mod exemplar gi corespunz6tor
bunelor maniere.

7' AsigurH supravegherea copiilor pe toatd durata programului de lucru.8' Semnaleazd coordonatorului personal de specialitate gi medicului de familie
orice modificare intervenitd in starea de sdndtate a beneficiarilor,

9' Asigurd administrarea tratamentului medical cu respectarea indicaliilor
medicului de familie.

10' Desfdgoard activitali de educare, lnvHlare, asigura dezvoltarea deprinderilor
de viafH independentd a copiilor.

11' Urmaregte preg[tirea temelor gcolare gi asigura sprijin pentru rcalizarea
acesfui lucru.

12' SprijinH copii la participarea activitHlilor extragcolare organizate de unitatea
de lnvdfdmAnt frecventatH de cHtre copii.

1'3' colaborcazd' cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate laelaborarea instrumentelor de lucru conform standardelor gi legislafiei
aplicabile.

14. Organizeazl gi animH activitHfile de timp liber, activitaJi de grup: sportive,
culfurale, gospodHregti, turistice, iocuri in funclie de nivelul de dezvoltare acopilului/tAndrului, luAnd in considerare propunerile gi preferinfele personale
ale copiilor, stimulAnd libera exprimare a opiniei, contribuind la educareaspiritului de echip[

15' Colaboteazd, cu personalul de specialitate gi cu educatorii Ia elaborareaprogramului zilnic al copiilor
16'fine legtrtura gi colaborcazd. cu cadrele didactice din cadrul unitdfii deinvdfdmAnt frecventatH de copii, participH la toate activitdlile la care unitatea



de ?nvdfdm6nt solicitd prezenla pdrinfilor.
','17. ParticipH la amenajarea spaliului de locuit, acfionand

_ - l"i 
gi implic{ pe copii in aceastH activitate, linAnd cont

18' sprijinx, ajutd gi supravegheazH beneficiarii ra mentinr
funcfie de nevoile individuale ale fiecdruia. 

- -5--------o'"+1"' t
1r) o^-^^-- -r , :r

19' Semnaleazd' coordonatorului personal de specialitate gi asistentului
orice modificare intervenitd in starea de sdnHtate a beneficiarilor in timpul
serviciului.

20' Asigura protejarea gi supravegherea securitHlii gi sandtdfii copiilor beneficiari
pe toat[ durata programului de lucru.

2t' tncurajeaz[ 9i sfrryine beneficiariirl **ifeste inifiativi, sa-gi organizeze gi sd
execute, pe cAt posibil autonom, acfiuni gi activitdli cotidienJ, in vederea
cregterii nivelului lor de autonomie personaltr, fiind 1uate toate mdsurile

^^ 
necesare pentru prevenirea riscurilor de accident, tmbolnIvire.

22' Insofegte copii tn excursii, tabere sau Ia plimbdrile in afara casei familiale gi
oriunde, Ia cererea conducerii.

23' Selecteaza modalitHli de comunicare adecvatd in funcfie de confinutul
informatiei gi particularitdfile individuale ale beneficiarilor, cu respectarea
diversitdlii culturale ale acestora.

24' Asigurd exemplu verbal, moral gi comportamental, fiind congtient de faptul cH
este imitat de cei aflali in grija lui.

25' Asigurd mediu afectig c[lduros gi tratament in spiritul respectului gi
onestitdfii.

25' Participi la gedinfele administrative gi Ia gedinlele team cu personalul de
specialitate ori de c6te ori i se cere prezenla ra acestea.

Z7'Participd' la cursurile de perfecfionur. dirponibile, tn vederea cregterii
competenfelor profesionale.

28. Cunoagte gi respectd drepturile copilului.
29, Atribulii la nivel de SCM:

a) identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gispecifice aferente serviciuluihirouliilcompartimentului unde_gi
desfdgoarl activitatea.

b) sesizeazH responsabilul de riscuri de la niverur
serviciului/biroului/compartimenfu lui cu privire la riscul identificat.

c) participd, impreund cu responsabilul au riscuri la analizarea gi
evaluarea riscului identificat.

d) elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e) respectd 

. _ . $i, aplicH piocedurile proprii ale
serviciului/biroului/compartimentului gi cea privind managementul
riscurilor.

30' lndeplinegte orice alte atribufii dispuse de coordonatorul personal despecialitate, ln limitele prevederilor legale.
3L' Cunoagte, respectH gi aplicH prevedlrile Regulamentului de organizare gi

)<



funcfionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.PC.
';Regulamenfului de organizare gi funcfionare, Normere inter:
Metodologia de organizare gi funclionare al,,casa familiarH
'gi, prevederile Codului etic, Codul drepturilor beneficiar
ConduitH al personalului contractual.

.j:::.: l-i;:':;:.. 'r"32,:?::e::?":""r.llli,tri,ui. dateror_cu caracter personat, a cdror prelucrare oefectueza tn condifiile regii, in vederea indepiini.ii 
"ujigrprr;; 

;;;rviciu,
conform Regulamentului uE privind protectia generarH a dateror 201,61629,

b) Educator principal:
33' lngrijegte complet gi corespunzdtor copiii din casa familiald.
34' SprijinH, ajutH gi suprave gheazd.beneficiarii la menlinerea igienei personale infunclie de nevoile individuale ale fiecdruia.
35' Asigura respectarea regimului alimentar al fiecHrui beneficiar gi se adap teazd.conform indicaliilor medicale.
36' tnsofegte copilul la grtrdinitfi/gcoatd primarH/gedinfe de consiliere/medic, dupd

caz, gi ajutH specialigtii in munca lor, la solicitarea acestora.
37' R{spunde de administrarea gi cantitatea alimentelor utilizate.
38' AsigurH gi urmHregte servirea mesei ln mod exemplar gi corespunzdtor

bunelor maniere.
39' Asigurd supravegherea copiilor pe toatd durata programului de lucru.
40' semnaleazd coordonatorului personal de specialitate gi medicului de familie

orice modificare intervenitH in starea de sHnHtate a beneficiarilor.
41' Asigura administrarea tratamentului medical cu respectarea indicafiilor

medicului de familie. '
42' DesfHgoar[ activitHli de educare, invHfare, asigura dezvoltarea deprinderilor

de viafH independentX a copiilor.
43' Urmdregte pregdtirea temelor gcolare gi asigurd sprijin pentru realizarea

acestui lucru.
44' Sprijind copii la participarea activitdlilor extragcolare organizate de unitatea

de invdfHmAnt frecventatd de cHtre copii.
45' Colaborcaz[' cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate laelaborarea instrumentelor de lucru conform' standard"ro, gi legislafieiaplicabile.'
45' organizeazd' 9i animH activitHfile de timp liber, activitdli de grup: sportive,culturale, gospodHre$ti, turistice, jocuri in funclie de nivelul de dezvoltare acopilului/tAndrului, luAnd in considerare propunerile gi preferinlele personale

ale copiilor, stimulAnd libera exprimare- a opiniei, contribuind la educareaspiritului de echipH
47'Colaborcazd' cu personalul de specialitate gi cu educatorii la elaborareaprogramului zilnic al copiilor.
48' fine legdtura gi colaboreazd cu cadrele didactice din cadrul unitdfii deinvdfdmant frecventatd de copii, participi la toate activitdfile la care unitatea

I ir l
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de invdlHmAnt solicitH prezenla pHrinfilor.
',,49.Participi la amenajarea spatiului de locuit, aclionand

lui gi implicH pe copii in aceastd activitate, linAnd contr: :\rLu yr ttrrpuca pe coptl m aceasta activitate, tinflnd cont ddit
, 50, sprijinH, ajutH gi suprave gheazdbeneficiarii la menginere}

5L' Semnaleazd, coordonatorului personal de specialitate gi asistentului medical
orice modificare intervenitH ln starea de sHn[tate a beneficiarilor ln timpul
serviciului.

52' Asigurd protejarea gi supravegherea securitdfli gi siniltdfii copiilor beneficiari
pe toatH durata programului de lueu.

$' lncurajeazd gi sprijind beneficiarii sl manifeste inifiativd, sd-gi organizeze gi sH
execute, pe cAt posibil autonom, acliuni gi activitdli cotidiene, tn vederea
cregterii nivelului lor de autonomie personalH, fiind luate toate mHsurile
necesare pentru prevenirea riscurilor de accident, imbolndvire.

S4.Insotegte copii tn excursii, tabere sau la plimbHrile tn afara casei familiale gi
oriunde, Ia cererea conducerii.

55' Selecteazd modalitHli de comunicare adecvatd ln funclie de confinutul
informatiei gi particularitdlile individuale ale beneficiarilor, cu respectarea
diversitHtii culturale ale acestora.

56' AsigurH exemplu verbal, moral gi comportamental, fiind congtient de faptul cH
este imitat de cei aflali in grija lui.

57' Asigura mediu afectiv, cdlduros gi tratament tn spiritul respectului gi
onestitdfli

58' Participd la gedinlele administrative gi Ia gedinfele team cu personatul de
specialitate ori de cate ori i se cere prezenfa la acestea.

59' ParticipH la cursurile de perfecfionare disponibile, in vederea cregterii
competentelor profesionale.

60. Cunoagte gi respectH drepturile copilului.
61. Atribufli la nivel de SCM:

a) identificH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi
specifice aferente serviciului&iroului/compartimentului unde-gi
desfdgoarH activitatea.

b) sesizeazH responsabilul de riscuri de la niverul
serviciului/biroului/compartimentului cu privire Ia riscul identificat.

c) particip[, impreun6 cu responsabilul a. riscuri la analizarca gi
evaluarea riscului identificat.

d) elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e) respectd- gi aplicd procedurile pioprii ale

serviciului/biroului/compartimentului gi cea privind managementul
riscurilor.

62' indeplinegte orice alte atribulii dispuse de coordonatorul personal de
specialitate, in limitele prevederilor legale.

63' Cunoa$te, respecti gi aplici prevedlrile Regulamentului de oqganizare gi

).7
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funcfionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Co
Regulamenfului de organizare gi funcfionare, Normele iiMetodotcigia de organizare gi funclionare al,,casa familiald

,

l1 
plby.ldejte Codutui uti., Codut drepturilo, il;.f,.,;ff;r I Coid-itH al personalului contracfual.

64' Pdstreaza confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cHror prelucrare o
efectueza in condiliile legii, in vederea indeplinirii obiigatiil"r de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generala a datelor 201,61679.

c) Educator cu studii superioare:
1" Prin activitafile zilnice iniliazd gi desf[goarH activitdli de educarg invdfare,

asigurH dezvoltarea deprinderilor de vialH independentH a copiilor.2' urmaregte pregdtirea temelor gcolare gi asigurd sprijin plntru realizarea
acesfui lucru.

3' SprijinH copii la participarea activitHlilor extragcolare organizate de unitatea
de invdldmAnt frecventatH de cHtre copii.

4' Colaboreazi cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate la
elaborarea instrumentelor de lucru conform standardelor qi legislafiei
aplicabile.

5' Asigura sprijin adecvat copiilor pentru a se integra gi a frecventa in mod
regulat unitatea de invdfdmAnt, urmdregte pregHiirea temelor gcolare $r, lasolicitarea copiilor, asigurH sprijin pentru ,.ulirur.u temelor, sprijin6 copii sd
participe Ia activitHlile extragcolare.

6' organizeaz6 9i animd activitetile de timp liber, activitdNi de grup: sportive,
culturale, gospodHresti, turistice, jocuri in funcEie de nivelul de dezvoltare a
copilului/tAnHrului, luAnd ?n considerare propunerile gi preferinlele personale
ale copiilor, stimulAnd libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea
spiritului de echipd

7' Colaboreazl' cu personalul de specialitate gi cu educatorii Ia elaborarea
programlui zilnic al copiilor.

8' Jine legatura gi colaborea zd, cu cadrele didactice din cadrul unit6fii de
invafamAnt frecventatd de copii, participd la toate activitalile la care unitatea
de inv6[HmAnt solicitd prezenla pirinlilor.

9' ln situafia in care .opilrl, din motive de sxnHtate nu poate frecventa pe o
perioada determinatH de timp, unitatea de invdldmAnt - asiguri activit5fi de
pregtrtire gcolard in institufie pe durata programului gcolar gl in conformitate
cu curriculum gcolar.

10' Participd la amenajarea spafiului de locuit, acfionAnd pentru personalizarea
lui gi implica pe copii in aceast5 activitate,lir,ar,a cont de preferintrele 1or.

11' Sprijin6', aiutd gi suprave gheaz|,beneficiarii la menlinerea igieneipersonale infuncfie de nevoile individuale ale fiecHruia.
1'2' Semnaleaz[, qeful centrului gi asistentul medical orlce modificare intervenitd

in starea de sdndtate a beneficiarilor ln timpul serviciului.



L3. Asigurd protejarea gi supravegherea securitHfii gi sHndtd

ll;,,i ,l':F€ toatX durata programului de lucru.

".. ;,-1;t{,,incuiajeaze gi sprijin{ beneficiarii sd manifeste iniliativd,
4

. ,!j';,"r qxecute, pe cat posibil autonom, acliuni gi activitHli
, -:-.r cregterii nivelului lor de autonomie personalH, fiind

igisi

necesare pentru prevenirea riscurilor de accident, imbolndvire.
ti' tlotegte.copii in excursii, tabere sau la plimbdrile in afara casei familiale gi

oriunde, Ia cererea conducerii.
15' SelecteazH modalit6fi de comunicare adecvatd ln funclie de conlinutul' informaflei gi particularitHfile individuale ale beneficiarilor, cu respectarea

diversitHlii culturale ale acestora.
17' AsigurH exemplu verbal, moral gi comportamental, fiind congtient de faptul cd

este imitat de cei aflafi in grija lui.
18' AsigurH mediu afectiv, cdlduros gi tratament tn spiritul respectului gi

onestitHfii
1.9. Participd la gedinlele administrative gi Ia Sedintele team cu perSonalul de

specialitate ori de cate ori i se cere prezenla Ia acestea.
20' ParticipH Ia cursurile de perfecfionare disponibile, in vederea cregterii

competentelor profesionale.
2L. Cunoagte gi respectH drepturile copilului.
22. Atribufii la nivel de SCM:

a. identifici riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi
specifice aferente serviciului/biroului/compartimentului unae_ti
desfdgoarH activitatea.

b. sesizeazr responsabilur de riscuri de Ia niverul
serviciului/biroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.

c. participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarca gi
evaluarea riscului identificat.

d' elaboreazd procedurile forma lizate legate de activitatea proprie.
e. respectH gi aplicH procedurile proprii ale

serviciului/biroului/compartimentului gi cea privind managementul
riscurilor.

23' lndeplinegte orice alte atribufli dispuse de coordonatorul personal de
specialitate, in limitele prevederilor legale.

24' Cunoagtg respectd gi aplicd prevederite Regulamentului de organizare gi
funcfionare, Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Covasna, prevederile
Regulamentului de organizare gi funclionare, Normele interne de funcfionare,
Metodologia de otganizare gi funclionare al,,Casa familialx Tinoasa,,, precum
gi prevederile Codului etig Codut drepturilor beneficiarilor, Codul de

Pdstreazd confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezH tn condiliile legii, ln vederea indeplinirii otfigafiilor de serviciu, conform
Regulamentului uE privind protectir g.n.ruiH a datelor 201,61679.
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d ) Asistent social:
'L.'InstrumEhteaze cazurile primite, intocmegte dosarul

familialH Tinoasa" conform standardelor minime de
aplicabile.

2, ElaboreazH instrumentele de lucru
specifice postului de asistent social
aplicabile

ca

3. colaboreazH cu specialigtii gi coordonatorul personal de
elaborarea instrumentelor de lucru conform standardelor

in vederea indeplinirii
potrivit standardelor gi legislaliei

specialitate Ia
gi legislafiei

aplicabile.
4, EfectueazH impreun[ cu echipa

beneficiarilor.
multidisciplinard evaluarea/reevaluarea

5' EfectueazH vizite la familiile beneficiarilor in vederea monitoriz[rii condiliilor
socio-financiare gi morale ale acestora.

6' Stabilegte gi menfine o legXturH de incredere gi de comunicare cu beneficiarii gi
indeplinegte acliunile necesare gi posibile solufionHrii'problemelor lor.

7' CompleteazH lunar statistici privind situaJia clienlilor gi cazurilor
instrumentate, reevaluate.

8' Colaboreazd' cu compartimentele gi serviciile din cadrul D.G.A.S.P.C. Covasna
in vederea eficientizdrii gi optim izdriiactivit[fii depuse.

9' Respectd confidenfialitatea in legdturd cu cazurile instrumentate, cu
documentele gi informaliile pe care Ie define in scop profesional.

L0' Pastreazd confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezH tn condiliile legii, in vederea indeplinirii obligafiilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protecfiageneralH a datelor 201.q6T9,

L1' Cunoagte gi respectd prevederile Regulamenfului de organizare gi funclionare
a Directiei, prevederile Regulamenfului de organizare gi funclionare, Normele
interne de funclionare a ,,casa familiald Tinoasa,, precum gi prevederile
Codului etic, Codului drepturilor beneficiarilor gi Codului de ionduitd a
personalului contractual.

12' lndeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, in limitele
prevederilor legale.

13' ln cazul producerii unor accidente de munci sau de alta naturd petrecute in
timpul orelor de program intervine obligalia de a anunla imediaigeful direct
(sau locfiitorul in lipsa acestuia) gi institufiile competente. (pompieri, salvare,
polifie)

L4' Are obligafia sd intrefind, s[ verifice gi sH rHspundd de bunurile materiale puse
la dispozifie de cAtre institufie in vederea desfHgurHrii activitilii sale.

L5. Atribufii la nivel de SCM:
a) identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi

specifice aferente serviciuluiTbiroului/.o*purti*entu1ui unde_gi desfigoari
activitatea



b) sesizeazH responsabilul rlscurl

riscului identificat.

serviciului/biroului/compartimentuIui cu privire ra riscul
c) participH, impreuni cu responsabilur de riscuri ra e

d) elaboreazH procedurile formalizate legate de activitat u ffie) respectH gi aplicd procedurile proprii ale serviciului ibiroului Icompartimenfu lui gi cea privind managemur,trrt riscurilor.

e) Psiholog:
1" tndeplinegte sarcinile ce ii revin in calitate de psiholog in cadrul,,Casa

familiald Tinoasa,,
2' Efectueazd activitdli de cunoagtere gi dezvoltare ale proceselor psihice ale

clienfilor, beneficiarr, prin activitdfi de observare, testare, experiment.3' DesfHgoarH activitHli de consiliere psihologice, prin metode psihometrice
(teste,chestionare, anchetd sau convorbire standardizata) gi prin metode
clinice (observafia comPortamentului verbal $i/sau no*rbul, convorbirea
sau interviul).

4. Desfdgoari activitdJi de consiliere psihologicd, individuald, de grup gi
familial{, dupH planificare.

5' lnifrazd, concePe gi coordoneazd programe de activitdJi de dezvoltare
emotionald, comportamentald, dezvoltarea personaritdtii.

6' Asigura consultanfd, av6nd ca scop identificarea obstacolelor, care tmpiedic6
desfdgurarea normal{ ale proceselor, stabilirea ,uurelor, jeterminarea
consecintelor, prezentAnd solulii pentru eliminarea acestora.

7' Elaboreazd instrumentele de irr.ru in vederea indeplinirii activitdfilor
specifice postului de psiholog potrivit standardelor gi tegislaliei aplicabile.8' Colaboreazd cu specialigtii gi coordonatorul purror,ul j" specialitate la
elaborarea instrumentelor de luffu conform standardelor gi 1egislafiei
aplicabile.

9' Participa la gedinlele administrative, ori de cate ori i se cere prezenla la
acestea.

L0' Colaboreazd, cu 
_ceilalli specialigti din cadrul complexului de servicii

comunitare Tg. Secuiesc ai D.G.A.S.P.C. Covasna pentru eficientizarea gi
optimizarea activitdfilor specifice de psihologie.

1L' Participd la activitHfile recreative gi di socialirurucare se organizeazd,?n afarainstitufiei gi la care prezenla lui se cere; de exemplu cu ocazia excursiilor,
taberelor sau a sHrbHtorilor. I ---

L2. Atribufii la nivel de SCM:
o' identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi

specifice aferente serviciului&iroului/compartimentului unde-gi
desfHgoari activitatea.

b. sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciului/biroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.

?1

de



participe, lmpreuni cu responsabilul de
evaluarea riscului identificat.
elaboreazd procedurile forma lizate legate de activita

' " e. respectd gi aplicH procedurile
serviciului/biroului/compartimentului gi' cea 

1

riscurilor.
13' tndeptinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, in limitele

prevederilor legale.
14' Cunoagte gi respectd prevederile Regulamentului de organizare gi funclionare

al Direcfiei, Regulamenfului de organizare gi functrioiare internd, Normele
interne de funcfionare al,,Casa familiald Tinoasa" gi prevederile Codului etic,
Codul drepturilor beneficiarilor gi Codul de Conduitd a personalului
contractual.

1'5' PastreazH confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a caror prelucrare o
efectueza in condifiile legii, in vederea indeptihirii obligafiilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generald a Jaielor 201,61679.

f)Medic specialist:
1' UrmHregte starea de sdndtate a beneficiarilor din ,,Casa familial6 Tinoasa,,

conform programului de muncH stabilit.
2' Prescrie tratamentul bolilor cronice gi a celor acute de care suferi beneficiarii.
3' Colaboreazd cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate la

elaborarea instrumentelor de lucru conform standardelor gi legislafiei
aplicabile.

4, lntocmepte biletele de trimitere cdtre medicii de specialitate.
5. Contribuie la prevenirea primarH a bolilor acute.
6' Oferd sfaturi igienico-sanitare gi de alimentalie educatorilor care lucreaz[ cu

beneficiarii din cadrul serviciului.
7' Rtrspunde de primirea PHstrarea, completarea gi predarea figelor medicale.
8' ParticipH la gedinlele team-sdptdmAnale cAnd i se cere prezenfa Ia acestea.
9' lndeplinegte orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in limitele

prevederilor legale.
l'0' Cunoagte gi respectH prevederile Regulamentului de organizare gi funcfionarea DGASPC Covasna, prevederile Regulamentului de organizare $ifuncfionare, Normele interne de funcfionur. a ,;Casa familial6 Tinoasa,,

precum gi prevederile Codului etic, Codul drepturilor beneficiarilor gi Codul
de Conduit6 a personalului contractual.

L1' Pdstreazi confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a ciror prelucrare o
efectuezH in condiliile legii, tn vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generalx a datelor 20L616Z9,

Atribufii referitoare la scM (sistemului de control intern/managerial)
a) identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectiveloi gun.rrle gi specifice

c.

d.

"..'
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analizarea, si
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rroprle.
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privind managementul
ale
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aferente serviciulu ihir ouluilcompartimentului unde-gi desfdgoard
i,, b),sesizeazX responsabilul de riscuri de il

serviciului/biroului/compartimentului cu privire la riscul identific!
c) participi, impreunH cu responsabilur de riscuri la analizarea
riqeului identificat.
d) elaboreaz[ procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e) respectd gi aplicd procedurile proprii are serviciului
compartimentului gi cea privind managementul riscurilor.

g) Consilier juridic:
1' ElaboreazH, concepe sau actualizeazd,acte juridice ale serviciului precum gi

orice acte cu caracter normativ elaborate de serviciul social.
2, Colaboreazd, cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate la

elaborarea instrumentelor de lucru conform stand.ardelor gi legislafiei
aplicabile.

3' lntocmeqte documentaJii pentru oblinerea de certificate necesare activitdfii
serviciului, ca avize, autorizafii, licenfH gi acreditare.

4, Avizeazd, actele gi documentafia intocmitd de specialigti ln ved.erea
prezentHrii cazurilor instrumentate in fafa Comisiei pentru protecfia
Copilului.

5' Poate reprezenta interesele unitdlii in fafa organelor administrative
competente.

6' Urm{regte aparifia dispoziliitor cu caracter normativ gi semnaleazd
gefului serviciului sarcinile ce revin potrivit acestor dispozilii.

7' SelecteazX modalitHli de comunicare adecvatH in funcEie de conlinutul
informafiei gi particularitd$le individuale ale beneficiarilor, cu respectarea
diversitdfii culturale ale acestora.

8' Asigurd exemplu verbal, moral gi comportamental, fiind congtient de
faptul cH este imitat de beneficiari.

9' tndeptinegte orice alte atribulii dispuse de qeful serviciului in limitele
prevederilor legale, conform postului pe care il ocupx.

10' Respect[ prevederile Regulamentului de organizare gi functionare a
serviciului, ale Normelor Interne de funcfionare precum gi prevederile
codului de conduitH ar personalurui contractuar.

11'' PastreazH confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a caror prelucrare
o efectuezd ln condiliile legii, in vederea indeplinirii obligafiilor de
serviciu, conform Regulamentului UE privind protectia generald a datelor
20L61679.

Atribufii la nivel de SCM:
a) identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfegoar[ activitatea.

??



b) sesizeazd responsabilul
rservieiulur/biroului/compartimentului 

cu privire la riscul i
c) participd, lmpreund cu responsabilul de riscuri la
riscului identificat.
d) elaboreazH procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e) respectr gi aplicd procedurile proprii are serviciului &irourui rcompartimentului gi cea privind managementul riscurilor.

h) Inspector de specialitate:
1' Elaboreazd, concepe sau actualizeazd acte cu caracter normativ Regulament
de Organizarc gi Funcfionare, Norme Interne de Fucfionare, Codul etic al
personalului, Carta Drepturilor Beneficiarilor, Proiect Institufional, proceduri
conform prevederilor normelor legale in vigoare, respectiv standardelor minime
de calitate
2' Colaboreazd cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate la
elaborarea instrumentelor de lucru conform standardelor gi legislagiei aplicabile.3' tntocmegte documentalii pentru oblinerea de certificate necesare activitdlii
instifutiei, ca avize, autorizafii, licenlH gi acreditare.
4, Atribufii in domeniul prevenirii gi stingerii incendiilor :

- planificarea activitHfii de prevenire gi stingere a incendiilor in cadrul
organizafiei,
-or ganizarea activitdlii de apHrare impotriva incendiilor,
-monitorizarea activitdtii de prevenire gi stingere a incendiilor,
-acordarea asistenfei tehnice de specialitate in situalii critice,
-elaborarea d.ocumentelor specifice activitHfii pSI,
-avizarea documentafiilor privind prevenirea gi stingerea incendiilor,
-controlul modului de respectare a mdsurilor de prevenire gi stingere a
incendiilor,
-investigarea contexfului producerii incendiilor,
- instruirea salaria{ilor in domeniul prevenirii qi stingerii incendiilor.
5. Atribufii referitoare ra scM (sistemurui de control intern/manageriat)
1" identificH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor genera"le gi specifice
aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfdg"oard activitatea.2. sesizeazd, responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciulu ihir ouluilcompartimentului cu privire Ia riscul identificat.
3' participa, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea
riscului identificat.
4, elaboreazd procedurile formalizatelegate de activitatea proprie.
5. respectd _ gi aplicd procedurile proprii ale
serviciului/biroului/compartimentului gi ceaprivind managem""t"i riscurilor.
6. Responsabiliteti pe linie de protecfiu *rr,.ii
a) insugegte si respectH normeie qi instrucfiunile de Protecfia Muncii gi mdsurile



q5e
de aplicare a acestora contribuind Ia preintampinarea

rsifuatii care ar putea pune in primejdie institulia
clienfilor- .,

say in afara Programului de lucru intervine obligalia de a anunfa imediat
geful direct (sau locfiitorul in lipsa acestuia) gi instituliile competente.
(pompieri, salvare, politie).

ru de alte nature p.iiu.ut. i^/A.

c) Are obligafia sd intrefintr, sd verifice si si rdspundd de bunurile materiale puseIa dispozilie de cHtre institufie in vederea desfdgurdrii activitifii sale (
calculator, imprimantH, xerox, etc.).

7' Cunoagte gi respectH prevederile Regulamenfului de organ izaregi funcfionare
a Directier, ptevederile Regulamentului de organizur. gi funcfionare, Normele
interne de funcfionare a ,,Casa familialH Tinoasa" precum gi prevederile
Codului etic, Codul drepturilor beneficiarilor gi Codul de Conduit5 a
personalului contracfuale.

8' Pdstreazd confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuez[ in condifiile legii, in vederea indeplinirii obligafiilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generali a datelor 20161679

i) Asistent medical:
L Asigurd gi desfdgoari activitatea aferentH postului de asistent medical tn cadrul
,,Casa familialH Tinoasa,,.
2. Asigurd sub directa coordonare a medicului de familie/ curant plstrarea sdnHtHfli
gi profilaxiei imbolnHvirii.
3' Asistd medicul de familie la consultalii gi diagnostizarea bolnavilor pi efectueaz6
acfiunile medicale corespunzdtoare.
4' Executd pt baza prescripliei medicale, tratamentele, vaccindrile gi dupd, caz
procedurile medicale gi mdsurile de recuperare gi administrarea medicamentelor.
5' 

-Evalueazd 
regimul alimentar al fieclrui beneficiar, organizeazd gi controleaz5

aplicarea indicatiilor medicale.
6' Monitorizeazd' schimbdrile privind starea de sdndtate a beneficiarilor, ca efect al
medicatiei, tn vederea revizuirii corespunzdtoare a prescripliilor medicale.
7' Semnaleazd medicului de familie gi gefului ierarhic cazurile de imbolnxvire gi
accidentele in timp. In caz de urgenlH ia mdsuri ca si se anunle salvarea.
8' Programeaz5 gi tl insolegte pe copii bolnavi Ia efectuarea examenelor, consultarilor
medicale de specialitatg precum gi 1a spital izarcabeneficiarilor.
9 Efectuea zd triajul epid emioro gic in serviciile stabilite.
10 organizeazd, gi supravegheazH aplicarea masurilor igienico-sanitare sauantiepidemice. - e

11' Organizeaza gi controleazH aplicarea mdsurilor de igiend individuald abeneficiarilor bolnavi.
12' urmHregte respectarea normelor igienico-sanitare la prepararea, conservarea,
pdstrarea gi distribuirea alimentelor.

?<
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13.in fpsa medicului acordd prim ajutor beneficiarilor gi angajafilor.
ta.insgrole pe beneficiari in tabere, excursii 9i indeplinegte gi alte s
geful ritirarhic tn timpul acestor deplasdri,

]6' 
Rdspunde de primirea, pdstrare4 completarea gi predarea

functie'de mobilitatea beneficiarilor tn cadrul serviciului.
lS.AsigurH educalie sanitarH sub ?ndrumarea medicului de familie.
19' lnsoJegte gi supravegheazx beneficiarii ln timpul transportului facut pentru
consultHri gi.examene medicale. - 

,

20' Colaborcazd' cu specialigtii gi coordonatorul personal de specialitate la elaborarea
instrumentelor de lucru conform standardelor giregisrafiei apiicabile
22' tndeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea instituliei, in limitele
prevederilor legaIe.
23'Cunoagte gi respectd prevederile Regulamentului de organizare gi funclionare a
Direcfiei, prevederile Regulamenfului de organizare gi funclionare, Normele interne
de functionare a ,,Casa familial[ Tinoasi gi prevederile Codului etic, Codu1
drepturilor beneficiarilor gi Codul de Conduitn a personalului contractual.
24' PdstreazH confidenlialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectueza ln condiliile legii, in vederea indeplinirii obligaliilor de serviciu, conform
Regulamentului uE privind protectiu gur,.ruie a datelor 201,61679,

Atribulii referitoare la scM (sistemurui de control intern/manageriar)
a)identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelorl.r,.rule gi specifice

aferente serviciului&iroului/compartimentului unde-gi desiegoar6 activitatea.
b)sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul

serviciului/biroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.
c)participH, impreunH cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea

riscului identificat
d) elaboreazd procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e)respectd gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/birouluiTcompartimentului

gi cea privind managementul riscurilor.
Responsabilitdti pe linie de protecfia muncii

L' Insugegte si respectd normele gi instrucliunile de Proteclia Muncii gi mdsurile
de aplicare a acestora contribuind la preintAmpinarea gi tnlHfurarea oric5rui
situatii care ar putea Pune in primejdie instituliu ,u, integritatea angajafilor gi a
clientilor.
2' In cazul producerii unor accidente de muncX sau de altd naturi petrecute intimpul orelor de program intervine obligalia de a anunla imediat geful direct
(sau locfiitorul in lipsa acestuia) gi instituliile competente. (pompieri, salvare,polifie) I I

3' Are obligafla sd intrefinH, sH verifice gi sd rlspundd de bunurile materiale puse
la dispozifie de cHtre institulie tn vederea desfigurHrii activitHlii sale



ARTICOLUL 11

)i., ,,i , Personalul administrativ gospodfuie,

(1)Personalului administrativ asiguri activitdlile auxiliare serviciului social gi este
asigurat de cdtre personarul Centrurui de coordonare TArgu se.uierc. u;;;;;;
administrativ, gospod6rie, ?ntrelinere-reparafii, deservir.e este alcdfuit din:

a) administrator (515104)
b) referent contabil (ggtg06)
c) gofer (S32z0t)
d) muncitor calificat (lntrefinerc) (721"424)

(2) Atribufiile principate:

a) Administrator:
1' Se ingrijegte de aprovizionarea ,,Casa familialH Tinoasa', cu mobilier,

cazarmament, articole vestimentarg incHltdminte, aparaturd electricd, mijloace
de transport, potrivit cerinfelor gi fondurilor de care dispun unitatea.2' AsigurH controlul calitdlii curdfeniei, incdlzirii gi ilumin6rii imobilelor unitdfli
gi pentru administrare4 funclionarea bund a acestora,

3' Raspunde de repararea tn timp a instalaliei electrice sau a instalaliei tehnico
sanitare a mobilei gi a obiectelor de uz casnic 1n caz de defecfiune sau
deteriorare. Asemenea cazurise consemneaz6.in caietul de predare-primire a
serviciului.

4' Ia mdsuri pentru asigurarea siguranlei imobilului gi de prevenirea incendiilor.5' Depune demersuri oficiale pentru tnnoirea autorizafiilor de funclionare
6, ParticipH la gedinle administrative.
7. Atribufii la nivel de SCM:

a' identificH riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi
specifice aferente serviciului&iroului/compartimentului il;_;;
desflgoarH activitatea.

b. sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciului&iroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.

c' participd, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea gi
evaluarea riscului identificat.

d' elaboreaz{ procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e. respecti gi aplicil procedurile proprii ale

serviciului&iroului/compartimentului gi cea privind *Lr,ug.*entul
riscurilor.

8' lndeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, in limitele
prevederilor legale.

9' Cunoagte gi respectH prevederile Regulamentului de organizare gi funciionare
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L

re,lNormele
interne de funclionare a ,,Casa familialx Tinoasa,, precum,,girprever
Codului etic, Codul dreptur,or beneficiar,or gi iodul dg'. :dor,du
personalului contracfuale, - \',.o.. 

1

10. Atribulii in domeniur prevenirii gi stingerii incendiilor : 
'-'"'.. 

:.:.-:

- planificarea activitifii de prevenire gi stingere a incendiilor in cadrul
organizafiei,
- organizarea activitdtii de apHrare ?mpotriva incendiilor,
- monitorizarea activitHfii de prevenire gi stingere a incendiilor,
- acordarea asistenlei tehnice de specialitate in situafii critice,
- elaborarea documenteror specifice activitdfii ps!
' avizar ea documentafiilor privind prevenirea pi stingerea incendiilor,
- controlul modului de respectare a mHsurilor de preirenire gi stingere a
incendiilor,
- investigarea contexturui producerii incendiilor,
- instruirea salariaiilor in domeniul prevenirii qi stingerii incendiilor.

lL' Pdstreaza confidenJialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o
efectuezd in condifiile legii, tn vederea indeplinirii obligafiilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectiageneralH a datelor 201,6/679,

b) Referent contabil:
L' Verificarea zilnicd a inregistrdrilor contabile gi anunlarea gestionarilor despre
eventualele gregeli;
2, verificarea trimestriar[ a figeror beneficiarilor;
3' Verificarea lnregistrHrilor in liste zilnice, bonuri de consum/transfer, procese
verbale de intrare/iegire, respectiv a notelor de intrare recepfie;
4, verificarea listelor de inventariere gi propunerile de casare.
5' Preia actele de la subunitdf i pebazd de Tabel de predare-primire a facturilor,
verificd inregistrarea corectd a facfurilor in gestiune, semneazd pentru verificare
pe facturd
6' Respectd confidenfialitatea tn legdturd cu documentele gi informafiile pe care
le define in scop profesional.
7, cunoagte gi 

-respectH 
prevederile Regulamenfului de organizare sifuncfionare, Regulamentul intern al DirecliJl prerr.derile Regulamentului deotganizare gi funcfionare, Normele interne de funcfionare al ,,Casa familiald

Tinoasa" precum gi prevederile Codului etic, Codul drepturilor beneficiarilor gi
Codul de Conduitd al personalului contractual.
8' indeplinegte de uri*"r,.u gi alte atribufii gi sarcini stabilite pe baza gi in
vederea tndeplinirii legii tn vigoare, de cdtre tefut ierarrric superior.
9' Pdstreaztr confidenlialitatea datelor cu caracter personal a caror prelucrare oefectuezi ln condiliile legii, in vederea indepliiirii 

"urig;tiil; de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generald a a"t'"r.rio 1,61679,
Responsabilitefl pe linie de protecfia muncii

a



,t!.,t-

(1)insugegte si respectd normele gi instrucliunile de protecfia

de aplicare a acestora contribuind Ia preintAmpinarea gi
.: 't"' situatii care ar putea pune in primejdieinstifufia sau in
,:.". .aclientilor.

(2) tn cazul producerii unor accidente de muncd sau de altd

limpul orelor de program intervine obligafia de a anunfa imediat geful direct

lt:*l*ttttorul 
in lipsa acestuia) 9i instituliile competente. (pompiu4 ,utrur.,

politie)
(3) Are obligalia sd intrefind, si verifice gi s[ rdspundd de bunurile materiale

Puse la dispozilie de cHtre institulie in vederea desfHgurdrii activitdtii sale.
Atribufii referitoare la SCM (sistemului de control intern/managerial)a) identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice
aferente serviciului&iroului/compartimentului unde-gi desfHgoarH activitatea.b) sesizeazd responsabilur de riscuri de la nivelul
serviciului/biroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.c) particip5, impreund cu responsabilul de riscuri la anali zarea gi evaluarea
riscului identificat.

d) elaboreazd procedurile formalizatelegate de activitatea proprie.e) respectd gi aplicd procedurile.proprii ale serviciutui&iroului/compartimentului
gi cea privind managementul riscurilor.

c)$ofer:
1" Executd orice cursH cu magini al instituliei gi in interes de serviciu trasatd de

conducere.
R{spunde de buna funclionare gi bund stare a maginii, ajut6 la lucr6rile
curente de intrelinere ale acesteia.
Inainteaztr necesitdlile pentru reparafii.
Completeazdla zi loaiade parcurs a maginii.
tnainte de a pleca in cursH are obligatia sH verifice starea tehnicd a
autovehiculului pe care ll conduce.

6' Menfine starea tehnicd corespunzdtoare a autovehiculului avutin primire.
7. ExecutH transportul bunurilor achizilionate pentru institufie.
8' R[spunde de cantitatea gi calitatea (cAnd este cazul) bunurilor achizilionate

conform documenfului de insofire.
9. RHspunde de siguranla copiilor la transporti.rl rutier al acestora.
10' Efectueazx predarea primirea actelor sau bunurilor trimise prin el gi

instrumenteazd, completarea jurnarurui de predare primire.
1L. completeazH condica de prezenlH atat la sosire cat gi Ia plecare.
12. Completeazd,la zi foaia de parcurs.
13' Participd la toate gedinlele organizate tn cadrul serviciului la care prezenla 1ui

se cefe.
L4' Depune diligenle pentru a asigura promptitudine gi eficienld in executarea

2.

3.

4.

5.

?o



" lubrdrilor.

L5. Executd operativ gi corect sarcinile de serviciu trasate de su
respectAnd disciplina muncii.

, 
'1.6,1., .:ip?rta civilizat in relaliile cu clienfii, colegii de: . " ierarhici gi organele de control.
17. Respectd relafiile ierarhice.

"18r''GoinunicH imediat gefului direct - telefonic sau prin orice alt mijloc - orice
eveniment de circulaJie tn care este implicat.

19. Nu are voie sH transporte persoane din af.aminstituliei.
20' Formele de predare - primire a mdrfurilor, intolmite de gestionar sd fie

inmAnate goferului (avizul de expedifie, factura), inscrierea in bonul de
transport a datelor privitoare la plecarea de la 1ocul de incdrcare.

21. Atribufii la nivel de SCM:
a' identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi

specifice aferente serviciului/biroului/compartimentului unae-ii
desfHgoard activitatea.

b. sesizeazH responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciului/biroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.

c' participd, impreun[ cu responsabilul a. riscuri Ia analizarea gi
evaluarea riscului identificat

d' elaboreaz{ procedurile formalizate legate de activitatea proprie.
e. respectd gi aplicH procedurile pioprii ale

serviciulur/biroului/compartimentului gi cea privind rr*rug.*entul
riscurilor.

22' Depune diligenle pentru a ?ndeplini sarcinile de,serviciu in spiritul muncii in
Schipe 

gi ln scopul bunei colabor{ri cu tot personalui.
23' Indeplinegte orice alte atributii dispuse de conducerea institufiei, in limitele

prevederilor legale.
24' Pastreaza confidenfialitatea datelor cu caracter personal, a caror prelucrare o

efectueza ln condiliile legii, in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectia generala a datelor 201,616T9,

d) Muncitor calificat (intrefinere):
L' ExecutH reparafiile curente gi lucrHrile de intrefinere de orice fel in cadrul

,,Casa familial{ Tinoasa,,
2' tngrijegte repard gi rdspunde de buna funcfionare a instalafiei de incdlzire, a

instalatiei electrice gi a celei sanitare.
3. verificd zilnic aceste instalafii gi anunfd conducerea unitHtii in cazul in care

constatd defecfiuni ale acestora .

Inainteazi necesitHfile pentru reparafii.
ParticipH la lngrijirea serviciului gi a spaliilor anexe.
Rdspunde de siguranla copiilor la transportul rutier tn situaliile in care
inlocuiegte conducdtorul de auto alunitHtii.

4.

5.

6.



7, RHspunde de buna funcfionare gi bunH stare a ma(
curente de intrelinere ale acesteia.

ir"i' ,,,8i Cornplete azd,la zifoaiade parcurs.

',. 9, completeazd condica de prezenld atat ra sosire, cat gi ra
10. PerticipH Ia toate gedinfere organizate in cadrur sbrviciul

se cere.

L1.. Depune diligenle pentru a asigura promptitudine gi
lucrIrilor.

1'2' PosedH in mod obrigatoriu cunogtinfe de protecfia munc ii, pazd contraincendiilor gi contribuie Ia preintAmpinarea ,itouliilo, care ar putea pune in
pericol siguranla unitHfii serviciului.

13' Se obliga sH repare prejudiciile materiale aduse unitdlii din culpa proprie.
14. Respectd relafiite ierarhice.
15' Depune diligenle pentru a indeplini sarcinile de serviciu ln spiritul muncii ln

echipH gi tn scopur bunei corabordri cu tot personarur.
16. Executd orice altd sarcind trasatd din partea conducerii.
1'7' Cunoagte gi respecti Regulamentul de organizare gi funclionare a Direcfiei,

Regulamentul de organizare gi funcfionuru, Nor*ele interne de funcfionare
ale ,,Casa familialX Tinoasa", prevederile Codului etic, Codul drepturilor
beneficiarilor gi codul de conduitH a personalului contractual

1.8. Atribulii la nivel de SCM:
a' identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice

aferente serviciului/biroului/compartimentutui unde-gi desflgoara activitatea.b, sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul
serviciului&iroului/compartimentului cu privire la riscul identificat.c' participd, tmpreunX cu responsabilul de riscuri Ia anali zarea gi evaluarea
riscului identificat.

d. elaboreazH procedurile formalizatelegate de activitatea proprie.e. respectH gi aplictr procedurile proprii ale serviciului&iroutui/compartimentului

19' indeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, in limitele
prevederilor legale.
20' Pdstreazd confidenlialitatea datelor cu iaracter personal, a c6ror prelucrare o

efectuezd in condiliile legii, tn vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu,
conform Regulamentului UE privind protectiagenerala a datelor 20161619,

ARTICOLUL 12
Finantarea centruIui

(1) 1" estimarea bugetului de venituri gi cheltuieli, serviciul are in vedere asigurarearesurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel pulin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.
(2) Finanlarea cheltuielilor centrului se asigurd, in condiliile legii, din urm[toarele

A1



e-Pssurse:

a) bugetul local al judefului,
b) bugetele locale ale comunelor, oragelor gi municipiilor,
locale

c) bugetul de sta! :

d) donafii; sponsorizHri sau alte contribulii din partea
juridice din lard 9i din strdinHtate;

persoanelor fizice ori

e) fonduri externe rambursabile gi nerambursabile;
f) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislafia in vigoare.


