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BULETIN INFORMATIV 2023 

 
 
Art. 5 alin. (2) din Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informaţiile de interes 
public, cu modificările şi completările ulterioare  

a) actele normative 
care reglementează 
organizarea și 
funcționarea 
instituției publice 

Actele normative în temeiul cărora instituția publică își desfășoară 
activitatea:  
https://www.protectiasocialacv.ro/directia-generala-dgaspc-covasna-
legislatie  
https://www.protectiasocialacv.ro/89  

b) structura 
organizatorică, 
atribuțiile 
departamentelor 
instituției publice 

Regulamentul de organizare și funcționare  
Organigrama aprobată conform legii 
Alte regulamente aplicabile la nivelul instituției 
https://www.protectiasocialacv.ro/files/useruploads/rof/2024/regulam
ent-de-organizare-si-functionare-al-d-g-a-s-p-c-covasna.pdf  
 
https://www.protectiasocialacv.ro/files/useruploads/2024/organigram
a.pdf  
 
https://www.protectiasocialacv.ro/89  

c) numele și 
prenumele 
persoanelor din 
conducerea 
instituției și ale 
funcționarului 
responsabil cu 
difuzarea 
informațiilor 
publice 

https://www.protectiasocialacv.ro/contact  
Numele și prenumele persoanelor reponsabile:  
Director general – Papp Adolf-József 
- Telefon:  
+40 267 31 46 60 / 101 intern 
papp_adolf@protectiasociala.ro  
 Director general adjunct: Szász Katalin Melinda 
- Telefon: 
+40 267 31 46 60 / 102 intern 
szasz_katalin@protectiasociala.ro  
 Director general adjunct economic: Balázs Erika 
- Telefon: 
+40 267 31 46 60 / 103 intern 
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balazs_erika@protectiasociala.ro 
Responsabil cu Relații cu publicul – Fehér Gabriella – 
feher_gabriella@protectiasociala.ro  
+40 267 31 46 60 / 122 intern 

d) coordonatele de 
contact ale 
instituției publice 

1. Datele de contact ale autorității:  
https://www.protectiasocialacv.ro/contact  
Direcția Generală de Asistența Socială și Protecția Copilului    
Covasna  
Sediul: str. Presei, nr. 8/A, Sfântu Gheorghe, Jud. Covasna 
Telefon/Fax: +40 267 31 46 60                         
e-mail: monitorizare@protectiasociala.ro 
2. Programul de funcționare a instituției:  
Luni - Joi: 7.30-16.00, Vineri: 7.30-11.30 
Link: https://www.protectiasocialacv.ro/relatii-cu-publicul 

e) audiențe Program de audiențe:  
Director general: Luni 12.00-14.00, Joi 10.00-12.00 
Director general adjunct: Miercuri 10.00-12.00 
Director general adjunct economic: Vineri 11.00-13.00 
Şef Serviciu (Asistenţă Socială Adulţi) Luni 12.00-14.00, Joi 10.00-12.00 
 
Persoanele fizice/organizațiile pot descărca formularul „Cerere 
audiență”, iar după completare pot depune personal la secretariatul 
direcției generale: str. Presei, nr. 8/A, Sfântu Gheorghe, Et. 2, cam. 26. 
Deasemenea poate fi solicitat audienţă prin telefon la nr. 0267 314660 
sau la adresa de e–mail: monitorizare@protectiasociala.ro  
Link: https://www.protectiasocialacv.ro/relatii-cu-publicul  

f) sursele financiare, 
bugetul și bilanțul 
contabil 

Standard de cost servicii sociale:  
https://www.protectiasocialacv.ro/files/useruploads/intpublic/2024/06
/cost-servicii-sociale-pe-anul-2024.pdf  

g) raportul anual al 
instituției publice 

Raport de activitate DGASPC Covasna pe anul 2023: 
https://www.protectiasocialacv.ro/files/useruploads/rapoarte/2024/ra
port-de-activitate-pe-anul-2023.pdf  

h) programele și 
strategiile proprii 

Programele și strategiile instituției: 
Programe de colaborare cu ONG-uri:  
https://www.protectiasocialacv.ro/program-de-colaborare-cu-ong-uri-
care-desfasoara-activita-i-de-asisten-a-sociala-la-nivelul-jude-ului-
covasna-in-anul-2024 
Strategie: 
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https://www.protectiasocialacv.ro/files/useruploads/strat2021-
2027.pdf  

i) lista cuprinzând 
documentele de 
interes public 

Documentele de interes public stabilite la nivelul instituției publice: 
https://www.protectiasocialacv.ro/informatii-de-interes-public 

j)lista cuprinzând 
categoriile de 
documente produse 
și/sau gestionate 

Documente produse și/sau gestionate la nivelul instituției publice:  
https://www.protectiasocialacv.ro/informatii-de-interes-public  
Raport de evaluare a implementării legii 544/2001 din anul 2023 
https://www.protectiasocialacv.ro/files/useruploads/rapoarte/2024/ra
vep2023.pdf  

k) modalitățile de 
contestare a deciziei  
instituției publice în 
situația în care 
persoana se 
consideră vătămată 
în privința dreptului 
de acces la 
informațiile de 
interes public 
solicitate 

https://www.protectiasocialacv.ro/informatii-de-interes-public 
Modalitățile de contestare a deciziei DGASPC Covasna în situația 
in care persoana se consideră vătămată în privința dreptului de 
acces la informațiile de interes public solicitate: 
În cazul în care o persoană consideră că dreptul său privind accesul la 
informaţiile de interes public a fost încălcat, aceasta se poate adresa 
cu reclamație administrativă conducătorului autorităţii sau instituției 
publice căreia i-a fost solicitată informația, în conformitate cu 
prevederile art. 21 alin. (2) din Legea nr. 544/2001 privind liberul 
acces la informaţiile de interes public, cu modificările şi completările 
ulterioare, precum şi ale art. 32-34 din H.G. nr. 123/2002 pentru 
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 
privind liberul acces la informaţiile de interes public. Modele de 
reclamații administrative se găsesc la anexele 2 a) şi 2 b) ale Normelor 
metodologice. 
De asemenea, în cazul în care solicitantul se consideră vătămat în 
drepturile sale prevăzute de lege, poate depune plângere la secția de 
contencios administrativ a tribunalului în a cărei rază teritorială 
domiciliază sau în a cărei rază teritorială se află sediul instituției sau 
autorităţii publice, așa cum prevede art. 22 alin. (1) din Legea nr, 
544/2001, cu modificările şi completările ulterioare, şi art. 36 din H.G. 
nr. 123/2002.  

 
PAPP Adolf-József                FEHÉR Gabriella               Întocmit de 
  Director general          Șef serviciu                      MOLNÁR Beáta 
                        Inspector 
  
FG/MB 
1 ex. 

Documentul semnat în original se 
găseşte la sediul Direcţiei 

Generale de Asistenţă Socială şi 
Protecţia Copilului Covasna 

 


